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AVVISO 

 
 SELEZIONE, TRAMITE PIATTAFORMA START, RISERVATA ALLE ASSOCIAZIONI DI 

VOLONTARIATO PER AFFIDAMENTO DELLE ATTIVITA' DENOMINATE 

“MENTORING” CON MODALITA' TELEMATICA TRAMITE PIATTAFORMA 

TELEMATICA START 

C.I.G. 7472995E8C 

Questa Amministrazione, a seguito della determina dirigenziale n° 1.278 del 10/05/2018 , intende espletare una 

selezione riservata alle associazioni di volontariato, tramite la piattaforma START, regolarmente iscritte all’albo 

regionale e sezionale provinciale da almeno sei mesi, per l’affidamento della gestione delle attività denominate 

“Mentoring” per il periodo presumibile 01/09/2018 – 30/06/2019. 
E’ richiesto inoltre, che le attività oggetto della presente selezione, rientrino tra le finalità statutarie 

dell’associazione interessata a partecipare.  
L’amministrazione si riserva la facoltà di rinnovare il rapporto contrattuale, con l’affidatario, per un periodo di 

egual durata, qualora sussistano i presupposti di convenienza e pubblico interesse. 
 
L’Amministrazione procederà a rimborsare all’Associazione le spese sostenute fino ad un massimo di € 

50.000,00 comprensivi delle spese per i materiali di facile consumo. 
 
Si precisa che importi massimi rimborsabili per ciascun esercizio finanziario sono i seguenti: 
 
- sino ad un importo massimo di € 20.000,00 nell'esercizio finanziario 2018 (periodo Settembre/Dicembre 2018); 

- sino ad un importo massimo di € 30.000,00 nell'esercizio finanziario 2019 (periodo Gennaio/Giugno 2019); 
 
L’affidamento del servizio, verrà effettuato a favore dell’Associazione che avrà presentato la migliore proposta 

progettuale valutata da apposita commissione, sulla base dei seguenti criteri: 
- qualità del progetto e sua corrispondenza alle caratteristiche dell’utenza e agli obiettivi da perseguire; 
punti da 0 a 45 

- composizione del team proposto per lo svolgimento delle attività; 

punti da 0 a 20 
- rilevante presenza dell’impiego di volontari rispetto al personale dipendente o convenzionato in relazione al 

tipo di attività convenzionata. Il personale impiegato dovrà comunque essere in prevalenza volontario. 
punti da 0 a 25 
- numero di operatori tali da consentire un adeguato svolgimento delle attività oggetto della presente selezione; 
punti da 0 a 10 

 
Si evidenzia che, ai fini della partecipazione, saranno richiesti, tra l’altro, i seguenti requisiti, 

attinenti alla capacità tecnica e cioè aver svolto, nel corso degli ultimi 5 anni, per almeno due anni 



scolatici attività analoghe (intendendo per attività analoghe “Attività prestate in favore di minori 

della fascia 6-18 anni”). 

 

Il termine per la presentazione delle manifestazioni di interesse, mediante piattaforma  

telematica START è fissato per il giorno 13/07/2018 entro le ore 13:00. 
 
Le manifestazioni di interesse da parte del concorrente devono pervenire entro tale data in modalità 

telematica attraverso il Sistema Telematico Acquisti Regionale  della Toscana – Comune di Arezzo 

utilizzando le apposite funzionalità rese disponibili al seguente indirizzo internet: 

https://start.toscana.it/. 
 
Per poter manifestare l'interesse a partecipare: 
I concorrenti già registrati nell'indirizzario del sistema START dovranno accedere all'area riservata 

relativa all'avviso in oggetto e utilizzare l’apposita funzione presente sul Sistema; 
I concorrenti non iscritti all'indirizzario dovranno compilare il form telematico presente nella pagina 

contenente il dettaglio relativo all'avviso in oggetto. 
 
L’associazione che ha fatto pervenire la manifestazione di interesse a seguito del presente avviso avrà 

la facoltà, di presentare la propria proposta progettuale per sé o quale mandatario di associazioni riunite 

secondo le modalità che saranno indicate nella lettera di invito a presentare offerta. In tali casi, ai fini 

del raggiungimento della soglia minima dei requisiti richiesta per l’ammissione e come meglio 

specificato nella Lettera d’invito a presentare offerta, ciascuna singola associazione costituente il 

raggruppamento di associazioni, dovrà essere in possesso ed apportare parte di ognuno dei requisiti 

richiesti. La mandataria, comunque, dovrà essere in possesso ed apportare ognuno dei requisiti richiesti 

in misura maggioritaria rispetto agli altri membri dell’operatore riunito.  
 
La Lettera d’invito a presentare offerta verrà inviata da parte dell'amministrazione esclusivamente alla 

casella di posta elettronica indicata dal concorrente ed è inoltre disponibile sul Sistema Telematico 

nell’area riservata alla selezione in oggetto. 
 
La selezione si svolgerà in modalità telematica: le domande di partecipazione e le offerte dovranno 

essere formulate dalle associazioni e ricevute dalla stazione appaltante esclusivamente per mezzo del 

Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana – Comune di Arezzo utilizzando le apposite 

funzionalità rese disponibili al seguente indirizzo internet: https://start.toscana.it  
 
I titolari o legali rappresentanti delle associazioni che intendono partecipare alla fase di gara successiva 

all’invito da parte dell’Amministrazione dovranno essere in possesso di un certificato di firma digitale 

in corso di validità rilasciato da un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori, previsto 

dall’articolo 29, comma 1 del D.Lgs 7 marzo 2005 n. 82 s.m.i tenuto dal CNIPA (ora DigitPA), nonché 

del relativo software per la visualizzazione e la firma di documenti digitali. È necessario un lettore di 

smart card. Qualora trattasi di un concorrente sprovvisto del certificato di firma digitale, lo stesso potrà 

registrarsi seguendo le istruzioni dettagliate su come completare la procedura di registrazione e su 

come presentare la manifestazione d’interesse rivolgendosi, eventualmente, al Call Center del gestore 

del Sistema Telematico al numero 055 6560174 o all’indirizzo di posta elettronica 

Start.OE@PA.i-faber.com . 
Si precisa che, trattandosi di procedura selettiva e non di gara d'appalto, risulterà affidatario il soggetto 

https://start.toscana.it/
mailto:Start.OE@PA.i-faber.com


che avrà ottenuto il miglior punteggio nella proposta progettuale ,precisando altresì che verrà data dal 

sistema START la possibilità di caricare l'offerta economica con valore pari a 0, poiché non sarà 

effettuato alcun ribasso sull'importo dato atto che trattasi di somma erogata a titolo di rimborso spese.   
Le modalità di svolgimento della procedura selettiva verranno contenute nella lettera invito che verrà 

inviata a tutti i soggetti che avranno manifestato il proprio interesse a partecipare.  
 
Attenzione: Il Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana utilizza la casella denominata 

noreply@start.e.toscana.it per inviare tutti i messaggi di posta elettronica.  
I concorrenti sono tenuti a controllare che le mail inviate dal sistema non vengano respinte né trattate 

come Spam dal proprio sistema di posta elettronica. 
 
Istruzioni dettagliate su come completare la procedura di registrazione e su come presentare la 

manifestazione d’interesse possono essere richieste al Call Center del gestore del Sistema Telematico al 

numero 055 6560174 o all’indirizzo di posta elettronica Start.OE@PA.i-faber.com . 
 

Il responsabile del procedimento è la dr.ssa Mara Pepi. 

Eventuali chiarimenti possono essere richiesti al Direttore dell'Ufficio Servizi educativi scuola famiglia 

e tutela dei minori -  tel. 0575 377265 - indirizzo email: m.pepi@comune.arezzo.it. 

 

Arezzo 27/06/2018  

 

Il Direttore 

Dr.ssa Mara Pepi 
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