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1. GENERALITA’

Il piano di manutenzione ¢ il documento complementare al progetto esecutivo che prevede, pianifica
e programma, tenendo conto degli elaborati progettuali esecutivi effettivamente realizzati, I'attivita di
manutenzione dell’intervento al fine di mantenerne nel tempo la funzionalita, le caratteristiche di
qualita, I'efficienza ed il valore economico.

Come specificato nell’art.38 del Decreto del Presidente della Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207
“Regolamento di esecuzione ed attuazione del decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163, recante
Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione delle direttive
2004/17/CE e 2004/18/CE” e s.m.i., il piano di manutenzione assume contenuto differenziato in
relazione all'importanza e alla specificita dell'intervento ed e costituito dai seguenti documenti
operativi:

a) il manuale d'uso;

b) il manuale di manutenzione;

c) il programma di manutenzione.

CARATTERISTICHE DEGLI INTERVENTI PREVISTI DAL PROGETTO

Gli interventi previsti in generale sono finalizzati al miglioramento sismico ed al miglioramento
dell’efficienza energetica dell’intero edificio. In particolare per il miglioramento sismico si prevede di
rinforzare a pressoflessione e taglio i maschi murari attraverso placcaggio diffuso di rete, di demolire
alcune pareti esterne, ripristinare le fessurazioni e lesioni sulla muratura portante nonche consolidare
i solai in laterocemento. Per il miglioramento dell’efficienza energetica il progetto prevede la
sostituzione degli infissi esterni con nuovi a taglio termico in pvc, con trasmittanza termica prevista
dalla normativa vigente e conformi ai criteri di sicurezza previsti dalla norma UNI 7697. Infine &
prevista la realizzazione di una scala antincendio in acciaio, cosi come da progetto approvato dai
VV.FF., posta sul lato sud della scuola.

A seguito di tali interventi & stata richiesta apposita autorizzazione paesaggistica con procedura
semplificata ai sensi del DPR n. 31 del 13/02/2017.

MANUALE D’USO

I manuale d'uso si riferisce all'uso delle parti significative del bene.

Il manuale deve contenere l'insieme delle informazioni atte a permettere all’'utente di conoscere le
modalita per la migliore utilizzazione del bene, nonché tutti gli elementi necessari per limitare quanto
piu possibile i danni derivanti da un’utilizzazione impropria, per consentire di eseguire tutte le
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operazioni atte alla sua conservazione che non richiedono conoscenze specialistiche e per riconoscere
tempestivamente fenomeni di deterioramento anomalo al fine di sollecitare interventi specialistici.

Il Manuale d’uso dei diversi apparati tecnologici dovra essere fornito, ad opera conclusa, a cura
dell'Impresa appaltatrice ad integrazione del presente Piano di Manutenzione.

I manuale d'uso deve contenere le seguenti informazioni:
a) la collocazione nell’intervento delle parti menzionate;
b) la rappresentazione grafica;

c) la descrizione;

d) le modalita di uso corretto.

Tale documentazione, in duplice copia, deve essere consegnata dall'Impresa esecutrice dei lavori alla
Direzione Lavori prima delle fasi di collaudo e messa in funzione delle opere.

MANUALE DI MANUTENZIONE

Il Manuale di Manutenzione si riferisce alla manutenzione delle parti significative del bene ed in
particolare degli impianti tecnologici. Esso fornisce, in relazione alle diverse unita tecnologiche, alle
caratteristiche dei materiali o dei componenti interessati, le indicazioni necessarie per la corretta
manutenzione nonché per il ricorso ai centri di assistenza o di servizio.

I Manuale di Manutenzione dei diversi apparati tecnologici dovra essere fornito, ad opera conclusa, a
cura dell'Impresa appaltatrice (con documentazione da parte del produttore e dell’installatore) ad
integrazione del presente Piano di Manutenzione.

I manuale di manutenzione contiene le seguenti informazioni:

a) la collocazione nell’intervento delle parti menzionate;

b) la rappresentazione grafica;

c) la descrizione delle risorse necessarie per |'intervento manutentivo;
d) il livello minimo delle prestazioni;

e) le anomalie riscontrabili;

f) le manutenzioni eseguibili direttamente dall'utente;

g) le manutenzioni da eseguire a cura di personale specializzato.

La documentazione suddetta viene raccolta anch’essa in duplice copia e consegnata contestualmente
al Manuale d’uso.

PROGRAMMA DI MANUTENZIONE

I Programma di Manutenzione si realizza, a cadenze prefissate temporalmente o altrimenti
prefissate, al fine di una corretta gestione del bene e delle sue parti nel corso degli anni. Nel
programma quindi vengono individuati un insieme di controlli e di interventi di manutenzione da
eseguirsi a cadenze temporali prefissate, al fine di una corretta gestione della qualita e della
funzionalita dell’opera e delle sue parti nel corso del ciclo di vita utile dell'immobile.

Il Programma si articola in tre sottoprogrammi:
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a) il sottoprogramma delle prestazioni, che prende in considerazione, per classe di requisito, le
prestazioni fornite dal bene e dalle sue parti nel corso del suo ciclo di vita;

b) il sottoprogramma dei controlli, che definisce il programma delle verifiche comprendenti, ove
necessario, anche quelle geodetiche, topografiche e fotogrammetriche, al fine di rilevare il livello
prestazionale (qualitativo e quantitativo) nei successivi momenti della vita del bene, individuando la
dinamica della caduta delle prestazioni aventi come estremi il valore di collaudo e quello minimo di
norma;

c) il sottoprogramma degli interventi di manutenzione, che riporta in ordine temporale i differenti
interventi di manutenzione, al fine di fornire le informazioni per una corretta conservazione del bene.

Il Programma comprende inoltre le Schede “Generali” e “Operative” di procedure manutentive
predisposte per la prevenzione dei guasti e la eventuale rettifica degli stessi.

AGGIORNAMENTI

Come disposto all’articolo 15, comma 4 del DPR 207/2010, n. 207 e s.m.i., il programma di
manutenzione, il manuale d'uso ed il manuale di manutenzione redatti in fase di progettazione, in
considerazione delle scelte effettuate dall’esecutore in sede di realizzazione dei lavori e delle
eventuali varianti approvate dal direttore dei lavori, che ne ha verificato validita e rispondenza alle
prescrizioni contrattuali, sono sottoposte a cura del direttore dei lavori medesimo al necessario
aggiornamento, al fine di rendere disponibili, all'atto della consegna delle opere ultimate, tutte le
informazioni necessarie sulle modalita per la relativa manutenzione e gestione di tutte le sue parti,
delle attrezzature e degli impianti.

Inoltre il Programma deve essere aggiornato sulla base dei dati di ritorno, provenienti dall’esecuzione
degli interventi manutentivi.

2. MANUALE D’USO

PARTIZIONE ORIZZONTALE

DESCRIZIONE DELLA CLASSE DI UNITA' TECNOLOGICA

Le partizioni orizzontali sono gli elementi tecnici che hanno la funzione di suddividere ed articolare
orizzontalmente gli spazi interni del sistema edilizio.

Unita tecnologiche di classe:

- PAVIMENTAZIONI ESTERNE

- PAVIMENTAZIONI INTERNE

PAVIMENTAZIONI ESTERNE
Le pavimentazioni hanno il compito di realizzare una superficie piana destinata al calpestio e al
passaggio di persone. Gli spessori e i materiali usati variano secondo I'impiego, 'utenza a cui sono
destinati ed al luogo in cui vengono posati. Pertanto il solo transito pedonale si potra utilizzare
rivestimenti in calcestruzzo.
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MODALITA' D'USO

Le pavimentazioni, quale modalita d'uso corretta, richiedono una periodica e costante manutenzione,
alfine di garantire, sempre ed ovunque, buone condizioni di fruibilita pedonale. E' pertanto necessario
provvedere ad una costante manutenzione con pulizia, riparazione di eventuali danni che potrebbero
crearsi nel tempo quali sconnessioni, rotture, buche, ecc., e tutte le altre operazioni utili al
mantenimento del pavimento stesso

PAVIMENTAZIONI INTERNE

Le pavimentazioni, composte da un'insieme di elementi accostati tra loro, hanno il compito di
realizzare una superficie piana destinata al calpestio e al passaggio di persone e cose. Le dimensioni,
gli spessori e i materiali usati variano secondo I'impiego, I'utenza a cui sono destinati ed al luogo in cui
vengono posati, pertanto se sono necessarie elevate resistenze meccaniche si ricorrera ad un
pavimento tipo cementizio piuttosto che di moquettes o di legno.

MODALITA' D'USO

Le pavimentazioni, quali modalita d'uso corretta, richiedono una periodica e costante manutenzione,
al fine di garantire, sempre ed ovunque, buone condizioni di fruibilita, & pertanto necessario
provvedere ad una costante manutenzione con pulizia, riparazione di eventuali danni che potrebbero
crearsi nel tempo quali sconnessioni,rotture, distacchi, ecc., e tutte le altre operazioni utili al
mantenimento del pavimento stesso. E' necessario ispezionare il pavimento per monitorarne il
naturale invecchiamento in modo da controllare una eventuale caduta dei livelli qualitativi al di sotto
dei valori accettabili tanto da comprometterne I'affidabilita dello stesso.

Unita tecnologiche di classe:

CHIUSURA VERTICALE
DESCRIZIONE DELLA CLASSE DI UNITA' TECNOLOGICA

Le chiusure verticali sono gli elementi tecnici delsistema edilizio che delimitano verticalmente gli

spazi interni del sistema stesso rispetto all'esterno. Possono essereopache (pareti) o trasparenti
(infissi) e la loro funzione principale, oltre a quella di separare l'interno dall'esterno, € quella di
regolare il passaggio di energia termica, di energia luminosa, di energia sonora e di proteggere dagli
agenti esterni.

Unita tecnologiche di classe CHIUSURA VERTICALE:
- INFISSI ESTERNI
- VETRI

INFISSI ESTERNI

Gli infissi esterni (porte, finestre, serrande, ecc.) hanno fondamentalmente una duplice funzione : di
proteggere gli ambienti interni di un edificio dagli agenti atmosferici (acqua, vento, sole, ecc.) e di
garantire il benessere degli occupanti (isolamento termico, isolamento dai rumori esterni, resistenza
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alle intrusioni, ecc.) Gli infissi esterni sono suddivisibili per tipologia (porte, finestre, serrande, ecc.),
per materiale (legno, acciaio, leghe leggere di alluminio, materie plastiche, vetro, ecc.) e per tipo di
apertura (infissi fissi, oppure a movimento semplice - ad una o pil ante, girevoli, ribaltabili ecc -,
oppure a movimento composto - scorrevoli, a soffietto, pieghevoli,ecc- o misto) .

MODALITA' D'USO

Per infissi eseguiti a regola d'arte & sufficiente una normale pulizia e cura, per assicurare una buon

A conservazione, oltre ad assicurare una periodica manutenzione provvedendo alla rimozione di
eventuali residui, al rifacimento degli strati protettivi, alla regolazione e lubrificazione degli organi di
movimento e tenuta.

VETRI

Il vetro puo essere impiegato come facente parte di un infisso in legno, pvc, ferro, ecc. oppure puo
essere utilizzato come serramento vero e proprio; ecco allora che possiamo avere vetrate, porte e
scorrevoli interamente costituite da vetro (o meglio lastre di cristallo).

Con tale tipologia di infisso otteniamo un prodotto resistente agli agenti atmosferici e agli urti, che
necessita di scarsa manutenzione ma tutto cio a fronte di un elevato costo del materiale stesso.
COLLOCAZIONE DELL'ELEMENTO NELL'INTERVENTO: Vetrocamera da applicarsi sui serramenti in PVC.

MODALITA' D'USO

Per infissi eseguiti a regola d'arte & sufficiente una normale pulizia e cura per assicurare una buona
conservazione e manovrabilita. Per una manutenzione periodica degli infissi occorre provvedere alla ri
mozione di eventuali residui soprattutto in prossimita delle guarnizioni.

Unita tecnologiche di classe:

PARTIZIONE VERTICALE
DESCRIZIONE DELLA CLASSE DI UNITA' TECNOLOGICA

Le partizioni verticali sono gli elementi tecnici che hanno la funzione di suddividere ed articolare
verticalmente gli spazi interni del sistema edilizio; non portano altri carichi oltre al peso proprio e
sono portati da altre strutture atte a sostenerle.

Unita tecnologiche di classe PARTIZIONE VERTICALE

- RINFORZO STRUTTURALE

- RIVESTIMENTI INTERNI (INTONACO)

- INFISSI INTERNI

- TINTEGGIATURE

RINFORZO STRUTTURALE

L'intervento per il miglioramento sismico prevede di rinforzare a pressoflessione e taglio i maschi
murari attraverso placcaggio diffuso di rete, di demolire alcune pareti esterne, ripristinare le
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fessurazioni e lesioni sulla muratura portante nonche consolidare i solai in laterocemento. Tali
interventi comportano opere edili di demolizioni e ripristini che saranno localizzati e mirati alla sola
zona di intervento al fine di garantire la fruizione della struttura a fine lavori. Internamente I'edificio
sara completamente imbiancato. Gli interventi di miglioramento sismico hanno comportato la
modifiche dimensionali di alcuni infissi esterni, che dovranno essere obbligatoriamente sostituiti.

COLLOCAZIONE DELL'ELEMENTO NELL'INTERVENTO

Murature portanti

MODALITA' D'USO CORRETTA

Le modalita di uso corretto dell'elemento prevedono un controllo periodico della struttura al fine di
verificare la presenza di eventuali fenomeni di degrado che possano pregiudicare la stabilita e la
funzionalita degli interventi

RIVESTIMENTI INTERNI

| rivestimenti interni (intonaci, i rivestimenti, le tinteggiature ed i decori) hanno il compito di
proteggere le pareti su cui sono applicati dagli agenti e dalle sollecitazioni cui sono sottoposte e di
fargli garantire un aspetto uniforme durante tutto il ciclo di vita.

MODALITA' D'USO

E' necessario ispezionare periodicamente i rivestimenti, per monitorarne il naturale invecchiamento
in modo da controllare una eventuale caduta dei livelli qualitativi al di sotto dei valori accettabili tanto
da compromettere I'affidabilita stessa del rivestimento (macchie di umidita, sfogliature, rotture, ecc.)
o eventuali degradi anche di natura vandalica (graffi, murales,ecc.)

INTONACO

L'intonaco interno ordinario viene realizzato al fine di proteggere le strutture e a garantire una certa
finitura estetica. L'intonaco interno viene (ad eccezione delle malte premiscelate in monostrato),
solitamente, applicato in due/tre strati : un primo strato (rinzaffo) che serve a regolarizzare la
superficie del muro ed a garantirgli resistenza meccanica un secondo strato (arriccio, talvolta
coincidente con il primo) che serve quale strato di sottofondo ad aggrapparsi alla parete ed a
garantirgli resistenza meccanica, ed un terzo strato (frattazzo o di rifinitura) che & molto sottile e
serve a rifinire e rasare la parete stessa oltre che proteggerla superficialmente. Lo spessore
complessivo varia da 1cm a 2,5cm. Per questo intonaco la preparazione avviene con materiali
(legante, sabbia ed acqua), attrezzature e metodi di tipo comune. Secondo i componenti che vengono
usati abbiamo:

- intonaco di malta bastarda o composta

- intonaco a base di calce aerea

- intonaco a base di calce idraulica

- intonaco a base di cemento

- intonaco a base di gesso

MODALITA' D'USO
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Per l'intonaco ordinario, quale modalita d'uso corretta, occorre visionare periodicamente le superfici
al fine di verificare il grado di conservazione dello stesso e poter intervenire contro eventuali degradi,
in modo da monitorare un'eventuale caduta dei livelli qualitativi al di sotto dei valori accettabili tanto
da compromettere |'affidabilita stessa del rivestimento.

INFISSI INTERNI

Gli infissi interni vengono utilizzati per separare ambienti dello stesso immobile e possono essere
divisi sostanzialmente in varie tipologie (girevoli ad una o piu ante, scorrevoli ad una o piu ante, a
soffietto, ecc.) e realizzati con diversi materiali (legno, acciaio, leghe leggere di alluminio, materie
plastiche, vetro, oppure composte con i vari elementi).

MODALITA' D'USO

Per infissi eseguiti a regola d'arte e sufficiente una normale pulizia e cura per assicurare una buona
conservazione. Per una manutenzione periodica degli infissi occorre provvedere alla rimozione di
eventuali residui, alla lubrificazione degli organi di manovra ed al rifacimento degli strati protettivo.

TINTEGGIATURE

Le tinteggiature delle pareti vengono eseguite con lo scopo di proteggere le pareti stesse e per
renderle esteticamente gradevoli. L'evoluzione della produzione ha contributo ad avere un'ampia
varieta di tinte, dalle iniziali calci e vernici ad olio di lino, sino a pitture a base di resine sintetiche. La
scelta del prodotto ideale da utilizzare si basa sulla superficie e sul tipo di ambiente su cui andiamo ad
operare.

Tra le pitture abbiamo : - pitture a calce (grassello di calce in acqua), tempere (carbonato di calcio
macinato con colle, diluito in acqua con aggiunta di pigmenti per il colore), pitture lavabili (resine
sintetiche con pigmenti per il colore : resine acrilviniliche, acriliche, epossidiche, tolueniche, ecc.)

MODALITA' D'USO

E' necessario ispezionare le tinteggiature per monitorarne il naturale invecchiamento in modo da
controllare una eventuale caduta dei livelli qualitativi al di sotto dei valori accettabili tanto da
compromettere |'affidabilita delle stesse o eventuali degradi anche di natura vandalica (graffi,
murales,ecc.)

3. MANUALE DI MANUTENZIONE

PARTIZIONE ORIZZONTALE

PAVIMENTAZIONI ESTERNE/INTERNE:

DESCRIZIONE DELLE RISORSE NECESSARIE PER CONTROLLI ED INTERVENTI
[Controllo] Verifica della condizione estetica della superficie

RISORSE D'USO
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- Dispositivi di protezione individuale

[Controllo] Verifica dell'efficienza del pavimento
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

[Controllo] Verifica dei difetti di posa e/o manutenzione
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

[Controllo] Controllo dei danni causati da eventi imprevedibili
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

[Intervento] Pulizia

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Detergenti

[Intervento] Pulizia e rimozione di croste nere, patine biologiche, graffiti, macchie
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Detergenti

[Intervento] Lucidatura

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Lucidatrice

- Detergenti e cere

- Levigatrice

[Intervento] Applicazione di trattamenti protettivi
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Levigatrice

[Intervento] Verifica dello stato, ripristino e/o sostituzione di giunti e sigillature
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Levigatrice

[Intervento] Rimozione e rifacimento

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale
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- Attrezzi manuali di uso comune
- Segatrice
- Levigatrice

LIVELLI MINI PRESTAZIONALI

| livelli minimi prestazionali per i pavimenti devono essere correlati al fatto di avere una certa
resistenza meccanica, qualora soggetti a sovraccarichi, fenomeni di fatica, impatti, dilatazioni
termiche, assestamenti, deformazioni di strutture portanti, ecc. pertanto si ha che non si devono
arrecare disagi per i fruitori e si deve garantire sempre la funzionalita del pavimento. Dalle norme UNI
si possono avere indicazioni sulle caratteristiche degli elementi.
Assenza dell'emissione di sostanze nocive
Attitudine a non produrre e/o emettere sostanze nocive (tossiche, irritanti, corrosive).
I livelli minimi prestazionali per i pavimenti devono essere correlati al fatto di non rilasciare sostanze
nocive. Per la concentrazione di sostanze nocive nell'aria ambiente si fa riferimento alle normative
vigenti in materia, ed in particolare si riportano i livelli massimi di concentrazione di sostanze quali la
formaldeide, il gas radon e le polveri

eventuale presenza di formaldeide libera nell'aria in concentrazione < 0,1 mg/m3; eventuale
presenza di polveri nell'aria, in concentrazione < 0,1 mg/m?3; eventualepresenza di gas radon < 0,5
mg/m3.
Resistenza agli attacchi biologici
Capacita degli elementi di non subire, a seguito della crescita e presenza di agenti biologici (organismi
viventi), modifiche prestazionali.
I livelli minimi variano in funzione dei materiali ed eventuali additivi utilizzati, dall'esposizione,
dal tipo di agente biologico e del loro impiego. Anigroscopicita
Capacita degli elementi di non essere soggetti a mutamenti di dimensione, comportamento e
morfologia in seguito all'assorbimento e/o al contatto con acqua.
I livelli minimi prestazionali per i pavimenti devono essere correlati al fatto che la presenza di acqua
non deve produrre variazioni dimensionali né tanto meno deformazioni permanenti sul pavimenti
stesso. Dalle norme UNI si possono avere indicazioni sulle caratteristiche degli elementi.
Controllo della scabrosita
Proprieta di avere le superfici degli elementi di rugosita ed irregolarita adeguate all'uso cui sono
destinate.
I livelli minimi variano in funzione delle varie necessita di progetto, comunque nel rispetto delle
caratteristiche dimensionali ed estetiche degli elementi stessi cosi come riportato anche sulle norme
UNI.

ANOMALIE RISCONTRABILI

Modifiche cromatiche

Valutazione: anomalia lieve

Modificazione, su aree piccole o estese, della pigmentazione e del colore superficiale, con la comparsa
di macchie e/o patine opacizzanti.

Ritenzione di umidita
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Valutazione: anomalia grave

La ritenzione di umidita consiste nell'assorbimento di umidita con conseguente degrado degli
elementi che possono comportare rigonfiamenti e successive rotture.

Deformazioni

Valutazione: anomalia grave

Variazioni geometriche e/o morfologiche della superficie dell'elemento, dovute a sollecitazioni di var
ia natura (sovraccaricamento, sbalzi termici, ecc.).

Degradi

Valutazione: anomalia grave

Degradi strutturali e conformativi comportanti la formazione di microfessure, screpolature,
sfogliamenti (per invecchiamento, fenomeni di fatica, ecc.).

Distacchi e scollamenti

Valutazione: anomalia grave

Distacchi e scollamenti di parte o di tutto I'elemento dallo strato di supporto, dovuti a errori di
fissaggio, ad invecchiamento del materiale o a sollecitazioni esterne.

Efflorescenze

Valutazione: anomalia lieve

Fenomeni legati alla formazione cristallina di salisolubili sulla superficie dell'elemento, generalmente
poco coerenti e con colore biancastro.

Depositi

Valutazione: anomalia lieve

Depositi sulla superficie dell'elemento di pulviscolo atmosferico o altro materiale estraneo (foglie,
ramaglie, detriti, ecc.).

Scheggiature

Valutazione: anomalia grave

Scheggiatura dell'elemento con distacco ed allontanamento di porzioni di materiale soprattutto lungo
i bordi e gli spigoli.

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

CONTROLLI

- Verifica della condizione estetica della superficie

INTERVENTI

- Pulizia

- Pulizia e rimozione di croste nere, patine biologiche, graffiti, macchie

- Lucidatura

MANUTENZIONI ESEGUIBILI A CURA DI PERSONALE SPECIALIZZATO
CONTROLLI

- Verifica dell'efficienza del pavimento

- Verifica dei difetti di posa e/o manutenzione

- Controllo dei danni causati da eventi imprevedibili

INTERVENTI

- Applicazione di trattamenti protettivi

- Verifica dello stato, ripristino e/o sostituzione
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di giunti e sigillature
- Rimozione e rifacimento

CHIUSURA VERTICALE:

INFISSI ESTERNI/INTERNI:

DESCRIZIONE DELLE RISORSE NECESSARIE PER CONTROLLI ED INTERVENTI
[Controllo] Controllo infissi

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Controllo] Controllo elementi guida/manovra
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Controllo] Controllo delle guarnizioni e sigillanti
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

[Intervento] Pulizia delle finestre

RISORSE D'USO

- Detergenti neutri non aggressivi

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

[Intervento] Pulizia organi di manovra
RISORSE D'USO

- Detergenti neutri non aggressivi

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Intervento] Lubrificazione organi di manovra
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Intervento] Ortogonalita dei telai

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune
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- Scala a mano

[Intervento] Rinnovo dell'impregnazione
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

- Carte abrasive

- Impregnante

[Intervento] Cinghie avvolgibili e rulli avvolgitori
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

[Intervento] Sostituzione finestra
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

- Avvitatore

- Trapano

LIVELLI MINI PRESTAZIONALI

Resistenza meccanica

Capacita di resistere, nelle condizioni di esercizio, alle sollecitazioni agenti, evitando il prodursi di
deformazioni, cedimenti e/o rotture.

Livello minimo delle prestazioni

Le finestre dovranno essere in grado di resistere alle sollecitazioni (urti, vento, ecc.) in maniera tale da
non compromettere la propria integrita, evitando pertanto il distacco di parti delle stesse e garantire
la stabilita dell'insieme senza determinare sconnessioni tali da comprometterne anche la funzionalita.

ANOMALIE RISCONTRABILI

Condensa

Valutazione: anomalia grave

Sulle superfici interne dell'elemento si puo avere la formazione di condensa.

Deformazioni

Valutazione: anomalia grave

Variazioni geometriche e/o morfologiche della superficie dell'elemento, dovute a sollecitazioni di var
ia natura (sovraccaricamento, sbalzi termici, ecc.).

Distacchi

Valutazione: anomalia grave

Distacchi e/o scollamenti di parte o di tutto I'elemento dal supporto, dovuti a errori di fissaggio, a
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d invecchiamento del materiale o a sollecitazioni esterne.
Fessurazioni
Valutazione: anomalia grave

Presenza, estesa o localizzata, di fessure sulla superficie dell'elemento, di profondita variabile tale da

provocare, talvolta, distacchi di materiale.
Ritenzione umidita
Valutazione: anomalia lieve

La ritenzione di umidita consiste nell'assorbimentodi umidita con conseguente degrado degli elementi

che possono comportare rigonfiamenti e successive rotture.

Perdita di funzionalita

Valutazione: anomalia grave

Perdita di funzionalita connessa alla mancanza di regolazione e/o manutenzione periodica dei
supporti e degli organi di manovra.

Opacizzazioni

Valutazione: anomalia grave

Formazione di macchie ed aloni nei vetri e/o nel legno con conseguente perdita di lucentezza e
maggiore fragilita.

Degradi

Valutazione: anomalia grave

Degradi strutturali e conformativi comportanti la formazione di microfessure, screpolature,
sfogliamenti (per invecchiamento, fenomeni di fatica, ecc.).

Depositi

Valutazione: anomalia lieve

Depositi sulla superficie dell'elemento di pulviscolo atmosferico o altro materiale estraneo (foglie,
ramaglie, detriti, ecc.).

Modifiche cromatiche

Valutazione: anomalia lieve

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DIRETTAMENTE DALL'UTENTE CONTROLLI
- Controllo infissi

- Controllo elementi guida/manovra

INTERVENTI

- Pulizia delle finestre

- Pulizia organi di manovra

MANUTENZIONI ESEGUIBILI A CURA DI PERSONALE SPECIALIZZATO CONTROLLI
- Controllo delle guarnizioni e sigillanti

INTERVENTI

- Lubrificazione organi di manovra

- Ortogonalita dei telai

- Cinghie avvolgibili e rulli avvolgitori

- Sostituzione finestra
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VETRI:

DESCRIZIONE DELLE RISORSE NECESSARIE PER CONTROLLI ED INTERVENTI
[Controllo] Controllo elementi guida/manovra
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

[Controllo] Controllo delle guarnizioni e sigillanti
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

[Controllo] Controllo vetri

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Intervento] Pulizia elementi

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala amano

- Detergenti

[Intervento] Pulizia organi di manovra e guide
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

- Detergenti

[Intervento] Pulizia vetri

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

- Detergenti

[Intervento] Regolazione maniglia

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Intervento] Regolazione degli organi di manovra
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale
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- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Intervento] Sostituzione vetrata
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale
- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

- Avvitatore

LIVELLO MINIMO DELLE PRESTAZIONI PER | REQUISITI

Controllo della condensazione superficiale

Capacita di non consentire, sulla superficie interna degli elementi, la creazione di condensa.

Livello minimo delle prestazioni

I livelli minimi prestazionali per le vetrate sono funzione dell'ubicazione della vetrata stessa, nel
rispetto delle normative vigenti e di quanto espresso dalle norme UNI.

Tenuta all'acqua

Capacita di un elemento di impedire l'infiltrazionedi acqua al proprio interno.

Livello minimo delle prestazioni

| livelli minimi prestazionali sono ricavabili dalle norme UNI relative.

Resistenza al gelo

Capacita di mantenere inalterate le proprie caratteristiche e non subire degradi o modifiche
dimensionali-funzionali a seguito della formazione di ghiaccio cosi come anche durante la fase di
disgelo.

Livello minimo delle prestazioni

Le caratteristiche delle vetrate devono mantenersi inalterate a seguito sia della formazione di ghiaccio
cosi come durante la fase di disgelo. | livelli minimi prestazionali sono funzione dell'ubicazione del
manufatto e delle caratteristiche funzionali richieste al serramento.

Controllo del flusso luminoso

Capacita di garantire la penetrazione di energia luminosa attraverso le superfici. Livello minimo delle
prestazioni

La normativa vigente riporta che in nessun caso le superfici finestrate apribili di un locale possano
essere inferiori ad 1/8 della superficie del pavimento del locale stesso.

Isolamento acustico

Capacita di garantire adeguata resistenza alle emissioni di rumore, dall'esterno all'interno e viceversa,
assicurando il benessere acustico.

ANOMALIE RISCONTRABILI

Condensa superficiale

Valutazione: anomalia grave

Sulle superfici interne dell'elemento, e piu precisamente in prossimita di ponti termici, si puo avere
la formazione di condensa.

Degradi

Valutazione: anomalia grave
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Degradi strutturali e conformativi comportanti la formazione di microfessure, screpolature,
sfogliamenti (per invecchiamento, fenomeni di fatica, ecc.).

Depositi

Valutazione: anomalia lieve

Depositi sulla superficie dell'elemento di pulviscolo atmosferico o altro materiale estraneo (foglie,
ramaglie, detriti, ecc.).

Distacchi dalle murature

Valutazione: anomalia grave

Distacchi di parte o di tutto I'elemento dal supporto, dovuti a errori di fissaggio, ad invecchiamento
del materiale o a sollecitazioni esterne.

Perdita di funzionalita

Valutazione: anomalia grave

Perdita di funzionalita connessa alla mancanza di regolazione e/o manutenzione periodica dei
supporti e degli organi di manovra.

Opacizzazioni

Valutazione: anomalia grave

Formazione di macchie ed aloni nei vetri e/o nel legno con conseguente perdita di lucentezza e
maggiore fragilita

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
CONTROLLI

- Controllo elementi guida/manovra

- Controllo delle guarnizioni e sigillanti

- Controllo vetri

INTERVENTI

- Pulizia elementi

- Pulizia organi di manovra e guide

- Pulizia vetri

- Regolazione maniglia

MANUTENZIONI ESEGUIBILI A CURA DI PERSONALE SPECIALIZZATO
CONTROLLI

Nessuno

INTERVENTI

- Regolazione degli organi di manovra

- Sostituzione vetrata

PARTIZIONE VERTICALE

- RINFORZO STRUTTURALE

- INTONACO (rivestimento interno)
- INFISSI INTERNI

- TINTEGGIATURE
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PARTIZIONE VERTICALE:
RINFORZO STRUTTURALE

DESCRIZIONE DELLE RISORSE NECESSARIE PER CONTROLLI ED INTERVENTI
[Controllo] Controllo dell'aspetto della superficie
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Controllo] Controllo dello stato del calcestruzzo
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Controllo] Controllo dei danni dopo evento imprevedibile
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Controllo] Monitoraggio delle lesioni

RISORSE D'USO

- Fessurimetro/Distanziometro/Strain gages

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Controllo] Indagine ultrasonica

RISORSE D'USO

- Emettitore di ultrasuoni

- Ricevitore

- Oscilloscopio

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Controllo] Prova sclerometrica

RISORSE D'USO

- Sclerometro

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Controllo] Prova con pacometro

RISORSE D'USO

- Pacometro
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- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Controllo] Controllo della carbonatazione
RISORSE D'USO

- Soluzione di fenoftaleina

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Controllo] Controllo dell'ossidazione delle armature
RISORSE D'USO

- Voltmetro ad alta impedenza

- Elettrodo di riferimento

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Controllo] Controllo freccia massima
RISORSE D'USO

- Flessimetro

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Controllo] Carotaggio

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

- Carotatrice

[Intervento] Pulizia della superficie
RISORSE D'USO

- Sabbiatrice/ldrosabbiatrice/Spazzola meccanica
- Solventi

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Intervento] Applicazione di trattamenti consolidanti
RISORSE D'USO

- Resine siliconiche

- Prodotti a base di silicati

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Intervento] Applicazione di trattamenti protettivi
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RISORSE D'USO

- Resine epossidiche (protettive)

- Soluzioni di resine siliconiche (idrorepellenti)
- Prodotti di finitura

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Intervento] Ripristino parti mancanti
RISORSE D'USO

- Malta reoplastica a ritiro compensato

- Prodotti di finitura

- Inibitore di corrosione migrante per ferri d'armatura
- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Intervento] Risanamento delle armature
RISORSE D'USO

- Resine epossidiche in soluzione acquosa

- Malta modificata con inibitori di corrosione
- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Intervento] Rinforzo del solaio

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

- Lamine in fibra di carbonio/Lastre in acciaio
- Adesivo epossidico/resina epossidica
[Intervento] Protezione catodica delle armature
RISORSE D'USO

- Nastro conduttore in lega

- Primer conduttivo

- Rullo

- Fonte elettrica

- Fili di collegamento fra armature

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Intervento] Ripresa delle lesioni

RISORSE D'USO

- Malta cementizia specifica

- Macchine a spruzzo per applicazione
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- Prodotti di finitura

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Intervento] Sigillatura delle lesioni passanti
RISORSE D'USO

- Tubetti di iniezione e sfiato

- Resina epossidica a consistenza di stucco

- Resina epossidica fluida

- Pompa pneumatica a bassa pressione

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

[Intervento] Realizzazione di barriera al vapore
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

- Fogli di barriera al vapore

[Intervento] Realizzazione di protezione termica
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Opere provvisionali

- Fogli di isolante termico

LIVELLO MINIMO DELLE PRESTAZIONI PER | REQUISITI

Resistenza meccanica

Capacita di resistere ai carichi e sovraccarichi, in tutte le condizioni di esercizio, nonche ai fenomeni
dinamici, nel rispetto del coefficiente di sicurezza, senza deformazioni o cedimenti inammissibili.

ANOMALIE RISCONTRABILI

Bollature

Valutazione: anomalia lieve

Presenza diffusa, sulla superficie del calcestruzzo, di fori di grandezza e distribuzione casuale, generati
dalla presenza di bolle d'aria formatesi al momento del getto e non eliminati nella fase di vibratura e
costipamento.

Ramificazioni superficiali

Valutazione: anomalia lieve

Fessurazioni capillari ramificate sulla superficie dell'elemento, dovute a un non corretto dosaggio del
calcestruzzo.

Chiazze di umidita

Valutazione: anomalia grave
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Presenza di chiazze o zone di umidita, generalmente in aree dell'elemento in prossimita del terreno e/
o delle opere fondazionali.

Deformazioni

Valutazione: anomalia grave

Variazioni geometriche e/o morfologiche degli elementi strutturali, dovute a sollecitazioni di varia
natura (sovraccaricamento, sbalzi termici, ecc.), accompagnate spesso dalla perdita delle
caratteristiche di resistenza e stabilita degli elementi stessi.

Depositi

Valutazione: anomalia lieve

Depositi sulla superficie dell'elemento di pulvisco lo atmosferico o altro materiale estraneo (foglie,
ramaglie, detriti, ecc.).

Disgregazioni

Valutazione: anomalia grave

Disgregazioni delle superfici dell'elemento, con effetti di sgretolamenti e lacerazioni.

Distacco

Valutazione: anomalia grave

Decoesione e conseguente caduta di parti di materiale.

Efflorescenze

Valutazione: anomalia lieve

Fenomeni legati alla formazione cristallina di Sali solubili sulla superficie dell'elemento, generalmente
poco coerenti e con colore biancastro.

Erosione

Valutazione: anomalia lieve

Degrado della superficie dovuto all'azione erosiva di agenti di natura chimica o biologica.

Mancanza di copriferro

Valutazione: anomalia grave

Mancanza di calcestruzzo in corrispondenza dell'armatura con conseguente esposizione dei ferri a
fenomeni di corrosione.

Fessurazioni

Valutazione: anomalia grave

Aperture o lesioni che possono essere ortogonali o parallele all'armatura e possono interessare una
parte o l'intero spessore dell'elemento.

Fori e bolle

Valutazione: anomalia lieve

Presenza di piccoli crateri sulla superficie generalmente causati da grani di calce libera che, idrata

ndo, aumentano di volume e generano piccoli distacchi.

Macchie e imbrattamenti

Valutazione: anomalia lieve

Presenza sulla superficie di macchie di varia natura e/o imbrattamenti con prodotti macchianti
(vernici, spray, ecc.) e/o murales o graffiti.

Macchie di ruggine

Valutazione: anomalia grave

Macchie bruno-rossastre sulla superficie del calcestruzzo dovute alla corrosione dei ferri d'armatura.
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Muffe biologiche

Valutazione: anomalia lieve

Deposito sottile costituito prevalentemente da microrganismi, che creano una patina di colore
variabile aderente alla superficie.

Nidi di ghiaia

Valutazione: anomalia lieve

Degrado della superficie dovuto alla segregazione dei componenti del calcestruzzo in fase di getto e
caratterizzato da cavita irregolari e inerti di maggior diametro in evidenza.

Variazione di volume

Valutazione: anomalia grave

Aumento di volume dell'elemento e conseguente disgregazione, dovute all'attacco solfatico in
ambiente marino oppure a cicli di gelo-disgelo.

Scheggiature

Valutazione: anomalia lieve

Scheggiatura dell'elemento con distacco ed allontanamento di porzioni di materiale soprattutto lungo
i bordi e gli spigoli.

Sfogliamento

Valutazione: anomalia lieve

Disgregazione e sfaldamento degli strati superficiali dell'elemento, causato solitamente dagli effetti
del gelo.

Sgretolamento

Valutazione: anomalia grave

Presenza di parti di calcestruzzo friabili e incoerenti.

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

CONTROLLI

- Controllo dell'aspetto della superficie

- Controllo dello stato del calcestruzzo

- Controllo dei danni dopo evento imprevedibile

INTERVENTI

Nessuno

MANUTENZIONI ESEGUIBILI A CURA DI PERSONALE SPECIALIZZATO
CONTROLLI

- Monitoraggio delle lesioni

- Indagine ultrasonica

- Prova sclerometrica

- Prova con pacometro

- Controllo della carbonatazione

- Controllo dell'ossidazione delle armature
- Controllo freccia massima

- Carotaggio

INTERVENTI

- Pulizia della superficie
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- Applicazione di trattamenti consolidanti
- Applicazione di trattamenti protettivi

- Ripristino parti mancanti

- Risanamento delle armature

- Protezione catodica delle armature

- Ripresa delle lesioni

- Sigillatura delle lesioni passanti

- Realizzazione di barriera al vapore

- Realizzazione di protezione termica

INTONACO

DESCRIZIONE DELLE RISORSE NECESSARIE PER CONTROLLI ED INTERVENTI
[Controllo] Verifica della condizione estetica della superficie
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

[Controllo] Verifica dell'efficienza dell'intonaco

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Controllo] Verifica dei difetti di posa e/o manutenzione
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Controllo] Controllo dei danni causati da eventi imprevedibili
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

[Intervento] Riprese delle parti usurate

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

- Betoniera

- Miscelatore

[Intervento] Ripristino della finitura

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale
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- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

- Betoniera

- Miscelatore

[Intervento] Rifacimento totale dell'intonaco
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale
- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

- Betoniera

- Miscelato

LIVELLO MINIMO DELLE PRESTAZIONI PER | REQUISITI

Resistenza meccanica

Capacita di resistere, nelle condizioni di esercizio, alle sollecitazioni agenti, evitando il prodursi di
deformazioni, cedimenti e/o rotture.

Resistenza agli urti

Capacita di resistere, nelle condizioni di esercizio, le sollecitazioni dovuti ad urti ed impatti, evitando il
prodursi di deformazioni e/o rotture.

Resistenza al fuoco

Capacita degli elementi di resistere al fuoco, per un tempo determinato, senza subire deformazioni o
variazioni tali da modificare il livello prestazionale.

Assenza dell'emissione di sostanze nocive

Attitudine a non produrre e/o emettere sostanze nocive (tossiche, irritanti, corrosive).

Resistenza agli agenti aggressivi

Capacita di non subire effetti degenerativi dovuti all'azione di agenti aggressivi chimici.

Controllo della condensazione interstiziale

Capacita di non consentire, entro gli elementi, la creazione di acqua di condensa.

Controllo della condensazione superficiale

Capacita di non consentire, sulla superficie interna degli elementi, la creazione di condensa.

ontrollo dell'inerzia termica

Capacita degli elementi di limitare, ritardando |'effetto, le variazioni della temperatura esterna sul
I'ambiente interno.

Regolarita estetica

Capacita di soddisfare le esigenze estetiche di assenza di difetti superficiali.

Attrezzabilita

Capacita di un elemento a garantire la possibilita di montaggio e installazione di attrezzature.

ANOMALIE RISCONTRABILI

Modifiche cromatiche

Valutazione: anomalia lieve

Modificazione, su aree piccole o estese, della pigmentazione e del colore superficiale, con la comparsa
di macchie e/o patine opacizzanti.
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Depositi

Valutazione: anomalia lieve

Depositi sulla superficie dell'elemento di pulviscolo atmosferico o altro materiale estraneo (foglie,
ramaglie, detriti, ecc.).

Efflorescenze

Valutazione: anomalia lieve

Fenomeni legati alla formazione cristallina di Sali solubili sulla superficie dell'elemento, generalmente
poco coerenti e con colore biancastro.

Macchie e imbrattamenti

Valutazione: anomalia lieve

Presenza sulla superficie di macchie di varia natura e/o imbrattamenti con prodotti macchianti
(vernici, spray, ecc.) e/o murales o graffiti.

Crescita di vegetazione

Valutazione: anomalia lieve

Crescita di vegetazione (erba, licheni, muschi, ecc.) sulla superficie dell'elemento o su parte di essa.
Modifiche della superficie

Valutazione: anomalia lieve

Modifiche della superficie dell'elemento dovute ad invecchiamento, ad agenti atmosferici o a
sollecitazioni esterne, con fenomeni di essiccamenti, erosioni, polverizzazioni, ecc. con conseguenti
ripercussioni sulle finiture e regolarita superficiali.

Incrostazioni urbane

Valutazione: anomalia grave

Depositi aderenti alla superficie dell'elemento, generalmente di colore nero e di spessore variabile,
dovuto al deposito di pulviscolo atmosferico urbano; tali fenomeni talvolta comportano il distacco
delle incrostazioni stesse ponendo in evidenza i fenomeni di disgregazione presenti sulla superficie
sottostante.

Fessurazioni

Valutazione: anomalia grave

Presenza, estesa o localizzata, di fessure sulla superficie dell'elemento, di profondita variabile tale da
provocare, talvolta, distacchi di materiale.

Distacchi e scollamenti

Valutazione: anomalia grave

Distacchi e scollamenti di parte o di tutto I'elemento dallo strato di supporto, dovuti a errori di
fissaggio, ad invecchiamento del materiale o a sollecitazioni esterne.

Chiazze di umidita

Valutazione: anomalia grave

Presenza di chiazze o zone di umidita sull'elemento, generalmente in aree dell'elemento in prossimita
del terreno e/o delle opere fondazionali.

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
CONTROLLI

- Verifica della condizione estetica della superficie
INTERVENTI
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Nessuno

MANUTENZIONI ESEGUIBILI A CURA DI PERSONALE SPECIALIZZATO
CONTROLLI

- Verifica dell'efficienza dell'intonaco

- Verifica dei difetti di posa e/o manutenzione

- Controllo dei danni causati da eventi imprevedibili

INTERVENTI

- Riprese delle parti usurate

- Ripristino della finitura

- Rifacimento totale dell'intonaco

TINTEGGIATURE

DESCRIZIONE DELLE RISORSE NECESSARIE PER CONTROLLI ED INTERVENTI
[Controllo] Verifica della condizione estetica della superficie
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

[Controllo] Verifica dell'efficienza della tinteggiatura
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Controllo] Verifica dei difetti di tinteggiatura e
/o manutenzione

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Intervento] Lavaggio delle superfici

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scalaamano

[Intervento] Soprapitturazione

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

[Intervento] Riprese delle parti usurate
RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale

- Attrezzi manuali di uso comune

27



Progetto 14002. Intervento di miglioramento sismico della scuola d’infanzia “La Balena” in via Bassa della Vergine a Pistoia.
CUP C54H17000500002

- Scala a mano

[Intervento] Ritinteggiatura

RISORSE D'USO

- Dispositivi di protezione individuale
- Attrezzi manuali di uso comune

- Scala a mano

LIVELLO MINIMO DELLE PRESTAZIONI PER | REQUISITI

Assenza dell'emissione di sostanze nocive

Attitudine a non produrre e/o emettere sostanze nocive (tossiche, irritanti, corrosive).

Livello minimo delle prestazioni

I livelli minimi prestazionali per le pitture sono ricavabili dalle norme UNI relative al materiale
costituente I'elemento stesso.

Resistenza agli agenti aggressivi

Capacita di non subire effetti degenerativi dovuti all'azione di agenti aggressivi chimici.

Livello minimo delle prestazioni

I livelli minimi prestazionali per le tinteggiature sono ricavabili dalle norme UNI relative al materiale
costituente I'elemento stesso.

Regolarita estetica

Capacita di soddisfare le esigenze estetiche di assenza di difetti superficiali.

Livello minimo delle prestazioni

I livelli minimi prestazionali per le pitture sono ricavabili dalle norme UNI relative alla costituzione
dell'elemento stesso.

ANOMALIE RISCONTRABILI

Modifiche cromatiche

Valutazione: anomalia lieve

Modificazione, su aree piccole o estese, della pigmentazione e del colore superficiale, con la comparsa
di macchie e/o patine opacizzanti.

Depositi

Valutazione: anomalia lieve

Depositi sulla superficie dell'elemento di pulviscolo atmosferico o altro materiale estraneo.
Macchie e imbrattamenti

Valutazione: anomalia lieve

Presenza sulla superficie di macchie di varia natura e/o imbrattamenti con prodotti macchianti
(vernici, spray, ecc.) e/o murales o graffiti.

Crescita di vegetazione

Valutazione: anomalia lieve

Crescita di vegetazione (erba, licheni, muschi, ecc.) sulla superficie dell'elemento o su parte di essa.
Modifiche della superficie

Valutazione: anomalia lieve
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Modifiche della superficie dell'elemento dovute ad invecchiamento, ad agenti atmosferici o a
sollecitazioni esterne, con fenomeni di essiccamenti, erosioni, polverizzazioni, ecc. con conseguenti
ripercussioni sulle finiture e regolarita superficiali.

Chiazze di umidita

Valutazione: anomalia grave

Presenza di chiazze o zone di umidita sull'elemento, generalmente in aree dell'elemento in prossimita
del terreno e/o delle opere fondazionali.

Distacchi

Valutazione: anomalia grave

Distacchi di parte o di tutto I'elemento dallo strato di supporto, dovuti a errori di fissaggio, ad
invecchiamento del materiale o a sollecitazioni esterne.

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
CONTROLLI

- Verifica della condizione estetica della superficie
INTERVENTI

Nessuno

7. MANUTENZIONI ESEGUIBILI A CURA DI PERSONALE SPECIALIZZATO
CONTROLLI

- Verifica dell'efficienza della tinteggiatura

- Verifica dei difetti di tinteggiatura e/o manutenzione
INTERVENTI

- Lavaggio delle superfici

- Soprapitturazione

- Riprese delle parti usurate

PROGRAMMA DI MANUTENZIONE
SOTTOPROGRAMMA DELLE PRESTAZIONI

PAVIMENTAZIONE ESTERNA/INTERNA

Verifica della condizione estetica della superficie

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Verifica del grado di usura e conservazione delle superfici, della presenza di macchie e sporco
irreversibile, di eventuali depositi superficiali, efflorescenze, insediamenti di microrganismi e di
variazioni cromatiche.

Requisiti da verificare

Estetismi della superficie

Anomalie riscontrabili

Presenza di efflorescenze, sporcizia, cromatismi

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
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SPECIALIZZATI VARI

PAVIMENTISTA

Verifica dell'efficienza del pavimento

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 2 anni

Verifica della conservazione di planarita della superficie, della condizione dei giunti e delle sigillature,
e dell'eventuale presenza di scheggiature e/o lesioni.

Requisiti da verificare

Stato dei pavimenti

Anomalie riscontrabili

Mancata planarita, rotture ecc...

Ditte incaricate del controllo

SPECIALIZZATI VARI

PAVIMENTISTA

Verifica dei difetti di posa e/o manutenzione

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Verifica della qualita di esecuzione di posa, con verifica delle fughe e delle corrispondenze con pare
ti, soglie e zoccolini. Controllo della qualita dei trattamenti protettivi.
Requisiti da verificare

Stato dell’opera

Anomalie riscontrabili

Verifica delle fughe, dell’’ancoraggio” alle strutture ecc...

Ditte incaricate del controllo

SPECIALIZZATI VARI

PAVIMENTISTA

Controllo dei danni causati da eventi imprevedibili

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: quando necessita

Controllo dei danneggiamenti conseguenti a sollecitazioni dovute ad eventi eccezionali (incendio,
sisma, urto, cedimenti, ecc.).

Requisiti da verificare

Stato dell’elemento

Anomalie riscontrabili

Rotture, cedimenti ecc...

Ditte incaricate del controllo

SPECIALIZZATI VARI

PAVIMENTISTA

RINFORZO STRUTTURALE

Controllo dell'aspetto della superficie
Tipologia: Controllo a vista
Frequenza: 1 anno
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Controllare il grado di usura della superficie e I'eventuale presenza di macchie, depositi superficiali,
efflorescenze, bolle d'aria, insediamenti di microrganismi, croste, variazioni cromatiche.

Requisiti da verificare

Aspetto della superficie

Anomalie riscontrabili

Presenza di macchie, ruggine, efflorescenze ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Controllo dello stato del calcestruzzo

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Controllare eventuali processi di degrado del calcestruzzo come distacchi, fenomeni di disgregazione,
cavillature, esposizione delle armature, fessurazioni, macchie di ruggine, chiazze di umidita,
rigonfiamenti.

Requisiti da verificare

Stato del calcestruzzo

Anomalie riscontrabili

Fessurazioni, ruggine, mancanza di copriferro ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SPECIALIZZATI VARI

Controllo dei danni dopo evento imprevedibile

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Controllare I'eventuale formazione di lesioni sul calcestruzzo e misurare la freccia delle strutture
orizzontali ogni volta che si manifesti un evento non prevedibile (incendio, sisma, urto, cedimento
fondazionale..)

Requisiti da verificare

Stato della struttura

Anomalie riscontrabili

Fessurazioni, rotture e cedimenti

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Monitoraggio delle lesioni

Tipologia: Ispezione strumentale

Frequenza: quando necessita

Monitorare il quadro fessurativo per individuare eventuali incrementi o decrementi dell'ampiezza
delle fessure.

Tale operazione puod essere fatta in modo qualitativo, utilizzando delle "spie" in vetro che vengono
applicate direttamente sulla superficie lesionata, oppure in modo quantitativo, utilizzando strumenti
(fessurimetri, distanziometri, estensimetri) in grado di valutare spostamenti dell'ordine del decimo di
millimetro.

Requisiti da verificare
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Stato della struttura

Anomalie riscontrabili

Fessurazioni e rotture

Ditte incaricate del controllo

SPECIALIZZATI VARI

Indagine ultrasonica

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: 5 anni

Individuare eventuali disomogeneita interne (fessurazioni, cavita) mediante la misurazione della
velocita di propagazione di onde ultrasoniche all'interno del calcestruzzo.

Requisiti da verificare

Stato della struttura

Anomalie riscontrabili

Fessurazioni ecc...

Ditte incaricate del controllo

TECNICI DI SETTORE

Prova sclerometrica

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: 5 anni

Valutare I'omogeneita del calcestruzzo ed individuare eventuali regioni superficiali degradate
misurando |'entita del rimbalzo di una massa battente che impatta sulla superficie del calcestruzzo
con energia nota.

Requisiti da verificare

Stato della struttura

Anomalie riscontrabili

Disomogeneita del materiale

Ditte incaricate del controllo

TECNICI DI SETTORE

Prova con pacometro

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: 5 anni

Individuare la posizione delle armature e lo spessore del copriferro mediante I'utilizzo di strumenti
basati su fenomeni elettromagnetici.

Requisiti da verificare

Presenza di armatura

Anomalie riscontrabili

Mancanza di armatura

Ditte incaricate del controllo

TECNICI DI SETTORE

Controllo della carbonatazione

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: quando necessita

Verificare la profondita di carbonatazione valutando lo spessore di calcestruzzo in cui il valore del
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PH ¢é inferiore a 10. La prova viene eseguita prelevando una piccola

carota e misurando il PH con opportuni indicatori chimici.

Requisiti da verificare

Stato del calcestruzzo

Anomalie riscontrabili

Presenza di carbonatazione

Ditte incaricate del controllo

TECNICI DI SETTORE

Controllo dell'ossidazione delle armature

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: 5 anni

Valutare la riduzione della sezione delle armature dovuta al processo di corrosione, mediante la
misurazione della differenza di potenziale esistente tra la superficie delle armature e quella del
calcestruzzo.

Requisiti da verificare

Stato delle armature e degli elementi in ferro

Anomalie riscontrabili

Ossidazione delle armature

Ditte incaricate del controllo

TECNICI DI SETTORE

Controllo freccia massima

Tipologia: Ispezione strumentale

Frequenza: 5 anni

Controllare, con le apposite apparecchiature, che la freccia degli elementi inflessi sia minore di quella
massima prevista dalle norme.

Requisiti da verificare

Stato della struttura

Anomalie riscontrabili

inflessioni, fessurazioni, rotture

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

Carotaggio

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: 5 anni

Prelevare campioni di calcestruzzo di diametro 10-15 cm per effettuare la verifica in laboratorio sulle
principali caratteristiche statiche. Il prelievo deve essere fatto dove non puo causare danni alla
struttura e nel caso in cui le prove pacometriche e le misure sclerometriche evidenzino valori non
conformi ai dati di progetto.

Requisiti da verificare

Caratteristiche della struttura

Anomalie riscontrabili

Caratteristiche statiche scadenti

Ditte incaricate del controllo
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SPECIALIZZATI VARI

INFISSI ESTERNI/INTERNI

Controllo dei vetri

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Controllare la presenza di depositi o sporco sulle eventuali superfici vetrate e verificare I'assenza
di anomalie (rottura, depositi, macchie, sfogliamento ecc.).
Requisiti da verificare

Stato dei vetri

Anomalie riscontrabili

Rottura, sporcizia ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
SERRAMENTISTA

Controllo del telaio

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Controllare lo stato dei telai e ricercare le possibili cause di deterioramento (presenza di umidita,
attacco biologico, deformazioni strutturali..).

Requisiti da verificare

Stato del telaio

Anomalie riscontrabili

Rotture, presenza di umidita ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
SERRAMENTISTA

Controllo dei fissaggi

Tipologia: Controllo

Frequenza: 1 anno

Controllare la stabilita dei fissaggi dei pannelli al telaio e di quelli del telaio alle strutture circostanti.
Requisiti da verificare

Stato dei telai e dei fissaggi

Anomalie riscontrabili

Fissaggi non adeguati, rotture, deformazioni...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
SERRAMENTISTA

Controllo delle guarnizioni

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Controllare I'efficacia delle guarnizioni e dei sigillanti, la loro adesione ai profili dei telai e il corretto
inserimento nelle proprie sedi.
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Requisiti da verificare

Stato delle guarnizioni

Anomalie riscontrabili

Mancata adesione ai profili ecc...

Ditte incaricate del controllo

SERRAMENTISTA

Controllo dei danni dopo evento imprevedibile

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Controllare I'eventuale formazione di lesioni e deformazioni nei pannelli e sul telaio ogni volta che
si manifesti un evento non prevedibile (incendio, sisma, urto, cedimento fondazionale..)
Requisiti da verificare

Stato dei serramenti

Anomalie riscontrabili

Deformazioni e rotture

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Controllo della infiltrazione d'acqua

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Verificare I'assenza di infiltrazioni d'acqua all'interno dell'edificio soprattutto in seguito ad un forte
temporale oppure in seguito alla risalita capillare di acqua dal terreno di fondazione.
Requisiti da verificare

Tenuta del serramento

Anomalie riscontrabili

Infiltrazioni ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Controllo della verticalita della parete

Tipologia: Ispezione strumentale

Frequenza: 1 anno

Controllare, con le apposite apparecchiature, che n

on ci siano fuori piombo significativi.

Requisiti da verificare

Nessuno

Anomalie riscontrabili

Nessuna

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SPECIALIZZATI VARI

VETRI
Controllo elementi guida/manovra
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Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Controllo del corretto funzionamento delle guide di scorrimento, delle maniglie, delle serrature e
degli organi di movimentazione con la verifica delle cerniere, degli organi di serraggio, delle aderenze
e dei movimenti.

Requisiti da verificare

Apertura e chiusura del serramento

Anomalie riscontrabili

Difficolta nell’apertura e nella chiusura del serramento

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SERRAMENTISTA

Controllo delle guarnizioni e sigillanti

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Controllo delle guarnizioni di tenuta mediante la verifica del mantenimento della posizione entro le
proprie sedi, dell'aderenza ai profili e della conservazione dell'elasticita.

Requisiti da verificare

Stato delle guarnizioni

Anomalie riscontrabili

Presenza di umidita nel serramento

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SERRAMENTISTA

Controllo vetri

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Controllare la presenza di depositi o di macchie. Controllo da eventuali rotture e dell'uniformita dei
vetri stessi.

Requisiti da verificare

Stato del vetro

Anomalie riscontrabili

Rotture, sporcizia, macchie ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SERRAMENTISTA

INTONACO ORDINARIO

Verifica della condizione estetica della superficie

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Verifica del grado di usura delle superfici, presenza di macchie e sporco irreversibile, di depositi
superficiali, di efflorescenze, di insediamenti di microrganismi, graffiti e di variazioni cromatiche.
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Requisiti da verificare

Stato dell’intonaco

Anomalie riscontrabili

Macchie, umidita, fessurazioni ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
MURATORE

INTONACATORE

Verifica dell'efficienza dell'intonaco

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Verifica dello stato di efficienza della superficie nei confronti di possibile umidita, resistenza verso le
acque di lavaggio, graffi e urti, scheggiature e lesioni.
Requisiti da verificare

Stato dell’intonaco, tenuta all’acqua

Anomalie riscontrabili

Muffe, infiltrazioni, distacchi ecc...

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

INTONACATORE

Verifica dei difetti di posa e/o manutenzione
Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Verifica della qualita di esecuzione. Controllo del
la qualita dei trattamenti protettivi.

Requisiti da verificare

Stato dell’intonaco

Anomalie riscontrabili

Fessurazioni, irregolarita ecc...

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

INTONACATORE

Controllo dei danni causati da eventi imprevedibili
Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Controllo dei danneggiamenti conseguenti a sollecitazioni eccezionali (incendio, sisma, urto, ecc.).
Requisiti da verificare

Stato dell’intonaco

Anomalie riscontrabili

Distacchi ecc...

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

INTONACATORE
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TINTEGGIATURE

Verifica della condizione estetica della superficie

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Verifica del grado di usura delle superfici, presenza di macchie e sporco irreversibile, di insediamenti
di microrganismi, graffiti, di variazioni cromatiche ecc.
Requisiti da verificare

Stato della tinteggiatura

Anomalie riscontrabili

Variazioni cromatiche, fessurazioni, macchie, depositi ecc...
Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
MURATORE

INTONACATORE

Verifica dell'efficienza della tinteggiatura

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Verifica dello stato di efficienza della superficienei confronti di possibile umidita, resistenza verso le
acque di lavaggio, graffi e urti, scheggiature e lesioni.
Requisiti da verificare

Stato della tinteggiatura

Anomalie riscontrabili

Resistenza all’acqua, all’'umidita, lesioni ecc...

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

INTONACATORE

Verifica dei difetti di tinteggiatura e/o manutenzione
Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Verifica della qualita di esecuzione. Controllo della qualita dei trattamenti protettivi.
Requisiti da verificare

Stato della tinteggiatura

Anomalie riscontrabili

Fessure, distacchi, mancata idrorepellenza

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

INTONACATORE
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PROGRAMMA DI MANUTENZIONE
SOTTOPROGRAMMA DEI CONTROLLI

PAVIMENTAZIONI ESTERNE/INTERNE

Verifica della condizione estetica della superficie

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Verifica del grado di usura e conservazione delle superfici, della presenza di macchie e sporco
irreversibile, di eventuali depositi superficiali, efflorescenze, insediamenti di microrganismi e di
variazioni cromatiche.

Requisiti da verificare

Estetismi della superficie

Anomalie riscontrabili

Presenza di efflorescenze, sporcizia, cromatismi

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SPECIALIZZATI VARI

PAVIMENTISTA

Verifica dell'efficienza del pavimento

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 2 anni

Verifica della conservazione di planarita della superficie, della condizione dei giunti e delle sigillature,
e dell'eventuale presenza di scheggiature e/o lesioni.

Requisiti da verificare

Stato dei pavimenti

Anomalie riscontrabili

Mancata planarita, rotture ecc...

Ditte incaricate del controllo

SPECIALIZZATI VARI

PAVIMENTISTA

Verifica dei difetti di posa e/o manutenzione

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Verifica della qualita di esecuzione di posa, con verifica delle fughe e delle corrispondenze con pareti,
soglie e zoccolini. Controllo della qualita dei trattamenti protettivi.

Requisiti da verificare

Stato dell’opera

Anomalie riscontrabili

Verifica delle fughe, dell’’ancoraggio” alle strutture ecc...

Ditte incaricate del controllo

SPECIALIZZATI VARI

PAVIMENTISTA

II”
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Controllo dei danni causati da eventi imprevedibili
Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: quando necessita

Controllo dei danneggiamenti conseguenti a sollecitazioni dovute ad eventi eccezionali (incendio,
sisma, urto, cedimenti, ecc.).

Requisiti da verificare

Stato dell’elemento

Anomalie riscontrabili

Rotture, cedimenti ecc...

Ditte incaricate del controllo

SPECIALIZZATI VARI

PAVIMENTISTA

RINFORZO STRUTTURALE

Controllo dell'aspetto della superficie

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Controllare il grado di usura della superficie e I'eventuale presenza di macchie, depositi superficiali,
efflorescenze, bolle d'aria, insediamenti di microrganismi, croste, variazioni cromatiche.

Requisiti da verificare

Aspetto della superficie

Anomalie riscontrabili

Presenza di macchie, ruggine, efflorescenze ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Controllo dello stato del calcestruzzo

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Controllare eventuali processi di degrado del calcestruzzo come distacchi, fenomeni di disgregazione,
cavillature, esposizione delle armature, fessurazioni, macchie di ruggine, chiazze di umidita,
rigonfiamenti.

Requisiti da verificare

Stato del calcestruzzo

Anomalie riscontrabili

Fessurazioni, ruggine, mancanza di copriferro ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SPECIALIZZATI VARI

Controllo dei danni dopo evento imprevedibile

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita
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Controllare I'eventuale formazione di lesioni sul calcestruzzo e misurare la freccia delle strutture
orizzontali ogni volta che si manifesti un evento non prevedibile (incendio, sisma, urto, cedimento
fondazionale..)

Requisiti da verificare

Stato della struttura

Anomalie riscontrabili

Fessurazioni, rotture e cedimenti

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Monitoraggio delle lesioni

Tipologia: Ispezione strumentale

Frequenza: quando necessita

Monitorare il quadro fessurativo per individuare eventuali incrementi o decrementi dell'ampiezza
delle fessure.

Tale operazione puo essere fatta in modo qualitativo, utilizzando delle "spie" in vetro che vengono ap
plicate direttamente sulla superficie lesionata, oppure in modo quantitativo, utilizzando strumenti
(fessurimetri, distanziometri, estensimetri) in grado di valutare spostamenti dell'ordine del decimo di
millimetro.

Requisiti da verificare

Stato della struttura

Anomalie riscontrabili

Fessurazioni e rotture

Ditte incaricate del controllo

SPECIALIZZATI VARI

Indagine ultrasonica

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: 5 anni

Individuare eventuali disomogeneita interne (fessurazioni, cavita) mediante la misurazione della
velocita di propagazione di onde ultrasoniche all'interno del calcestruzzo.

Requisiti da verificare

Stato della struttura

Anomalie riscontrabili

Fessurazioni ecc...

Ditte incaricate del controllo

TECNICI DI SETTORE

Prova sclerometrica

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: 5 anni

Valutare I'omogeneita del calcestruzzo ed individuare eventuali regioni superficiali degradate misuran
do l'entita del rimbalzo di una massa battente che impatta sulla superficie del calcestruzzo con
energia nota.

Requisiti da verificare

Stato della struttura
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Anomalie riscontrabili

Disomogeneita del materiale

Ditte incaricate del controllo

TECNICI DI SETTORE

Prova con pacometro

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: 5 anni

Individuare la posizione delle armature e lo spessore del copriferro mediante I'utilizzo di strumenti
basati su fenomeni elettromagnetici.

Requisiti da verificare

Presenza di armatura

Anomalie riscontrabili

Mancanza di armatura

Ditte incaricate del controllo

TECNICI DI SETTORE

Controllo della carbonatazione

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: quando necessita

Verificare la profondita di carbonatazione valutando lo spessore di calcestruzzo in cui il valore del
PH e inferiore a 10. La prova viene eseguita prelevando una piccola carota e misurando il PH con
opportuni indicatori chimici.

Requisiti da verificare

Stato del calcestruzzo

Anomalie riscontrabili

Presenza di carbonatazione

Ditte incaricate del controllo

TECNICI DI SETTORE

Controllo dell'ossidazione delle armature

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: 5 anni

Valutare la riduzione della sezione delle armature dovuta al processo di corrosione, mediante la
misurazione della differenza di potenziale esistente tra la superfici e delle armature e quella del
calcestruzzo.

Requisiti da verificare

Stato delle armature e degli elementi in ferro

Anomalie riscontrabili

Ossidazione delle armature

Ditte incaricate del controllo

TECNICI DI SETTORE

Controllo freccia massima

Tipologia: Ispezione strumentale

Frequenza: 5 anni
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Controllare, con le apposite apparecchiature, che la freccia degli elementi inflessi sia minore di quella
massima prevista dalle norme.

Requisiti da verificare

Stato della struttura

Anomalie riscontrabili

inflessioni, fessurazioni, rotture

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

Carotaggio

Tipologia: Prove con strumenti

Frequenza: 5 anni

Prelevare campioni di calcestruzzo di diametro 10-15 cm per effettuare la verifica in laboratorio sulle
principali caratteristiche statiche. Il prelievo deve essere fatto dove non pud causare danni alla
struttura e nel caso in cui le prove pacometriche e le misure sclerometriche evidenzino valori non
conformi ai dati di progetto.

Requisiti da verificare

Caratteristiche della struttura

Anomalie riscontrabili

Caratteristiche statiche scadenti

Ditte incaricate del controllo

SPECIALIZZATI VARI

INFISSI ESTERNI/INTERNI

Controllo dei vetri

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Controllare la presenza di depositi o sporco sulle eventuali superfici vetrate e verificare I'assenza
di anomalie

(rottura, depositi, macchie, sfogliamento ecc.).
Requisiti da verificare

Stato dei vetri

Anomalie riscontrabili

Rottura, sporcizia ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
SERRAMENTISTA

Controllo del telaio

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Controllare lo stato dei telai e ricercare le possibili cause di deterioramento (presenza di umidita,
attacco biologico, deformazioni strutturali..).

Requisiti da verificare

Stato del telaio

43



Progetto 14002. Intervento di miglioramento sismico della scuola d’infanzia “La Balena” in via Bassa della Vergine a Pistoia.
CUP C54H17000500002

Anomalie riscontrabili

Rotture, presenza di umidita ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
SERRAMENTISTA

Controllo dei fissaggi

Tipologia: Controllo

Frequenza: 1 anno

Controllare la stabilita dei fissaggi dei pannelli al telaio e di quelli del telaio alle strutture cir
costanti.

Requisiti da verificare

Stato dei telai e dei fissaggi

Anomalie riscontrabili

Fissaggi non adeguati, rotture, deformazioni...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
SERRAMENTISTA

Controllo delle guarnizioni

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Controllare I'efficacia delle guarnizioni e dei sigillanti, la loro adesione ai profili dei telai e il
corretto inserimento nelle proprie sedi.

Requisiti da verificare

Stato delle guarnizioni

Anomalie riscontrabili

Mancata adesione ai profili ecc...

Ditte incaricate del controllo

SERRAMENTISTA

Controllo dei danni dopo evento imprevedibile
Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Controllare I'eventuale formazione di lesioni e deformazioni nei pannelli e sul telaio ogni volta che
si manifesti un

evento non prevedibile (incendio, sisma, urto, cedimento fondazionale..)
Requisiti da verificare

Stato dei serramenti

Anomalie riscontrabili

Deformazioni e rotture

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
Controllo della infiltrazione d'acqua

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita
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Verificare I'assenza di infiltrazioni d'acqua all'interno dell'edificio soprattutto in seguito ad un forte
temporale oppure in seguito alla risalita capillare di acqua dal terreno di fondazione.
Requisiti da verificare

Tenuta del serramento

Anomalie riscontrabili

Infiltrazioni ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Controllo della verticalita della parete

Tipologia: Ispezione strumentale

Frequenza: 1 anno

Controllare, con le apposite apparecchiature, che non ci siano fuori piombo significativi.
Requisiti da verificare

Nessuno

Anomalie riscontrabili

Nessuna

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SPECIALIZZATI VARI

VETRI

Controllo elementi guida/manovra

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Controllo del corretto funzionamento delle guide di scorrimento, delle maniglie, delle serrature e
degli organi di movimentazione con la verifica delle cerniere, degli organi di serraggio, delle aderenze
e dei movimenti.

Requisiti da verificare

Apertura e chiusura del serramento

Anomalie riscontrabili

Difficolta nell’apertura e nella chiusura del serramento

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SERRAMENTISTA

Controllo delle guarnizioni e sigillanti

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Controllo delle guarnizioni di tenuta mediante la verifica del mantenimento della posizione entro le
proprie sedi, dell'aderenza ai profili e della conservazione dell'elasticita.

Requisiti da verificare

Stato delle guarnizioni

Anomalie riscontrabili

Presenza di umidita nel serramento
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Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
SERRAMENTISTA

Controllo vetri

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Controllare la presenza di depositi o di macchie. Controllo da eventuali rotture e dell'uniformita dei
vetri stessi.

Requisiti da verificare

Stato del vetro

Anomalie riscontrabili

Rotture, sporcizia, macchie ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
SERRAMENTISTA

INTONACO

Verifica della condizione estetica della superficie

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Verifica del grado di usura delle superfici, presenza di macchie e sporco irreversibile, di depositi
superficiali, di efflorescenze, di insediamenti di microrganismi, graffiti e di variazioni cromatiche.
Requisiti da verificare

Stato dell’intonaco

Anomalie riscontrabili

Macchie, umidita, fessurazioni ecc...

Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

MURATORE

INTONACATORE

Verifica dell'efficienza dell'intonaco

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Verifica dello stato di efficienza della superficie nei confronti di possibile umidita, resistenza verso le
acque di lavaggio, graffi e urti, scheggiature e lesioni.

Requisiti da verificare

Stato dell’intonaco, tenuta all’acqua

Anomalie riscontrabili

Muffe, infiltrazioni, distacchi ecc...

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

INTONACATORE

Verifica dei difetti di posa e/o manutenzione

46



Progetto 14002. Intervento di miglioramento sismico della scuola d’infanzia “La Balena” in via Bassa della Vergine a Pistoia.
CUP C54H17000500002

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Verifica della qualita di esecuzione. Controllo della qualita dei trattamenti protettivi.
Requisiti da verificare

Stato dell’intonaco

Anomalie riscontrabili

Fessurazioni, irregolarita ecc...

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

INTONACATORE

Controllo dei danni causati da eventi imprevedibili
Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Controllo dei danneggiamenti conseguenti a sollecitazioni eccezionali (incendio, sisma, urto, ecc.).
Requisiti da verificare

Stato dell’intonaco

Anomalie riscontrabili

Distacchi ecc...

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

INTONACATORE

TINTEGGIATURE

Verifica della condizione estetica della superficie

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 6 mesi

Verifica del grado di usura delle superfici, presenza di macchie e sporco irreversibile, di insediamenti
di microrganismi, graffiti, di variazioni cromatiche ecc.
Requisiti da verificare

Stato della tinteggiatura

Anomalie riscontrabili

Variazioni cromatiche, fessurazioni, macchie, depositi ecc...
Ditte incaricate del controllo

CONTROLLO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE
MURATORE

INTONACATORE

Verifica dell'efficienza della tinteggiatura

Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: 1 anno

Verifica dello stato di efficienza della superficienei confronti di possibile umidita, resistenza verso le
acque di lavaggio, graffi e urti, scheggiature e lesioni.
Requisiti da verificare

Stato della tinteggiatura
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Anomalie riscontrabili

Resistenza all’acqua, all’'umidita, lesioni ecc...

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

INTONACATORE

Verifica dei difetti di tinteggiatura e/o manutenzione
Tipologia: Controllo a vista

Frequenza: quando necessita

Verifica della qualita di esecuzione. Controllo della qualita dei trattamenti protettivi.
Requisiti da verificare

Stato della tinteggiatura

Anomalie riscontrabili

Fessure, distacchi, mancata idrorepellenza

Ditte incaricate del controllo

MURATORE

INTONACATORE

PROGRAMMA DI MANUTENZIONE
SOTTOPROGRAMMA DELLE INTERVENTI

PAVIMENTAZIONE ESTERNA/INTERNA

Pulizia

Frequenza: 1 giorno

Lavaggio con acqua miscelata con sostanze detergenti neutre e rimozione, manuale o meccanica,
dello sporco.

Per pavimenti lucidati evitare mezzi e sostanze abrasivi.

Ditte incaricate dell'intervento

INTERVENTO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SPECIALIZZATI VARI

Pulizia e rimozione di croste nere, patine biologiche, graffiti, macchie (PAVIMENTO ESTERNO)
Frequenza: 1 anno

La scelta della tecnica (idrolavaggio a bassa pressione, pulizia chimica, ecc.) deve essere eseguita in
relazione al tipo di pavimento.

Ditte incaricate dell'intervento

INTERVENTO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SPECIALIZZATI VARI

PAVIMENTISTA

Verifica dello stato, ripristino e/o sostituzione d

i giunti e sigillature

Frequenza: 3 anni
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Ripristino parziale o totale delle sigillature utilizzando prodotti compatibili con il materiale del
pavimento.

Ditte incaricate dell'intervento

SPECIALIZZATI VARI

PAVIMENTISTA

Rimozione e rifacimento

Frequenza: 50 anni

Demolizione, parziale o totale, del pavimento e delsistema di fissaggio, con successiva verifica dello
stato del

supporto e rifacimento del pavimento stesso.

Ditte incaricate dell'intervento

SPECIALIZZATI

RINFORZO STRUTTURALE

Pulizia della superficie

Frequenza: 5 anni

Rimozione, manuale o meccanica, del calcestruzzo ammalorato mediante spazzolatura, idrolavaggio,
sabbiatura a secco, idrosabbiatura e successiva pulizia delle superfici per rimuovere tutto cio che puo
nuocere all'adesione dei successivi trattamenti. La scelta della tecnicadi pulizia dipende dal tipo di
sostanza da rimuovere, dalle condizioni della superficie e dal tipo di finitura.

Ditte incaricate dell'intervento

SPECIALIZZATI VARI

MURATORE

Applicazione di trattamenti consolidanti

Frequenza: 5 anni

Trattamenti di riaggregazione profondi o superficiali. L'applicazione dei prodotti consolidanti si
effettua a pennello o a spruzzo cercando di far penetrare il prodotto il piu possibile in profondita
senza annullare la porosita del materiale.

Ditte incaricate dell'intervento

SPECIALIZZATI VARI

MURATORE

Applicazione di trattamenti protettivi

Frequenza: 5 anni

Impregnazione della superficie con prodotti idrorepellenti e antimacchia. Il trattamento va eseguito
su superfici pulite e, se necessario, consolidate. Le caratteristiche dei prodotti da usare devono
essere: impermeabilita all'acqua e ai gas aggressivi atmosferici, traspiranza al vapore, scarsa influenza
sulle caratteristiche cromatiche del materiale.

Ditte incaricate dell'intervento

SPECIALIZZATI VARI

MURATORE

Ripristino parti mancanti

Frequenza: quando necessita
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Ricostruzione delle parti di calcestruzzo mancanti o rimosse con malta reoplastica a ritiro compensato
E' opportuno eseguire uno strato di ancoraggio tra il calcestruzzo vecchio e il materiale nuovo
mediante I'applicazione a pennello di una boiacca ottenuta con resina epossidica e cemento.

Ditte incaricate dell'intervento

MURATORE

Risanamento delle armatureFrequenza: quando necessita

Eliminazione di ogni traccia di ossidazione e di altre impurita dai ferri di armatura e protezione con
apposita vernice anticorrosiva.

Ditte incaricate dell'intervento

SPECIALIZZATI VARI

Protezione catodica delle armature

Frequenza: quando necessita

Immissione di corrente continua a bassa tensione nel circuito formato da un nastro conduttore
applicato sulla superficie di calcestruzzo (polo positivo) e I'insieme delle armature (polo negativo). La
corrente immessa corrisponde alla conduttivita del cemento e previene ogni futuro degrado da
corrosione.

Ditte incaricate dell'intervento

SPECIALIZZATI VARI

Ripresa delle lesioni Frequenza: quando necessita

Ripristino delle fessurazioni con malta cementizia specifica per impedire 'aggressione degli agenti
atmosferici. A seconda che la lesione sia stabilizzata o meno, si utilizza malta cementizia semplice o a
ritiro compensato.

Ditte incaricate dell'intervento

MURATORE

Sigillatura delle lesioni passanti

Frequenza: quando necessita

Ripristino della monoliticita della struttura con chiusura delle fessure mediante iniezione di resine
epossidiche.

Ditte incaricate dell'intervento

MURATORE

INFISSI ESTERNI/INTERNI

Pulizia vetri [Vetri]

Frequenza: 10 giorni

Pulizia dei vetri e rimozione dei depositi superficiali con detergenti neutri.

Ditte incaricate dell'intervento

INTERVENTO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Pulizia delle finestre Frequenza: 15 giorni

Pulizia di manutenzione delle finestre mediante il lavaggio dei telai, delle guide di scorrimento e de
lle guarnizioni, mediante I'utilizzo di acqua e prodotti neutri, perla rimozione di depositi, sporco e
macchie.

Ditte incaricate dell'intervento
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INTERVENTO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Pulizia elementi [Vetri]

Frequenza: 15 giorni

Pulizia delle guide di scorrimento e delle guarnizioni, della serratura e dalle cerniere dai residui
eventualmente depositati mediante detergenti neutri, e loro riposizionamento in caso di piccoli
spostamenti. Lubrificazione degli elementi.

Ditte incaricate dell'intervento

INTERVENTO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Pulizia organi di manovra

Frequenza: 1 mese

Pulizia di manutenzione degli organi di manovra delle finestre, mediante il lavaggio con acqua e
prodotti neutri per la rimozione di depositi, sporco e macchie.

Ditte incaricate dell'intervento

INTERVENTO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Pulizia organi di manovra e guide [Vetri]

Frequenza: 1 mese

Pulizia degli organi di movimentazione tramite detergenti comuni.

Ditte incaricate dell'intervento

INTERVENTO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

Regolazione maniglia [Vetri]

Frequenza: 6 mesi

Regolazione dei movimenti della maniglia al fine di consentire corrette operazioni di apertura e
chiusura.

Ditte incaricate dell'intervento

INTERVENTO ESEGUIBILE DIRETTAMENTE DALL'UTENTE

SERRAMENTISTA

Lubrificazione organi di manovra

Frequenza: 1 anno

Lubrificazione e/o ingrassaggio degli organi di manovra, delle cerniere, delle serrature e delle
maniglie, con successiva regolazione per la verifica dei movimenti e della chiusura delle ante, atta
anche a compensare eventuali spostamenti dovuti al continuo utilizzo dell'infisso.

Ditte incaricate dell'intervento

SERRAMENTISTA

Registrazione maniglia

Frequenza: 1 anno

Registrazione della maniglia e ferramenta atta alleoperazioni di apertura e chiusura.

Ditte incaricate dell'intervento

SERRAMENTISTA

Cinghie avvolgibili e rulli avvolgitori

Frequenza: quando necessita

Verifica per eventuale sostituzione delle cinghie avvolgibili, qualora deteriorate o rotte, con
contestuale verifica del perfetto funzionamento dei rulli per I'avvolgimento delle avvolgibili.

Ditte incaricate dell'intervento
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SERRAMENTISTA

Sostituzione vetrata [Vetri]

Frequenza: quando necessita

Sostituzione del vetro a seguito di rottura o deformazione previo smontaggio dell'esistente e successi
va posa del nuovo. Nel fissaggio del nuovo vetro porre particolare cura nelle regolazioni e sigillature
da effettuarsi .

Ditte incaricate dell'intervento

SERRAMENTISTA

TINTEGGIATURE

Soprapitturazione

Frequenza: 6 mesi

Se il livello dello strato e discreto é possibile d

are una mano di tinta analoga alla precedente

Ditte incaricate dell'intervento

IMBIANCHINO

Lavaggio delle superfici

Frequenza: 1 anno

Lavaggio con detergenti adeguati previa spazzolatura della superficie.

Ditte incaricate dell'intervento

SPECIALIZZATI VARI

Ritinteggiatura

Frequenza: 3 anni

Nuova tinteggiatura della superficie previa preparazione della superficie stessa tramite carteggiatura
, finitura superficiale e mano di fissativo e successiva, applicazione di pittura in mani successive e con
prodotti dedicati all'uso specifico.

Ditte incaricate dell'intervento

IMBIANCHINO

INTONACO

Riprese delle parti usurate

Frequenza: 3 anni

Rimozione delle parti ammalorate, preparazione del sottofondo e ripresa con la stessa stratigrafia e
gli stessi materiali dell'intonaco su cui andiamo ad operare, arricchiti, se necessario, di collanti da
ripresa o prodotti additivanti.

Ditte incaricate dell'intervento

MURATORE

INTONACATORE

Ripristino della finitura

Frequenza: 5 anni

Preparazione della superficie con consolidanti o prodotti idonei alla finitura da utilizzare.

Ditte incaricate dell'intervento

MURATORE
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INTONACATORE

Rifacimento totale dell'intonaco

Frequenza: 20 anni

Rimozione dell'intonaco esistente e rifacimento totale previa preparazione del sottofondo.
Ditte incaricate dell'intervento

MURATORE

INTONACATORE

Riprese delle parti usurate

Frequenza: quando necessita

Le riprese delle parti usurate vengono eseguite qualora il livello conservativo generale dell'elemento
e discreto, pertanto & possibile fare una ripresa del decoro e/

o del dipinto con prodotti e metodi analoghi alle modalita

originarie.

Ditte incaricate dell'intervento

IMBIANCHINO
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