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CAPITOLATO  SPECIALE PER LA  MANUTENZIONE, ORDINARIA E STRAORDINARIA DEGLI IMPIANTI TERMICI (GASOLIO -G.P.L.) E DI CONDIZIONAMENTO DEGLI  EDIFICI DI PROPRIETA’ COMUNALE PERIODO 2018-2019 E 2019-2020;-

ART. 1 - OGGETTO DELL’APPALTO
L’appalto ha per oggetto:

· La conduzione delle centrali termiche di cui al successivo art. 2  per le stagioni invernali  2018-2019 e 2019-2020 e assunzione di ruolo di "terzo responsabile" con la relativa manutenzione ordinaria degli impianti termici e di condizionamento nel loro insieme; 

· La manutenzione straordinaria degli impianti.
ART. 2 - EDIFICI INTERESSATI DALL’APPALTO
	Ubicazione
	Edificio
	Caldaia murale
	Centrale termica
	Boiler
	N. Condizionatori - Pompe di calore
	N. Fan coils
	Termoconvettore
	Potenzialità Kw (Range)
	Combustibile
	Manutenzione telematica
	Periodo di  Funzionamento
	Manutenzione ordinaria
	Manutenzione  straordinaria
	Durata contratto anni


	Manciano
	1. Palazzo comunale
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	2. Ufficio tributi
	x
	
	
	1
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	3. Biblioteca comunale
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	4. Scuola elementare
	
	x
	
	
	3
	
	0-35
	Gpl
	x
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	5. Scuola media
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gpl
	x
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	6. Scuola materna
	
	x
	1
	
	
	
	0-35
	Gpl
	x
	Annuale
	x
	x
	2

	
	7. Sala riunioni Via Roma
	
	
	
	
	
	x
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	8. Cantiere comunale località S. Giovanni
	
	x
	
	1
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Annuale
	x
	x
	2

	
	9. Vigili Urbani
	x
	
	
	1
	5
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	10. Ufficio anagrafe
	x
	
	
	1
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	11. Ecocentro
	x
	
	
	
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	12. Centro giochi
	
	x
	
	2
	
	
	0-35
	Gpl
	x
	Annuale
	x
	x
	2

	
	13. Spogliatoio campo sportivo
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Annuale
	
	x
	2

	
	14. Spogliatoio campo da tennis
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Annuale
	
	x
	2

	
	15. Palazzetto
	
	x
	1
	
	4
	
	0-35
	Gpl
	
	Annuale
	
	x
	2

	
	16. Centro aggregazione Via Circ.Sud
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	17. Museo
	x
	
	
	
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	18. Circolo Arci


	
	x
	
	1
	3
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	
	x
	2


	Ubicazione
	Edificio
	Caldaia murale
	Centrale termica
	Boiler
	N. Condizionatori - Pompe di calore
	N. Fan coils
	Termoconvettore
	Potenzialità Kw (Range)
	Combustibile
	Manutenzione telematica
	Periodo di  Funzionamento
	Manutenzione ordinaria
	Manutenzione  straordinaria
	Durata contratto anni


	MARSILIANA
	1. Scuola elementare
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gasolio
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	2. Scuola media
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	3. Scuola materna
	
	x
	1
	
	
	
	0-35
	Gasolio
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	4. Ambulatorio medico
	x
	
	
	
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	5. Palazzetto comunale
	
	x
	
	
	4
	
	0-35
	Gasolio
	
	Annuale
	
	x
	2

	
	6. Campo sportivo
	
	x
	1
	
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	7. Ex scuola sgrillozzo
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gasolio
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Ubicazione
	Edificio
	Caldaia murale
	Centrale termica
	Boiler
	N. Condizionatori - Pompe di calore
	N. Fan coils
	Termoconvettore
	Potenzialità Kw (Range)
	Combustibile
	Manutenzione telematica
	Periodo di  Funzionamento
	Manutenzione ordinaria
	Manutenzione  straordinaria
	Durata contratto anni


	MONTEMERANO
	1. Scuola materna
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gasolio
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	2. Biblioteca comunale
	x
	
	
	
	4
	
	0-35
	Gpl
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	3. Campo sportivo
	x
	
	
	
	
	
	0-35
	Gpl
	
	Annuale
	x
	x
	2

	
	4. Centro "Il delfino"
	
	x
	
	4
	
	
	0-35
	Gasolio
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Ubicazione

Edificio
	Caldaia murale
	Centrale termica
	Boiler
	N. Condizionatori - Pompe di calore
	N. Fan coils
	Termoconvettore
	Potenzialità Kw (Range)
	Combustibile
	Manutenzione telematica
	Periodo di  Funzionamento
	Manutenzione ordinaria
	Manutenzione  straordinaria
	Durata contratto anni


	1. Scuola media elementare Saturnia
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gasolio
	
	Stagionale
	x
	x
	2

	2. San Martino Sul Fiora - Ex Scuola
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gasolio
	
	Annuale
	x
	x
	2

	3. Scola Materna Poggio Murella
	
	x
	
	
	
	
	0-35
	Gasolio
	
	Stagionale
	x
	x
	2


L’Amministrazione Comunale avrà la facoltà di escludere o aggiungere uno o più impianti e caldaie dall’ambito del presente contratto.
ART. 3 -DURATA DELL’APPALTO
Il presente appalto avrà durata biennale  dal 01/11/2018 al 31/10/2019 e dal 01/11/2019 al 31/10/2020.
L’Appalto avrà la durata corrispondente al periodo delle stagioni invernali secondo i termini di inizio e di fine stabiliti dal D.P.R. 26 agosto 1993 n. 412 comunque derogabili sulla base di specifiche disposizioni del Sindaco in ordine ad accensioni anticipate e/o posticipate degli impianti. 

La durata dell'appalto potrà essere prorogata ai sensi dell'Art. 106 del D.lg 50/2016. La proroga sarà limitata al tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure necessarie per l'individuazione di  un nuovo contraente. In tal caso il contraente affidatario del presente appalto è tenuto all'esecuzione del servizio agli stessi prezzi, patti e condizioni o più favorevoli per la stazione appaltante. Tale opzione di proroga (Tecnica) potrà protrarsi per un periodo da 6 mesi ad 1 anno.  

ART. 4 - CORRISPETTIVO DELL’APPALTO
Il corrispettivo dell'appalto ed il conseguente canone annuo, verrà determinato moltiplicando il prezzo unitario offerto (quello derivante dal ribasso d'asta della successiva - vedi ART . 6 TAB. A) relativo ad ogni tipologia di impianto  per le rispettive quantità:
	A
	B
	C
	D
	E

	Tipologia
	N 
	<= 35 KW
	> 35 KW
	U.M.
	Importo unitario annuale  derivante

dal ribasso d'asta
	Importo a canone per tipologia (A) =
B x D

	Conduzione e manutenzione caldaie murali
	8
	8
	0
	Impianto
	*******,**
	*******,** (E1)

	Conduzione e manutenzione centrali termiche
	22
	22
	0
	Impianto
	*******,**
	*******,** (E2)

	Tipologia
	N 
	Ord./Straord
	Straord.
	U.M.
	Importo unitario annuale  derivante

dal ribasso d'asta
	Importo a canone per tipologia (A) =
B x D

	Conduzione e manutenzione boiler
	4
	3
	1
	n
	*******,**
	*******,** (E3)

	Tipologia
	N 
	<= 5 KW
	> 5 KW
	U.M.
	Importo unitario annuale  derivante

dal ribasso d'asta
	Importo a canone per tipologia (A) =
B x D

	Conduzione e manutenzione condizionatori/pompe di calore
	11
	10 (Ord./Straord)  + 1 (Straord)
	0
	n
	*******,**
	*******,** (E4)

	ONERI PER LA SICUREZZA
	221,60 (E5)

	CANONE ANNUO (E1+E2+E3+E4)
	*******,** (E1+E2+E3+E4+E5)


· Gli importi posti a base d'asta oltre all'IVA per il servizio sono:
· €. 400,00 annuali per ogni centrale termica comprensiva di manutenzione dei Fan-Coils;-
· €. 150,00 annuali per ogni caldaia murale comprensiva di manutenzione dei Fan-Coils;-
· €. 50,00 annuali per ogni boiler;-
· €. 80,00 annuali per ogni condizionatore/pompa di calore;
Nei prezzi unitari offerti si intendono comprese e compensate tutte le spese sia generali che particolari, sia provvisorie che definitive, nessuna esclusa, che l’assuntore debba incontrare per la perfetta esecuzione del servizio.
Durante il periodo di affidamento non è ammessa la revisione dei prezzi che resteranno fissi ed invariabili per tutta la durata  dell’appalto 
Il canone definitivo di aggiudicazione del servizio, sarà quello risultante dall’esito dell’offerta economica di gara ed è comprensivo di tutti i servizi inerenti la manutenzione di cui al successivo art. 5 del presente capitolato.

Il corrispettivo dovuto sarà erogato:
· acconto del 20% (ventipercento) dell’importo a canone annuale alla data del 1° gennaio successivo alla data di inizio operazioni di accensione zona climatica E, fino alla data del 31/12 dell’anno di riferimento. 

· saldo del rimanente 80% (ottantapercento) alla data del 31/10 dell’anno di riferimento e consegna da parte della Ditta delle necessarie certificazioni sull'avvenuta manutenzione e gestione degli impianti in base a quanto previsto dal capitolato tecnico, dalla normativa vigente in materia e dopo la verifica della corretta esecuzione del servizio. 
Il canone di appalto è soggetto a variazione dell’importo in dipendenza dell’aumento o diminuzione del numero impianti, boiler, pompe di calore e caldaie gestite. La variazione sarà calcolata rispetto al canone annuale offerto per tipologia diviso i mesi gestiti in caso di dismissione, o da gestire in caso di nuove installazioni.

Il tutto verrà redatto regolarmente verbalizzato. L’aggiornamento del canone annuale totale, decorrerà dal momento in cui si sono verificate le variazioni in eccedenza o carenza.

Ai soli fini della formulazione dell'offerta si comunica che l’ammontare presunto della spesa esclusa l’Iva  è di €. 11.080,00 oltre €. 221,60 annuali (€. 443,20 in totale) per gli oneri della sicurezza non soggetti a ribasso d’asta per rischi da interferenza per un totale di €. 22.603,20 per il biennio;-

ART. 5 - CRITERI DI AGGIUDICAZIONE
L’affidamento del servizio avverrà ai sensi dell'Art. 95. (Criteri di aggiudicazione dell'appalto) comma 4, lett c), con il ricorso a procedura negoziata cui all'Art. 36 comma 2 lett. b) del Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 ed avente ad oggetto il servizio di "Manutenzione impianti termici per il biennio 2018-2019";-
· La scelta del contraente verrà effettuata assumendo quale criterio di selezione delle offerte quello del prezzo più basso, mediante ribasso percentuale da applicarsi sull'elenco prezzi a base di gara, in relazione alle peculiari caratteristiche della prestazione oggetto dell’appalto e secondo quanto previsto dall'Art. 95. (Criteri di aggiudicazione dell'appalto) del D.lgs 50/2016 comma 4, lett c) "per i servizi e le forniture di importo inferiore alla soglia di cui all'articolo 35, caratterizzati da elevata ripetitività, fatta eccezione per quelli di notevole contenuto tecnologico o che hanno un carattere innovativo". 

· Si procederà al calcolo della soglia di anomalia ai sensi dell'art. 97. (Offerte anormalmente basse) del D.lgs 50/2016 secondo il seguenti commi:

· comma 2 "quando il criterio di aggiudicazione è quello del prezzo più basso la congruità delle offerte è valutata sulle offerte che presentano un ribasso pari o superiore ad una soglia di anomalia determinata, al fine di non rendere predeterminabili dai candidati i parametri di riferimento per il calcolo della soglia, procedendo al sorteggio, in sede di gara, di uno dei seguenti metodi: 

1. media aritmetica dei ribassi percentuali di tutte le offerte ammesse, con esclusione del dieci per cento, arrotondato all'unità superiore, rispettivamente delle offerte di maggior ribasso e di quelle di minor ribasso, incrementata dello scarto medio aritmetico dei ribassi percentuali che superano la predetta media; 

2. media aritmetica dei ribassi percentuali di tutte le offerte ammesse, con esclusione del dieci per cento, tenuto conto che se la prima cifra dopo la virgola, della somma dei ribassi offerti dai concorrenti ammessi è pari ovvero uguale a zero la media resta invariata; qualora invece la prima cifra dopo la virgola, della somma dei ribassi offerti dai concorrenti ammessi è dispari, la media viene decrementata percentualmente di un valore pari a tale cifra; 

3. media aritmetica dei ribassi percentuali di tutte le offerte ammesse, incrementata del 20 per cento; 

4. media aritmetica dei ribassi in termini assoluti di tutte le offerte ammesse, decurtata del 20 per cento; 

5. media aritmetica dei ribassi percentuali di tutte le offerte ammesse, con esclusione del dieci per cento, arrotondato all'unità superiore, rispettivamente delle offerte di maggior ribasso e di quelle di minor ribasso, incrementata dello scarto medio aritmetico dei ribassi percentuali che superano la predetta media, moltiplicato per un coefficiente sorteggiato dalla commissione giudicatrice all'atto del suo insediamento tra i seguenti valori: 0,6; 0,8; 1; 1,2; 1,4; "

· Commi 4, 5 e 6
· Comma 8: "Per lavori, servizi e forniture, quando il criterio di aggiudicazione è quello del prezzo più basso e comunque per importi inferiori alle soglie di cui all'articolo 35, la stazione appaltante può prevedere nel bando l'esclusione automatica dalla gara delle offerte che presentano una percentuale di ribasso pari o superiore alla soglia di anomalia individuata ai sensi del comma 2. In tal caso non si applicano i commi 4, 5 e 6. Comunque la facoltà di esclusione automatica non è esercitabile quando il numero delle offerte ammesse è inferiore a dieci."
1. Il principio della trasparenza viene garantito sia dal rispetto degli specifici obblighi di pubblicità posti dall’articolo 36 del d.lgs 33/2013 nonché dall’articolo 29 del D.lgs 50/2016;

2. L’aggiudicazione avverrà a seguito della verifica del possesso dei requisiti di ordine generale (Artt. 80-88 del D.lgs 50/2016) e della presentazione della documentazione probatoria indicata nella lettera di invito;
· Il servizio verrà aggiudicato alla ditta che avrà offerto miglior sconto percentuale secondo le modalità elencate nel successivo articolo;-
· La scelta del contraente verrà effettuata mediante l'ausilio della piattaforma START della Regione Toscana con le modalità di cui al d.P.R. n. 207/2010;

· Il termine per la ricezione delle offerte è stabilito ed indicato nella procedura START;-

ART. 6 -  MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA - CRITERI DI AGGIUDICAZIONE
L’impresa concorrente dovrà presentare l’offerta economica compilando la scheda predisposta dall'Amministrazione (All. B1) ed a seguito indicata a scopo esemplificativo.

La compilazione dovrà essere eseguita nel seguente modo:

1. Sulla tabella A andranno indicati gli sconti offerti su:
a. Importo a base d'asta annuale per ogni centrale termica comprensiva di manutenzione dei Fan-Coils;-

b. Importo a base d'asta annuale per ogni caldaia murale comprensiva di manutenzione dei Fan-Coils;-
c. Importo a base d'asta annuale per ogni boiler;-
d. Importo a base d'asta annuale per ogni condizionatore/pompa di calore;
e. Prezzi Informativi dell’edilizia edito da DEI – TIPOGRAFIA DEL GENIO CIVILE - Gennaio 2018 Impianti tecnologici;
	TAB. A - OFFERTA PER LA CONDUZIONE DEGLI IMPIANTI TERMICI E DI CONDIZIONAMENTO

	 
	Tipologia
	Prezzo unitario a base d'asta (I.V.A. esclusa) 
	Sconto % (in cifre)
	Sconto % (in lettere)

	a) 
	Centrale termica comprensiva di manutenzione dei Fan-Coils
	€. 400,00
	 _____,__%
	________________________

	b) 
	Caldaia murale comprensiva di manutenzione dei Fan-Coils
	€. 150,00
	 _____,__%
	________________________

	c) 
	Boiler
	€. 50,00
	 _____,__%
	________________________

	d) 
	Condizionatore/pompa di calore
	€. 80,00
	 _____,__%
	________________________

	e) 
	Prezzi Informativi dell’edilizia edito da DEI – TIPOGRAFIA DEL GENIO CIVILE - Gennaio 2018 / Impianti tecnologici
	---------------------
	 _____,__%
	________________________


2. Sulla tabella C andranno riportati:
· Gli sconti relativi alla tabella A e moltiplicati per il rispettivo coefficiente di ponderazione;-

	TAB. B - COEFFICIENTI DI PONDERAZIONE

	Centrale termica comprensiva di manutenzione dei Fan-Coils
	Caldaia murale comprensiva di manutenzione dei Fan-Coils
	Boiler
	Condizionatore/pompa di calore
	Prezzi Informativi dell’edilizia edito da DEI – TIPOGRAFIA DEL GENIO CIVILE - Gennaio 2018 / Impianti tecnologici

	0,45
	0,25
	0,03
	0,07
	0,20


3. Lo sconto percentuale totale sarà determinato dalla somma derivante dalle singole percentuali di sconto, moltiplicate per i rispettivi coefficienti di ponderazione :
	TAB. C - CALCOLO DELLO SCONTO PERCENTUALE TOTALE

	VOCI DI SCONTO TAB. A 
	COEFF. TAB. B
	COLONNA DA SOMMARE

	 
	Descrizione
	Sconto%
Offerto (A)
	Coefficiente di ponderazione (B)
	Sconto offerto  X coeff. di ponderazione (AxB)

(sconti derivanti da sommare)

	1)
	Sconto sull'importo relativo alla manutenzione annuale per Centrale termica comprensiva di manutenzione dei Fan-Coils
	________,__%
	0,45
	 __________,__%         (1)

	2)
	Sconto sull'importo relativo alla manutenzione annuale per Caldaia murale comprensiva di manutenzione dei Fan-Coils
	 ________,__%
	0,25
	 __________,__%         (2)

	3)
	Sconto sull'importo relativo alla manutenzione annuale per boiler
	 ________,__%
	0,03
	 __________,__%         (3)

	4)
	Sconto sull'importo relativo alla manutenzione annuale per condizionatore/pompa di calore
	 ________,__%
	0,07
	 __________,__%         (4)

	5)
	Prezzi Informativi dell’edilizia edito da DEI – TIPOGRAFIA DEL GENIO CIVILE - Gennaio 2018 / Impianti tecnologici
	 ________,__%
	0,20
	 __________,__%         (5)

	Sconto percentuale totale derivante dalla COLONNA DA SOMMARE da indicare sulla piattaforma START = (1+2+3+4+5)
	In cifre (DA RIPORTARE SU START)
	 In lettere

	
	 _________,__%
	____________________,__%


Nb: sulla piattaforma START sullo spazio relativo all'offerta economica, andrà indicato lo sconto percentuale totale risultante dalla suddetta tabella-
Il servizio sarà aggiudicato al concorrente che avrà indicato nella casella “Sconto percentuale totale” la percentuale di sconto più alta. Lo sconto dovrà essere espresso in percentuale con al massimo due cifre decimali oltre l’unità. Nel caso l’offerta presenti tre o più cifre dopo la virgola, l’Amministrazione appaltante procederà automaticamente all’arrotondamento in difetto qualora la terza cifra sia compresa tra zero e quattro, ed in eccesso qualora la terza cifra sia compresa tra cinque e nove. Nel caso di discordanza tra la percentuale di sconto indicata in cifre e quella indicata in lettere, si terrà per valida quella più conveniente per l’Amministrazione appaltante, in applicazione del disposto dell’art. 72, comma 2, del R.D. 23 maggio 1924, n. 827.

Resta inteso che i prezzi di appalto deriveranno dallo sconto offerto sulla tabella A;-
ART. 7 - SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO - PRESTAZIONI A CANONE
· CONDUZIONE IMPIANTI ED ASSUNZIONE DI RUOLO DI "TERZO RESPONSABILE"
· La conduzione dell’impianto termico dovrà essere effettuata esclusivamente da personale specializzato regolarmente abilitato, nel rispetto delle normative vigenti, al funzionamento dei generatori di calore e delle apparecchiature connesse. Tutte le attrezzature utilizzate dovranno essere conformi alle vigenti normative di sicurezza, marchiate CE ed, in particolare, rispettare quanto previsto dal D. Lgs. 81/2008 o norme UNI di riferimento. Il nominativo del responsabile dell’esercizio e della manutenzione degli impianti termici “TERZO RESPONSABILE” dovrà essere riportato in evidenza sul libretto di centrale o sul libretto di impianto, a termine di Legge. 

· La ditta e per essa il responsabile dell’esercizio è tenuta tra l’altro al rispetto di quanto stabilito dal D.P.R. 412/1993 e successive modifiche ed integrazioni: 

· rispetto del periodo annuale di esercizio;-

· osservanza dell’orario prescelto nei limiti della durata giornaliera di attivazione;-

· mantenimento e verifica costante della temperatura dei locali riscaldati entro i limiti consentiti dalla legge

· compilazione del libretto di centrale o libretto di impianto nonché alla stesura su detti documenti dell’elenco degli elementi da sottoporre a verifica;- 

· rispetto dei limiti di accettabilità di detti elementi in conformità alle leggi vigenti;-

· compilazione dei suddetti documenti per le verifiche periodiche previste;-

· rilevazione e mantenimento dei rendimenti ottimali di combustione;-

La figura del terzo responsabile(Tecnico o Impresa) deve rispettare i requisiti descritti nel Decreto del Ministro per lo Sviluppo Economico 22 gennaio 2008, n. 37 e precisamente:

a) Essere iscritto alla CCIAA o all’albo degli artigiani. Essere abilitati a gestire gli impianti di riscaldamento e di climatizzazione, come l’installazione e manutenzione degli impianti termici, centrali termiche e caldaie.
b) Per impianti termici con potenza inferiore o uguale a 35 KW, deve essere in possesso dei requisiti di cui all’art. 1, comma 1, lettera o) del D.P.R. 412/1993 e, in particolare, dell’abilitazione e dei requisiti previsti dagli artt. 3 e 4 del D.M. 37/2008 e succ. modificazioni.

c) Per impianti termici con potenza potenza superiore ai 35 KW, deve avere i precedenti requisiti ed anche quelli previsti dall’art. 6 comma 8 del D.P.R. 74/2013.  Cioè l’attestazione SOA nella categoria OG11 e/o categoria OS28 o, in alternativa, la certificazione del sistema di qualità aziendale secondo le norme UNI EN ISO 9001 relativa all’attività di gestione e manutenzione degli impianti termici.

Il terzo responsabile ha una delega completa dell’esercizio, della manutenzione ordinaria e straordinaria, e delle verifiche di efficienza energetica di tutti gli impianti.
· CONDUZIONE E MANUTENZIONE CALDAIE MURALI - SCHEDE ATTIVITÀ E FREQUENZA
	CONDUZIONE CALDAIE MURALI

	Attività
	Frequenza

	Prima

dell’accensione
	Controllo  del  corretto  riempimento  acqua impianto,
verifica
vaso/i
di
espansione,

eventuale sfogo aria
	1 mese prima

dell’accensione

	
	Prova di accensione impianto
	1 mese prima

dell’accensione

	
	Compilazione del libretto di impianto o di centrale nel quale verranno riportate tutte le operazioni effettuate (Legge 10 del 09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR

412 del 26.08.93 Art. 11)
	1 mese prima

dell’accensione

	All’accensione
	Controllo  del  corretto  riempimento  acqua

impianto,
verifica
vaso/i
di
espansione, eventuale sfogo aria
	Ad ogni accensione

	
	Accensione impianto  con verifica di funzionamento a caldo delle apparecchiature, regolazione della portata termica se necessario.   Impostazione   degli   orari   di

funzionamento dove richiesto
	Ad ogni accensione

	
	Compilazione del libretto di impianto o di centrale nel quale verranno riportate tutte le operazioni effettuate (Legge 10 del 09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR

412 del 26.08.93 Art. 11)
	Ad ogni accensione

	Allo

spegnimento
	Spegnimento e messa in sicurezza dell’impianto
	Allo spegnimento

	
	Annotazione sul libretto di impianto o di centrale delle operazioni effettuate (Legge 10 del 09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Allo spegnimento


	MANUTENZIONE CALDAIE MURALI

	Attività
	Frequenza

	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Impianto o di Centrale (Legge 10 del 09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma

9;11)
	Annuale

	· Prova di tenuta dell’impianto gas

· Controllo dei dispositivi di sicurezza

· Controllo del corretto funzionamento del generatore

· Controllo della regolarità dell’accensione

· Pulizia del bruciatore principale e del bruciatore pilota

· Pulizia dello scambiatore lato fumi

· Controllo evacuazione fumi con verifica del tiraggio
	Annuale

	Verifica della combustione
	Biennale


	MANUTENZIONE FAN-COILS

	Attività
	Frequenza

	Ispezioni  specialistiche  eseguite  anche  con  strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e

incolumità degli utenti.
	Annuale

	Pulizia  e  verifica  (batterie,  valvolame,  ventilatore,  ecc.). Controllo del motore elettrico e delle regolazioni.
	Annuale

	Pulizia e disinfezione dei filtri o loro eventuale sostituzione.

Pulizia della lanuggine sulle batterie
	Trimestrale


	MANUTENZIONE APPARECCHI DI CONTROLLO TELEMATICO IN CAMPO

	Attività
	Frequenza

	Elementi in campo
	Ispezioni  specialistiche  eseguite  anche  con strumentazioni  idonee,  atte  a  verificare  lo

stato di funzionalità, affidabilità, sicurezza e
	Annuale


	MANUTENZIONE APPARECCHI DI CONTROLLO TELEMATICO IN CAMPO

	Attività
	Frequenza

	
	incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del 09.01.91 e successivo regolamento di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	

	Quadri elettrici
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del  09.01.91  e  successivo  regolamento  di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	
	Controllo stato d'uso e funzionamento, con pulizia dei componenti, controllo stato ed integrità  cavi,  guaine,  tubi,  raccordi  linee

elettriche
	Annuale

	
	Prova
di
lettura
ed
intervento
tramite

collegamento locale con terminale portatile
	Annuale

	
	Verifica
di
funzionamento
della
linea

telefonica di collegamento
	Annuale


· CONDUZIONE E MANUTENZIONE CENTRALI TERMICHE
Per centrale termica si intende l’impianto composto da tutte le apparecchiature, i macchinari e le tubazioni necessari per generare calore e per la produzione e distribuzione di acqua o aria calda. Si trova ubicata in appositi locali e comprende le tubazioni di adduzione combustibile ed i depositi, dove esistenti, di combustibile liquido, le canne fumarie oltre agli organi di sicurezza, di regolazione ecc. incluse le tubazioni e le pompe anche quando localizzate in locale separato da quello di centrale vero e proprio.
	CONDUZIONE CENTRALI TERMICHE

	Attività
	Frequenza

	Prima

dell’accensione
	Controllo  del  corretto  riempimento  acqua

impianto,
verifica
vaso/i
di
espansione, eventuale sfogo aria
	1 mese prima

dell’accensione

	
	Prova di accensione impianto con verifica di funzionamento a caldo delle apparecchiature presenti in centrale termica e nelle sottocentrali,
quali
elettropompe, regolazioni, servocomandi, valvole, organi di sicurezza e controllo
	1 mese prima

dell’accensione

	
	Compilazione del libretto di centrale nel quale verranno riportate tutte le operazioni effettuate (Legge 10 del 09.01.91  e successivo regolamento di attuazione DPR 412

del 26.08.93 Art. 11)
	1 mese prima

dell’accensione

	All’accensione
	Controllo  del  corretto  riempimento  acqua

impianto,
verifica
vaso/i
di
espansione, eventuale sfogo aria
	Ad ogni accensione

	
	Accensione impianto  con verifica di funzionamento a caldo delle apparecchiature presenti in centrale termica e nelle sottocentrali,
quali
elettropompe, regolazioni, servocomandi, valvole, organi di sicurezza e controllo. Impostazione degli orari

di funzionamento
	Ad ogni accensione

	
	Check-up e regolazione della combustione mediante verifica delle condizioni di funzionamento a mezzo di idonee strumentazioni di analisi e con seguente regolazione
delle
apparecchiature componenti    la    centrale    termica    per

migliorare l'efficienza ed il rendimento dello

impianto
	Ad ogni accensione

	
	Compilazione del libretto di centrale nel quale verranno riportate tutte le operazioni effettuate (Legge 10 del 09.01.91  e successivo regolamento di attuazione DPR 412 del 26.08.93 Art. 11)
	Ad ogni accensione

	
	Collocazione all'esterno della centrale termica di una targa riportante i dati relativi alle fasce orarie di riscaldamento previste e l'orario di attivazione dell'impianto (DPR 412

Art. 9 comma 8)
	Ad ogni accensione



	CONDUZIONE CENTRALI TERMICHE

	Attività
	Frequenza

	Durante il periodo di attivazione
	Interventi di controllo, con verifica dello stato di funzionamento regolare di tutte le apparecchiature e strumenti di controllo e sicurezza. Controllo della  pressione idrostatica mediante riferimenti manometrici, verifica    efficienza    e    stato    d'uso    vasi

espansione
	Settimanale

	
	Modifica degli orari di funzionamento e controllo dei paramentri di termoregolazione. Aggiornamento della targa all’esterno della

centrale termica
	Secondo necessità

	
	Pompe di circolazione: inversione periodica

del
funzionamento
controllo
efficienza, rumorosità e perdite di acqua da tenute
	Mensile

	
	Controllo del bruciatore mediante verifica parti attive ed accessori; eventuale pulizia della testa di combustione (deflettore, boccaglio, elettrodi, ugelli, diffusore bruciatori a gas); pulizia organo di rilevazione fiamma, verifica del corretto funzionamento ciclico/logico dell'apparecchiatura di controllo bruciatore; check-up e regolazione della combustione; controllo visivo ad ogni visita della geometria e della fumosità della

fiamma; pulizia filtri
	Trimestrale

	
	Controllo dello stato della rete e del valvolame di centrale; eventuale ripresa di piccole     perdite     acqua     da     tenute,

premistoppa,
flagiature;
verifica
con azionamento manuale della libera rotazione e

manovrabilità di valvole e saracinesche
	Trimestrale

	
	Annotazione sul libretto di centrale delle operazioni effettuate (Legge 10 del 09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Ad ogni intervento

	Allo spegnimento
	Spegnimento dell’impianto e messa in sicurezza
	Allo spegnimento

	
	Annotazione sul libretto di centrale delle operazioni effettuate (Legge 10 del 09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR

412 Art. 11 comma 9;11)
	Allo spegnimento


	MANUTENZIONE CENTRALI TERMICHE

	Attività
	Frequenza

	Alimentazione combustibile gassoso
	
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte  a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del  09.01.91  e  successivo  regolamento  di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	
	Tubazioni
	Prova di tenuta dell’intero impianto secondo modalità e  frequenza indicate  dall’Azienda distributrice e in osservanza alla Legge 1083

del 6.12.71 e D.M. 12.04.1996
	Annuale

	
	
	Verifica
dello
stato
delle
tubazioni
e

apparecchiature facenti parte dell’impianto
	Annuale

	
	Organi di intercettazione
	Prova di corretto funzionamento di tutte le

saracinesche di intercettazione del gas
	Annuale

	
	
	Simulazione  improvvisa  mancanza  gas  per

verificare
intervento
delle
valvole
di sicurezza
	Annuale

	
	
	Verifica di funzionamento dei dispositivi di

controllo e intervento in caso di fughe di gas
	Annuale

	
	
	Verifica  generale  di  tutte  le  condizioni  di

sicurezza necessarie al buon funzionamento

dell’impianto
	Annuale

	
	
	
	

	
	
	Verifica pulizia e stato d'uso delle gole della puleggia di deviazione dell’argano e del locale pulegge di rinvio
	Annuale

	Alimentazione combustibile liquido

	
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte  a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del  09.01.91  e  successivo  regolamento  di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	
	Tubazioni
	Verifica
della
tenuta
delle
tubazioni

d’adduzione
e
ritorno
del
combustibile

liquido
	Annuale

	
	
	Verifica
dello
stato
delle
tubazioni e

apparecchiature facenti parte dell’impianto
	Annuale

	Alimentazione combustibile liquido

	Organi intercettaz
	Prova di corretto funzionamento di tutte le saracinesche di intercettazione e delle valvole a    strappo    di    intercettazione

combustibile
	Annuale

	
	Serbatoi
	Pulizia interna e asportazione dei fondami. Dopo la pulizia effettuare prova di tenuta a pressione   del   serbatoio   per   verificarne

l’integrità.
	Annuale

	
	
	Controllare presenza d’acqua nel serbatoio e provvedere all’asportazione. L’operazione va effettuata, in ogni caso, prima di ogni rifornimento o quando serve.
	Annuale

	
	
	Controllo degli accessori del serbatoio

· guarnizioni passo d’uomo

· filtro e valvola di fondo

· tubo sfiato e reticella tagliafiamma

· limitatore riempimento di carico

· indicatore di livello

· attacchi sul coperchio passo d’uomo

· efficienza messa a terra
	Annuale

	Generatori di calore
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni

idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul
	Annuale

	
	Libretto  di  Centrale  (Legge  10  del 09.01.91  e successivo

regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	

	
	Pulizia, del locale centrale termica e di tutti i locali tecnici in generale, eventuale ripresa della tinteggiatura e della verniciatura degli infissi, rimozione dai locali di eventuali materiali non pertinenti gli impianti
	Semestrale

	
	Pulizia con mezzi meccanici e chimici del focolare e dei tubi fumo e loro completa lubrificazione con olio e grafite in

occasione della messa a riposo
	Annuale

	
	Verifica
dell’efficienza
del
rivestimento
isolante
degli

sportelli e del refrattario delle camere di combustione
	Annuale

	
	Pulizia del mantello esterno
	Annuale

	 Bruciatori

	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto  di  Centrale  (Legge  10  del 09.01.91  e successivo

regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	 Bruciatori
	Pulizia degli elettrodi, ugelli, fotocellula, filtri combustibile,

testa di combustione, cono e diffusore
	Annuale

	
	Controllo e regolazione:

· pressione del combustibile

· temperatura preriscaldamento dell’olio combustibile

· apparecchiature di comando e protezione del bruciatore

· intervento delle sicurezze per mancanza di fiamma
	Annuale

	
	Smontaggio,  revisione  generale,  rimontaggio  e  collaudo

funzionale. Periodicità secondo servizio stagionale
	Annuale

	
	Smontaggio,  revisione  generale,  rimontaggio  e  collaudo funzionale. Periodicità secondo servizio continuo
	Semestrale

	
	Analisi della combustione e registrazione sul libretto di centrale dei dati rilevati. Potenza nominale < 35 kW (Legge 10 del 09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR

412 Art. 11 comma 9;11)
	Biennale

	
	Analisi della combustione e registrazione sul libretto di centrale dei dati rilevati. Ootenza nominale > 35 kW < 350 kW  (Legge  10  del  09.01.91  e  successivo  regolamento  di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	
	Analisi  della  combustione  e  registrazione  sul  libretto  di

centrale dei dati rilevati. Potenza nominale > 350 kW(Legge 10 del 09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR

412 Art. 11 comma 9;11)
	Semestrale

	Elettropompe

- Circolatori
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del  09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	
	Effettuare la manutenzione alle tenute meccaniche mediante

serraggio o sostituzione (ove necessario)
	Annuale

	
	Prima della messa in funzione assicurarsi che:

· la girante ruoti liberamente (anche dopo operazioni su tenute)

· la pompa non funzioni a secco

· il senso di rotazione sia corretto

· l’aria sia spurgata

· verificare e lubrificare cuscinetti, alberi e giunti

· controllo  connessioni  del  motore  elettrico,  serraggio morsettiere e assorbimento elettrico

· controllo taratura protezioni elettriche
	Annuale

	Vasi

d’espansione

	
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del  09.01.91  e  successivo  regolamento  di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	Vasi

d’espansione
	Vasi chiusi
	Verificare integrità del diaframma e che la pressione di precarica sia uguale a quella di

progetto
	Semestrale

	
	
	Controllare, che la pressione a valle dell’alimentatore automatico sia pari a quella di progetto e inferiore a quella di taratura dei

pressostati e valvola di sicurezza
	Annuale

	
	Vasi aperti
	Controllare l’assenza di perdite dal vaso
	Annuale

	
	
	Verificare il funzionamento del galleggiante e la tenuta della valvola di alimentazione, verificare che il livello dell’acqua nel vaso sia inferiore al troppopieno e che durante l’esercizio non vi sia circolazione di acqua

calda nel vaso
	Semestrale

	Organi di sicurezza e protezione
	
	Ispezioni  specialistiche  eseguite  anche  con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del  09.01.91  e  successivo  regolamento  di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	
	Apparecchi indicatori
	Controllare i termometri mediante termometro campione.

Controllare i manometri mediante manometro campione alla flangia predisposta.

Controllare   i   termometri   fumi   mediante

termometro campione.
	Annuale

	
	Organi di sicurezza
	Ispezione e verifica valvole di sicurezza. Ispezione tubi di sicurezza e carico.

Prova  termostati  di  regolazione  e  di blocco.

Verifica  valvole  di  scarico  termico  e intercettazione combustibile.

Prova pressostati di blocco.

Prova dispositivi di protezione contro la mancanza di fiamma.

Prova dispositivi di sicurezza termomeccanica

o termoelettrica delle caldaie a gas.
	Annuale

	Regolazioni
Regolazioni
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto  di  Centrale  (Legge  10  del 09.01.91  e successivo

regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11).
	Annuale

	
	Lubrificazione e ingrassaggio di steli di valvole, alberi di pistoni, leveraggi di servocomandi, valvole e saracinesche.

Verifica dei parametri di regolazione.

Controllo degli elementi sensibili, regolatori, organi finali di controllo.

Verifica  funzioni  di  apparecchi,  loro  azioni,  sequenze  e correlazioni.

Controllo taratura sonde, termostati, umidostati, pressostati, verifica indicazioni elettriche e pneumatiche.

Controllo ed eventuale modifica dei parametri di regolazione

(sensibilità  set  point,  variabili  controllate,  compensazioni

stagionali, ecc.).

Regolazione campi di lavoro e sequenza degli organi finali di controllo.

Ispezione di tutti i componenti elettrici, controllo delle morsettiere elettriche, controllo della messa a terra dei cavi schermati.

ispezione dei circuiti pneumatici, controllo dei raccordi a

compressione, verifica eventuali perdite di pressione.
	Annuale

	

	Tubazioni – Valvolame - Isolanti
	
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del  09.01.91  e  successivo  regolamento  di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	
	Tubazioni
	Controllare tenuta dei tubi, dei raccordi e saldature.

Controllare dilatatori e giunti elastici. Controllare congiunzioni a flangia.

Controllare sostegni e punti fissi.

Controllare
assenza
d’inflessioni
nelle

tubazioni.
	Annuale

	Tubazioni – Valvolame - Isolanti
	Valvolame
	Manovrare tutti gli organi di intercettazione e regolazione non forzando sulle posizioni estreme.

Lubrificare le parti abbisognanti come previsto dal costruttore.

Controllare che non si presentino perdite negli attacchi e attorno agli steli (regolare serraggio, rifare premistoppa).

Verificare assenza di trafilatura ad otturatore chiuso e ove necessario, smontare, pulire o sostituire le parti danneggiate.

Verifica  accurata  di  tutti  i  dispositivi  di

sicurezza (extra-corsa, paracadute, limitatore di velocità).
	Annuale

	
	Rivestimenti

isolanti
	Ispezionare integrità di tutti i rivestimenti

isolanti
delle
centrali
e
delle
reti
di

distribuzione
dei   fluidi
e
ripristinare   i

rivestimenti isolanti deteriorati
	Annuale

	Quadri elettrici
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del  09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	
	Controllo stato d'uso e funzionamento, con pulizia dei componenti, quali interruttori, lampade, morsetti, fusibili, relais e teleruttori; serraggio morsetti; taratura salvamotori in base agli assorbimenti elettrici degli utilizzi comandati; controllo stato ed integrità cavi, guaine, tubi, raccordi linee

elettriche; pulizia rete elettrica di centrale
	Annuale

	Condotti fumari
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto  di  Centrale  (Legge  10  del 09.01.91  e successivo

regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	
	Controllo della tenuta dei condotti del fumo e prova del regolare tiraggio del camino

Pulizia della fuliggine a:

· raccordi dei generatori

· canali fumari

· camino

· camere di raccolta
	Annuale


	MANUTENZIONE FAN-COILS

	Attività
	Frequenza

	Ispezioni  specialistiche  eseguite  anche  con  strumentazioni

idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti
	Annuale

	Pulizia  e  verifica  (batterie,  valvolame,  ventilatore,  ecc.).

Controllo del motore elettrico e delle regolazioni
	Annuale

	Pulizia e disinfezione dei filtri o loro eventuale sostituzione.

Pulizia della lanuggine sulle batterie
	Trimestrale


	MANUTENZIONE APPARECCHI DI CONTROLLO TELEMATICO IN CAMPO

	Attività
	Frequenza

	Elementi in

campo
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di funzionalità, affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del 09.01.91 e successivo regolamento di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	Quadri elettrici
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del  09.01.91  e  successivo  regolamento  di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	
	Controllo stato d'uso e funzionamento, con pulizia dei componenti, controllo stato ed integrità  cavi,  guaine,  tubi,  raccordi  linee

elettriche
	Annuale

	
	Prova
di
lettura
ed
intervento
tramite

collegamento locale con terminale portatile
	Annuale

	
	Verifica
di
funzionamento
della
linea

telefonica di collegamento
	Annuale


· CONDUZIONE E MANUTENZIONE SCAMBIATORI DI CALORE E BOILER - SCHEDE ATTIVITÀ E FREQUENZA PER USO PRODUZIONE ACQUA CALDA
· Scheda attività e frequenze per la manutenzione
	MANUTENZIONE SCAMBIATORI DI CALORE

	Attività
	Frequenza

	Ispezioni  specialistiche  eseguite  anche  con  strumentazioni

idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti
	Annuale

	Controllo perdite, smontaggio e pulizia serpentino o piastre, verifica guarnizioni, verifica anodo
	Annuale


	MANUTENZIONE BOILER

	Attività
	Frequenza

	Ispezioni  specialistiche  eseguite  anche  con  strumentazioni  idonee, atte  a

verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti.
	Annuale

	Controllo  perdite,  smontaggio  e  pulizia  serpentino  o  piastre,  verifica

guarnizioni, verifica anodo
	Annuale

	Regolazioni
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni

idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti
	Annuale

	
	Lubrificazione e ingrassaggio di steli di valvole, alberi di pistoni, leveraggi di servocomandi, valvole e saracinesche Verifica dei parametri di regolazione

Controllo degli elementi sensibili, regolatori, organi finali di controllo

Verifica funzioni di apparecchi, loro azioni, sequenze e correlazioni

Controllo taratura sonde, termostati, umidostati, pressostati, verifica indicazioni elettriche e pneumatiche

Controllo ed eventuale modifica dei parametri di regolazione (sensibilità set point, variabili controllate, compensazioni stagionali, ecc.)

Regolazione campi di lavoro e sequenza degli organi finali di controllo

Ispezione di tutti i componenti elettrici, controllo delle morsettiere elettriche, controllo della messa a terra dei cavi schermati

ispezione dei circuiti pneumatici, controllo dei raccordi a

compressione, verifica eventuali perdite di pressione.
	Annuale

	Tubazioni – Valvolame - Isolanti
	
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità

degli utenti
	Annuale

	
	Tubazioni
	Controllare tenuta dei tubi, dei raccordi e saldature.

Controllare dilatatori e giunti elastici. Controllare congiunzioni a flangia.

Controllare sostegni e punti fissi.

Controllare
assenza
d’inflessioni
nelle

tubazioni.
	Annuale

	Tubazioni – Valvolame - Isolanti
	Valvolame
	Manovrare tutti gli organi di intercettazione e regolazione non forzando sulle posizioni estreme.

Lubrificare le parti abbisognanti come previsto dal costruttore.

Controllare che non si presentino perdite negli attacchi e attorno agli steli (regolare serraggio, rifare premistoppa).

Verificare assenza di trafilatura ad otturatore chiuso e ove necessario, smontare, pulire o sostituire le parti danneggiate.

Verifica accurata di tutti i dispositivi di sicurezza        (extra-corsa,       paracadute,

limitatore di velocità).
	Annuale

	
	Rivestimenti isolanti
	Ispezionare integrità di tutti i rivestimenti isolanti delle centrali e delle reti di distribuzione   dei   fluidi   e   ripristinare   i

rivestimenti isolanti deteriorati
	Annuale

	Quadri elettrici
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e

incolumità degli utenti
	Annuale

	
	Controllo stato d'uso e funzionamento, con pulizia dei componenti, quali interruttori, lampade, morsetti, fusibili, relais e teleruttori; serraggio morsetti; taratura salvamotori in base agli assorbimenti elettrici degli utilizzi comandati; controllo stato ed integrità cavi, guaine, tubi, raccordi linee

elettriche; pulizia rete elettrica di centrale
	Annuale


	MANUTENZIONE APPARECCHI DI CONTROLLO TELEMATICO IN CAMPO

	Attività
	Frequenza

	Elementi in

campo
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di funzionalità, affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del 09.01.91 e successivo regolamento di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	Quadri elettrici
Quadri elettrici
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10 del  09.01.91  e  successivo  regolamento  di

attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
	Annuale

	
	Controllo stato d'uso e funzionamento, con pulizia dei componenti, controllo stato ed integrità  cavi,  guaine,  tubi,  raccordi  linee

elettriche
	Annuale

	Quadri elettrici
	Prova
di
lettura
ed
intervento
tramite

collegamento locale con terminale portatile
	Annuale

	
	Verifica
di
funzionamento
della
linea

telefonica di collegamento
	Annuale


· CONDUZIONE E MANUTENZIONE CONDIZIONATORI POMPE DI CALORE
	CONDUZIONE POMPE DI CALORE

	Attività
	Frequenza

	IMPIANTI SPLIT – SYSTEM FINO A 5 KW

	All’attivazione
	Attivazione impianto con verifica di funzionamento a caldo. Controllo degli organi di protezione e sicurezza. Impostazione degli

orari e delle temperature di funzionamento
	Ad ogni attivazione

	Allo

spegnimento
	Spegnimento
e
messa
in
sicurezza

dell’impianto
	Allo spegnimento

	IMPIANTI OLTRE I 5 KW

	Prima

dell’accensione
	Controllo
refrigerante
e
livello
olio.

Preriscaldamento dell’olio dove necessario
	1 mese prima

dell’accensione


	CONDUZIONE POMPE DI CALORE

	Attività
	Frequenza

	
	Prova di accensione impianto con verifica di funzionamento a caldo delle apparecchiature quali elettropompe, regolazioni, servocomandi, valvole, organi di sicurezza e

controllo
	1 mese prima

dell’accensione

	All’accensione
	Controllo
refrigerante
e
livello
olio.

Preriscaldamento dell’olio dove necessario
	Ad ogni accensione

	
	Accensione impianto  con verifica di funzionamento a caldo delle apparecchiature quali
elettropompe,
regolazioni, servocomandi, valvole, organi di sicurezza e controllo.    Impostazione    degli    orari    di

funzionamento
	Ad ogni accensione

	
	Controllo
di
termometri
e
manometri,

regolazione
dei
pressostati
e
delle apparecchiature di regolazione
	Ad ogni accensione

	Durante il periodo di attivazione
	Interventi di controllo, con verifica dello stato di funzionamento regolare di tutte le apparecchiature e strumenti di controllo e sicurezza. Controllo della  pressione idrostatica mediante riferimenti manometrici, verifica    efficienza    e    stato    d'uso    vasi

espansione
	Quindicinale

	
	Modifica   degli   orari   di   funzionamento   e controllo
dei
parametri
di
regolazione

climatica
	Secondo necessità

	
	Pompe di circolazione: inversione periodica del
funzionamento
controllo
efficienza,

rumorosità e perdite di acqua da tenute
	Mensile

	
	Controllo delle temperature di funzionamento e regolazione dei pressostati. Controllo orari di funzionamento
	Trimestrale

	
	Controllo dello stato della rete e del valvolame di centrale; eventuale ripresa di piccole perdite acqua da tenute, premistoppa, flagiature; verifica con azionamento manuale della libera rotazione e

manovrabilità di valvole e saracinesche
	Trimestrale

	Allo

spegnimento
	Spegnimento e messa in sicurezza dell’impianto
	Allo spegnimento


	MANUTENZIONE CONDIZIONATORI SPLIT SYSTEM

	Attività
	Frequenza

	Ispezioni  specialistiche  eseguite  anche  con  strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e

incolumità degli utenti
	Annuale

	Pulizia della batteria evaporante Pulizia sezione ventilante evaporante Pulizia batteria condensante

Pulizia o eventuale sostituzione filtro aria
	Annuale


	MANUTENZIONE CONDIZIONATORI SPLIT SYSTEM

	Attività
	Frequenza

	Controllo e serraggio cablaggi elettrici

Controllo ed eventuale ripristino della carica del refrigerante Controllo e pulizia degli scarichi condensa

Controllo generale del funzionamento
	


	MANUTENZIONE POMPE DI CALORE

	Attività
	Frequenza

	Ispezioni  specialistiche  eseguite  anche  con  strumentazioni  idonee, atte  a

verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti
	Annuale

	Pulizia della batteria evaporante Pulizia sezione ventilante evaporante

Pulizia batteria condensante
	Semestrale

	Pulizia o eventuale sostituzione filtro aria
	Trimestrale

	Controllo e serraggio cablaggi elettrici

Controllo ed eventuale ripristino della carica del refrigerante Controllo e pulizia degli scarichi condensa

Controllo generale del funzionamento
	Annuale

	Elettropompe

- Circolatori
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni

idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti
	Annuale

	
	Effettuare la manutenzione alle tenute meccaniche mediante

serraggio o sostituzione (ove necessario)
	Annuale

	
	Prima della messa in funzione assicurarsi che:

· la girante ruoti liberamente (anche dopo operazioni su tenute)

· la pompa non funzioni a secco

· il senso di rotazione sia corretto

· l’aria sia spurgata

· verificare e lubrificare cuscinetti, alberi e giunti

· controllo  connessioni  del  motore  elettrico,  serraggio morsettiere e assorbimento elettrico

· controllo taratura protezioni elettriche
	Annuale

	Organi di protezione
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni

idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti
	Annuale

	Apparecchi indicatori
	Controllare
i
termometri
mediante
termometro campione.

Controllare i manometri mediante manometro campione alla

flangia predisposta.
	Annuale

	Regolazioni
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni

idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e
	Annuale


	MANUTENZIONE POMPE DI CALORE

	Attività
	Frequenza

	
	incolumità degli utenti
	

	
	Lubrificazione e ingrassaggio di steli di valvole, alberi di pistoni, leveraggi di servocomandi, valvole e saracinesche Verifica dei parametri di regolazione

Controllo degli elementi sensibili, regolatori, organi finali di controllo

Verifica funzioni di apparecchi, loro azioni, sequenze e correlazioni

Controllo taratura sonde, termostati, umidostati, pressostati, verifica indicazioni elettriche e pneumatiche

Controllo ed eventuale modifica dei parametri di regolazione (sensibilità set point, variabili controllate, compensazioni stagionali, ecc.)

Regolazione campi di lavoro e sequenza degli organi finali di controllo

Ispezione di tutti i componenti elettrici, controllo delle morsettiere elettriche, controllo della messa a terra dei cavi schermati

ispezione dei circuiti pneumatici, controllo dei raccordi a

compressione, verifica eventuali perdite di pressione.
	Annuale

	Tubazioni – Valvolame - Isolanti
	
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità

degli utenti
	Annuale

	
	Tubazioni
	Controllare tenuta dei tubi, dei raccordi e saldature.

Controllare dilatatori e giunti elastici. Controllare congiunzioni a flangia.

Controllare sostegni e punti fissi.

Controllare
assenza
d’inflessioni
nelle

tubazioni.
	Annuale

	
	Valvolame
	Manovrare tutti gli organi di intercettazione e regolazione non forzando sulle posizioni estreme.

Lubrificare le parti abbisognanti come previsto dal costruttore.

Controllare che non si presentino perdite negli attacchi e attorno agli steli (regolare

serraggio, rifare premistoppa).
	Annuale


	MANUTENZIONE POMPE DI CALORE

	Attività
	Frequenza

	
	
	Verificare assenza di trafilatura ad otturatore chiuso e ove necessario, smontare, pulire o sostituire le parti danneggiate.

Verifica accurata di tutti i dispositivi di sicurezza        (extra-corsa,       paracadute,

limitatore di velocità).
	

	
	Rivestimenti isolanti
	Ispezionare integrità di tutti i rivestimenti isolanti delle centrali e delle reti di distribuzione   dei   fluidi   e   ripristinare   i

rivestimenti isolanti deteriorati
	Annuale

	Quadri elettrici
	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e

incolumità degli utenti
	Annuale

	
	Controllo stato d'uso e funzionamento, con pulizia dei componenti, quali interruttori, lampade, morsetti, fusibili, relais e teleruttori; serraggio morsetti; taratura salvamotori in base agli assorbimenti elettrici degli utilizzi comandati; controllo stato ed integrità cavi, guaine, tubi, raccordi linee

elettriche; pulizia rete elettrica di centrale
	Annuale


	MANUTENZIONE POMPE DI CALORE SPLIT SYSTEM

	Attività
	Frequenza

	Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a verificare lo stato di affidabilità, sicurezza e incolumità degli utenti
	Annuale

	Pulizia della batteria evaporante Pulizia sezione ventilante evaporante Pulizia batteria condensante

Pulizia o eventuale sostituzione filtro aria Controllo e serraggio cablaggi elettrici

Controllo ed eventuale ripristino della carica del refrigerante Controllo e pulizia degli scarichi condensa

Controllo generale del funzionamento
	Annuale


La Ditta appaltatrice si impegna ad eseguire inoltre a canone: 
· Accendimento e spegnimento dei bruciatori, all'inizio ed al termine del periodo di riscaldamento ogni qualvolta il Comune lo richieda , regolazione dei termostati e degli orologi al fine del mantenimento  della temperatura ambiente nei limiti prescritti dalla normativa vigente.
· Accendimento e spegnimento dei bruciatori al di fuori della normale programmazione stagionale, ogni qualvolta si dovessero presentare situazioni straordinarie, quali riunioni, convegni e manifestazioni  varie all'interno degli edifici pubblici.
· Ai fini informativi nei seguenti locali è stato installo un impianto per il controllo remoto delle caldaie. Da portale è possibile eseguire diverse operazioni quali impostazione degli orari di accensione e spegnimento delle caldaie:

· Scuola media Manciano;-

· Scuola elementare Manciano;-

· Scuola materna Manciano;-

· Centro giuoco Manciano;-
· La verifica dei quantitativi di combustibile presenti nelle cisterne (ove presenti) e l'eventuale comunicazione all’Amministrazione dei quantitativi necessari al riempimento delle stesse, al fine di poter provvedere ai necessari rifornimenti. 
· ATTIVITA' DI RIPRISTINO DEL REGOLARE FUNZIONAMENTO DEGLI IMPIANTI - ASSOGGETTAMENTO A FRANCHIGIA

Al fine di garantire il corretto funzionamento dell’impianto, l'impresa è tenuta ad intervenire eliminando le eventuali anomalie riscontrate negli impianti, provvedendo alla riparazione e/o sostituzione delle componenti guaste o logorate. 

Per il compenso delle attività effettuate è previsto un valore economico limite di franchigia che come tale, deve essere sottratto dal costo delle attività eseguite a seguito delle anomalie riscontrate.

Il valore posto a franchigia si intende unico per tutti i prodotti e sarà pari al 10% del valore del canone annuo 

stipulato per la fornitura del servizio con un limite massimo di €. 150,00.

Per gli interventi di ripristino di lieve entità relativi a manutenzione a guasto e/o su chiamata sopra il valore posto a franchigia, l'impresa dovrà predisporre (secondo i termini concordati con l'Amministrazione) la preventivazione degli interventi con le informazioni necessarie alla sua pianificazione, alla definizione del costo, ecc. e sottoporla all’autorizzazione dell'Ufficio manutenzione nella persona del Responsabile del Servizio LL.PP..

Tutti gli oneri (manodopera e materiali) relativi alle attività erogate per la risoluzione delle irregolarità riscontrate nel funzionamento dell’impianto, saranno remunerati in base ai prezzi Informativi dell’edilizia edito da DEI – TIPOGRAFIA DEL GENIO CIVILE - Gennaio 2018 / Impianti tecnologici, ribassati dello sconto offerto. In particolare, per le attività di ripristino del regolare funzionamento dell’impianto che si evidenziassero durante le attività periodiche dell'impresa, il costo della manodopera sarà compreso nel canone, e si applicherà la franchigia esclusivamente al costo dei materiali di ricambio utilizzati nelle sostituzioni e/o riparazioni delle parti non funzionanti o logorate. Sono comunque a carico del fornitore tutti gli oneri relativi alla ricerca e all’analisi delle anomalie riscontrabili durante lo svolgimento delle visite periodiche.
ART. 8 - SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO - PRESTAZIONI EXTRACANONE, MODIFICHE, AMMODERNAMENTI E NUOVI IMPIANTI
Sono da intendersi come interventi di manutenzione straordinaria e quindi a carico dell'Amministrazione:

· tutte le modifiche finalizzate al miglioramento degli impianti in appalto sia in termini di  funzionamento che di sicurezza, o volti ad una razionalizzazione dei consumi energetici;

· i lavori di modifica, di ammodernamento o di adeguamento a nuove leggi delle apparecchiature  esistenti, nonché l'installazione di nuove apparecchiature, nuovi impianti richiesti dall'Amministrazione.
L'Amministrazione a suo insindacabile giudizio, in caso si rendano necessari tali interventi, si riserva la facoltà di affidarli con priorità all'aggiudicatario, nei limiti consentiti dalle norme vigenti in materia di affidamento diretto. Gli interventi di manutenzione straordinaria fatto salvo quanto prescritto nel precedente articolo, sono a carico dell’Amministrazione, e saranno effettuati dalla Impresa aggiudicataria dell’appalto su segnalazione diretta dell'Amministrazione stessa, a seguito di autorizzazione di quest’ultima. 
Per la contabilizzazione di lavori di manutenzione straordinaria si prenderanno in via prioritaria i prezzi per lavorazioni standard e i prezzi relativi alle opere compiute dei prezzari DEI e si procederà a misura geometrica dell’opera, salvo diverso criterio di misurazione specificato nei tariffari. Ove sia giustificata dalla specificità delle lavorazioni, l’Impresa potrà richiedere la contabilizzazione in economia.

In questo caso saranno computati: 

· per il compenso netto della sola mano d’opera: quella indicata nel prezziario DEI  comprensivo dell’utile di impresa. Su quest’ultimo sarà applicato il ribasso offerto in sede di gara per il suddetto prezziario.
· per i materiali remunerati in base ai singoli prezzi indicati nei suddetti tariffari: sarà applicato il ribasso percentuale offerto in sede di gara; 

· per il materiale non contemplato dai tariffari: è ammessa la contabilizzazione dell’importo corrispondente alla fattura di acquisto prodotta dall’Assuntore, maggiorato del 26% per uso attrezzi, mezzi d'opera, spese generali ed utili all'impresa. Anche in questo caso solo tale maggiorazione sarà soggetta al ribasso d'asta applicato ai listini DEI; 

· per esecuzione di interventi particolari per i quali è necessario richiedere l’assistenza di ditte specializzate o del settore, in possesso di specifiche autorizzazioni tecniche e/o società concessionarie esclusiviste: è ammessa la contabilizzazione dell’importo corrispondente alla fattura di esecuzione dei lavori prodotta dall’Impresa esecutrice, maggiorato del 15% per la messa a disposizione dell’assistenza prestata nell’esecuzione dei lavori ed i relativi utili in qualità di impresa affidataria. Anche in questo caso solo tale maggiorazione sarà soggetta al ribasso d'asta applicato ai listini DEI. 

I prezzi di tariffa dei materiali contenuti negli elenchi dei prezzi di riferimento si intendono per materiali forniti  a piè d'opera, comprensivi delle spese generali, degli utili all'appaltatore e di ogni altro onere gravante a qualunque titolo (consumo attrezzi, mezzi d'opera, tasse, trasporto in cantiere ecc...). Le prestazioni in economia saranno valutate solamente per il tempo di esecuzione dei lavori, senza tenere conto del tempo impiegato per spostamenti ed altro. L’eventuale interruzione del servizio o immotivati ritardi rispetto ai tempi di esecuzione stabiliti nella relazione tecnica, per l’esecuzione di interventi di straordinaria manutenzione possono costituire, ad insindacabile giudizio dell'Amministrazione, una inadempienza grave.
L’Impresa si impegna comunque ad eseguire i sopraelencati lavori alle condizioni che verranno concordate con l’Amministrazione.
Per importo di lavori di manutenzione straordinaria o ristrutturazione degli impianti  superiori i 1.000,00 €.  o per la realizzazione di nuovi impianti, l'Amministrazione, si riserva la facoltà di richiedere più preventivi di spesa. 

ART. 9 - MODALITA’ DI CLASSIFICAZIONE E PROCEDURA PER L’ESECUZIONE DEI

LAVORI
A seconda della priorità dei lavori da eseguire, gli ordini impartiti saranno di cinque diverse tipologie:

1. pronto intervento (entro 1 ora dalla data di richiesta)

2. immediati (intervento entro 6 ore dalla data di richiesta)

3. urgenti (intervento entro 1 giorni lavorativi dalla data di richiesta)

4. ordinari (intervento entro 5 giorni lavorativi dalla data di richiesta)

5. programmati (intervento in data da concordare)

Per gli interventi di cui ai punti 1 e 2, la Ditta deve provvedere al ripristino del funzionamento degli impianti nei tempi e secondo le modalità stabilite nei successivi articoli “Pronto Intervento” e “Intervento Immediato”. Sempre per tali interventi, in caso di motivate necessità, l’impresa, a seguito dell’accertamento sul posto delle opere occorrenti per il ripristino dello stato d’uso, e comunque sempre nella stessa giornata dell’intervento, deve comunicare per iscritto al referente dell’Amministrazione, che ne ha fatto richiesta, eventuali e motivate richieste di deroga dei tempi per il completamento dei lavori. La comunicazione dovrà contenere tutte le informazioni necessarie per permettere una chiara valutazione in ordine dell’accettazione o rifiuto dell’istanza. In caso di assenso positivo saranno applicate, salvo diversa disposizione, le stesse modalità procedurali di seguito previste per le altre tipologie in elenco.

In assenza di definizione di priorità, gli ordini saranno considerati “ordinari”.

Per gli interventi programmati di cui al punto 4, la ditta dovrà rispettate le seguenti procedure: 

1. esecuzione di sopralluoghi (entro e non oltre due giorni lavorativi dalla richiesta);

2. presentazione dei preventivi corredati di relazione tecnica descrittiva dei lavori e quant’altro richiesto ai sensi delle modalità stabilite nel presente capitolato (entro e non oltre tre giorni lavorativi dalla richiesta);  

3. restituzione ordine di esecuzione, firmato per accettazione dal rappresentante legale della ditta con indicazione delle date di inizio e fine dei lavori o tempi dichiarati di consegna di materiali (entro e non oltre tre giorni lavorativi dall’invio); 

4. inizio dei lavori entro e non oltre la data indicate nell’Ordine di esecuzione dei Lavori;

5. termine dei lavori non oltre la data indicata nell’Ordine di esecuzione dei Lavori. La Ditta deve  comunicare, con almeno un giorno di anticipo, il rispetto alla scadenza programmata;

6. esecuzione del sopralluogo congiunto con i funzionari del'Amministrazione, delegati al controllo per la verifica dei lavori, entro e non oltre due giorni dal termine dei lavori, salvo diversi accordi tra le parti.

Sono accettati e quindi ritenuti conclusi/terminati quei Servizi/Lavori di natura ordinaria o straordinaria realizzati a “regola d’arte”. Gli interventi non realizzati a regola d’arte non sono accettati e di conseguenza non si ritengono terminati. In tal caso il referente delegato dall'Amministrazione al controllo potrà disporre un nuovo termine per consentire il completamento dei Servizi/Lavori, il che non sottrae la Ditta all’applicazione delle penali previste per inadempimento contrattuale.

Eventuali proroghe sulla trasmissione della documentazione tecnico contabile e sui tempi di esecuzione degli interventi potranno essere accettate e concordate con il Responsabile del Servizio, solo in caso che tali richieste siano motivate ed inviate con un congruo anticipo rispetto alla loro scadenza.

In caso di ritardi o invio incompleto della documentazione di cui al presente articolo, l’Amministrazione si riserva la facoltà di applicare, per ogni giorno di ritardo, le penali di legge.  

Tutte le comunicazioni dovranno essere inviate per iscritto utilizzando indifferentemente, fax, e-mail, posta ordinaria, raccomandata, assicurata, etc.  

ART. 10 – PRONTO INTERVENTO - REPERIBILITA'
In caso di anomalie che generano il blocco totale o parziale della funzionalità degli impianti, con grave pregiudizio o fermo delle attività svolte dalla committenza, la Ditta provvederà al ripristino della funzionalità degli impianti entro 1 ora dal verificarsi del guasto con esclusione di ogni compenso per diritto di chiamata. L’intervento è attivato “a chiamata” anche a mezzo telefono, fax, e-mail o telegramma, in ore diurne e notturne, sia in giorni feriali che festivi se necessario. Tale servizio, necessario per la riparazione immediata, deve essere fornito dalla Ditta 24 ore su 24 per 365 giorni all’anno. Qualora il fermo di ogni impianto dovesse protrarsi per oltre 1 ora, verrà applicata la penale di legge, per ogni giorno consecutivo e naturale di ritardo o per frazione di esso. 
ART 11 – INTERVENTO IMMEDIATO
1. Per intervento immediato si deve intendere l'insieme di tutte quelle operazioni e interventi atti a ripristinare l'efficienza degli impianti, interrotta per disfunzioni o guasti improvvisi entro le 6 ore dall’ora di richiesta.

2. La necessità di procedere ad un intervento del tipo immediato, può essere rilevato direttamente dalla Impresa, durante le operazioni di manutenzione programmata, oppure dall’Amministrazione ed, in quest’ultimo caso, tale richiesta di intervento è attivata “a chiamata” anche a mezzo telefono, fax, e-mail o telegramma, in ore diurne e notturne, sia in giorni feriali che festivi. Al termine dell’intervento l’impresa procederà ad inoltrare immediato avviso all’Amministrazione, per iscritto, al fine di poter fissare data e modalità di un eventuale sopralluogo per la verifica congiunta, diretta ad accertare l’idoneità della riparazione ed il perfetto funzionamento dell’impianto. Del sopralluogo verrà redatto verbale in duplice copia, controfirmato dalle parti.

3. Il manutentore non potrà rifiutarsi di eseguire i lavori che risultano necessari; per tali interventi e riparazioni dovrà pertanto essere utilizzata la massima celerità d’intervento al fine di eliminare il guasto nel

tempo strettamente necessario alla localizzazione dello stesso, alla fornitura del materiale ed alla esecuzione del lavoro. In ogni caso l'intervento deve avvenire entro 6 ore dalla richiesta di intervento.

4. Qualora la ditta non provveda di sua iniziativa nel senso sopra descritto, essa sarà soggetta a penalità come previsto dal presente capitolato speciale d'appalto. Il committente avrà inoltre diritto di imporre quelle

riparazioni, sostituzioni od opere che, nell'interesse del servizio e della buona conservazione degli impianti, ritenga necessario effettuare.

5. Nel caso che la ditta non provveda ad eseguire quanto richiesto, nel tempo e con le modalità stabilite, anche in ore straordinarie, notturne e/o festive, l'amministrazione si riserva di procedere in danno, affidando le prestazioni ad altra ditta.

6. Qualsiasi lavoro ritenuto necessario e che implichi l'interruzione di qualche servizio, deve preventivamente

essere autorizzato dall'amministrazione attraverso il Responsabile del Servizio.

7. Si intende che le operazioni di manutenzione che comportano le sospensioni del servizio, fatte senza il predetto assenso, saranno ritenute arbitrarie e soggette alle previste penalità.

8. E' fatto assoluto divieto alla ditta di apportare qualsiasi modifica all'impianto senza formale e precisa autorizzazione dell'amministrazione. In caso contrario, oltre alla prevista penale, la ditta sarà tenuta, nel termine prescritto, al ripristino dello stato di fatto a sue spese.

ART. 12 - COMPILAZIONE DI REGISTRI, VERBALI E RELAZIONI
1. Per tutti gli impianti oggetto dell’appalto, l’Appaltatore deve redigere avere cura e tenere aggiornato per

ogni singolo impianto: 

· il Giornale dei Lavori, nel quale sono riportati tutti gli interventi di manutenzione programmata o straordinaria eseguiti sull’impianto ed il relativo esito (i dati sono necessari per l’aggiornamento del servizio di mappatura); 

· il Registro di Controllo Operazioni di Manutenzione Periodica nel quale sono riportate le operazioni di manutenzione ordinaria secondo le cadenze indicate. Accanto ad ogni operazione deve essere apposto un visto attestante il controllo e/o verifica effettuata, l’indicazioni in merito a eventuali disfunzioni rilevate o interventi proposti. 

Per gli impianti di riscaldamento e condizionamento, l’Assuntore deve avere cura e tenere aggiornati anche:  

· il Registro di Centrale nel quale sono riportati tutti i dati richiesti dalla vigente normativa;

· il Registro di pulizia dei filtri. Per ogni filtro riportare i dati necessari per individuare l’apparecchiatura  di appartenenza ed il luogo ove essa è installata (es. filtro fan-coil scuola,edificio ect....)

Tutti i dati riportati nei suddetti documenti devono essere datati e siglati.

2. Per ogni intervento di manutenzione ordinaria e/o straordinaria dovrà essere redatto un verbale di intervento in cui sia specificato l’immobile e l’impianto dove le operazioni sono svolte e quali parti siano state, eventualmente, sostituite, riparate o manutenzionate, nonché l’ora di inizio e fine lavori ed il giorno in cui sono stati effettuati gli interventi. Una copia di tale verbale, controfirmato dal conduttore, e da un rappresentante del Comune di Manciano, dovrà essere allegato alla corrispettiva fattura a controprova degli interventi eseguiti.

La mancata o ritardata compilazione di quanto contenuto nel presente articolo comporterà l'obbligo da parte

dell’Assuntore di corrispondere una penale, secondo le modalità contenute nel presente capitolato.

ART. 13 – CONTROLLI  SULL’OPERATO DELL’APPALTATORE
Il Comune di Manciano, si riserva la facoltà, esercitata attraverso propri referenti, di effettuare controlli intesi ad accertare il rispetto del Contratto e delle norme contenute nel presente Capitolato e di accettare i materiali e le apparecchiature fornite dall’Impresa.

In particolare, l'Amministrazione provvederà a: 

· seguire l'esecuzione dei Servizi o Lavori, verificando il rispetto delle disposizioni e dei tempi contrattuali; 

· controllare ed attestare la corrispondenza in numero e qualifica delle persone impiegate nei Servizi/Lavori con i nominativi indicati in offerta, lo stato di avanzamento dei Servizi/Lavori e la loro esecuzione secondo le regole; 

· evidenziare e verbalizzare le disfunzioni, i ritardi e le altre eventuali inadempienze.

I predetti controlli non liberano l’Impresa dagli obblighi e dalle responsabilità derivanti dal Contratto.

L’Impresa, inoltre, non può invocare, come causa di interferenza nel compimento dei servizi o dei lavori, qualsivoglia intervento del Comune di Manciano.
ART. 14 – PENALITA'
La ditta, senza esclusione alcuna di eventuali conseguenze anche penali, nonché senza pregiudizio delle più gravi sanzioni previste nel presente capitolato e nel contratto che seguirà l’aggiudicazione, sarà soggetta a alle seguenti penalità:

 • per ogni ora di ritardo sui tempi di intervento di cui agli artt. 9,10 e 11 verrà applicata una penale di € 50,00 (cinquanta/00);
 • qualora, per cause imputabili alla non corretta gestione degli impianti, si debba sospendere l’erogazione di calore e/o rinfrescamento negli ambienti, per ogni giorno di sospensione verrà applicata una penale di € 150,00 (centocinquanta/00);
 • nel caso non vengano eseguite le prove di combustione, o queste non vengano annotate sul libretto di centrale, nei termini previsti dalla normativa vigente verrà applicata una sanzione di € 200,00 (duecento/00);
 • In caso di constatata inefficienza nel servizio di gestione oggetto del presente Capitolato l’Ente Appaltante diffiderà formalmente, mediante lettera raccomandata A.R., l’Appaltatore ad eliminare le cause del disservizio: al terzo richiamo formale disatteso, sarà applicata una penale di € 500,00 (cinquecento/00);
L’ammontare della penalità verrà trattenuto sui corrispettivi, o in caso di insufficienza, verrà prelevato dalla cauzione prestata dall’Appaltatore, previa contestazione scritta dell’addebito alla Ditta. Il mancato intervento per tre volte consecutive in pronta reperibilità entro i termini stabiliti dall’art. 11 produce la risoluzione del contratto, a insindacabile discrezione del Responsabile del Servizio e senza obbligo di ulteriore motivazione. In tal caso il Responsabile del Servizio formula la contestazione degli addebiti all’appaltatore, assegnando un termine non inferiore a 15 (quindici) giorni per la presentazione delle proprie controdeduzioni. Acquisite e valutate negativamente le predette controdeduzioni, ovvero scaduto il termine senza che l’appaltatore abbia risposto, la Stazione appaltante dispone la risoluzione del contratto. Sono dovuti dall’appaltatore i danni subiti dalla Stazione appaltante in seguito alla risoluzione del contratto, comprese le eventuali maggiori spese connesse all’affidamento dei servizi a terzi. Per il risarcimento di tali danni la Stazione appaltante può trattenere qualunque somma maturata a credito dell’appaltatore in ragione dei servizi affidati nonché rivalersi sulla garanzia fideiussoria.
Per presa visione e accettazione

LA DITTA(Firma digitale)
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