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AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO E CREMAZIONE 
DI RESTI MORTALI

PER IL COMUNE DI MONTEMURLO
(CIG CUC 79706146BF)
GARA N. 15-CUC/2019

ART. 1 – OGGETTO E IMPORTO DELL’APPALTO

Il  presente  capitolato  ha  per  oggetto  il  servizio  di  trasporto  e  cremazione  dei  resti  mortali  non
mineralizzati a seguito di esumazione o estumulazione.
Trattandosi  di  servizio  da eseguirsi  tramite  accordo  quadro,  l'appalto  non  impegna in  alcun  modo
l'Amministrazione al raggiungimento dell'importo contrattuale: la prestazione è pattuita con riferimento
ad  un  periodo  temporale,  coincidente  con  quello  contrattuale,  per  prestazioni  non  esattamente
quantificate,  ma  stabilite  secondo  il  fabbisogno dell'Amministrazione.  Per  tale  motivo  nulla  avrà  a
pretendere l'appaltatore oltre al pagamento delle prestazioni effettivamente eseguite ai prezzi e alle
condizioni pattuite. Le prestazioni potranno essere aumentate nei limiti consentiti dalla legge o ridotte
da  parte  dell'Amministrazione  per  eventuali  ulteriori  esigenze,  ferme  restando  le  condizioni  di
aggiudicazione, senza che l'appaltatore possa sollevare eccezioni o pretendere indennità. 
Più precisamente oggetto dell'appalto è il servizio di trasporto, dal cimitero al crematorio per la  cremazione,
dei resti  mortali  a seguito di esumazione o estumulazione, da eseguire in conformità con le disposizioni
contenute  nel  T.  U. delle  Leggi  Sanitarie,  approvato  con Regio  Decreto 27/07/1934 n.  125, nel  D.P.R.
10/09/1990 n. 285 relativo all’approvazione del Regolamento di  Polizia Mortuaria,  nella Legge Regionale
12/11/2013 n. 66 e dal Regolamento Comunale di Polizia Mortuaria.
L’affidamento del servizio verrà effettuato, ai sensi dell’art. 95 c. 4del D.Lgs. 50/2016 , secondo il criterio del
minor prezzo mediante ribasso sull’importo unitario posto a di gara.
L’importo complessivo del servizio oggetto di appalto è pari ad euro 78.400 (esente iva in base all’art.
10 del DPR 26 settembre 1972 n. 63). Il quantitativo presunto, ma non vincolante, è di 112 trasporti e
cremazioni di resti mortali. Nulla sarà dovuto all’aggiudicatario, qualora nessun familiare opti per
la cremazione dei resti mortali non mineralizzati del proprio defunto.
Il prezzo a base di gara è di euro 700,00    (esente iva in base all’art. 10 del DPR 26
settembre 1972 n. 63).
L'offerta  economica  dovrà  comprendere  qualsiasi  spesa  afferente  l’esecuzione  del  servizio:  il
corrispettivo dovuto dal Comune è da intendersi   comprensivo di tutte le prestazioni e delle spese
necessarie per la perfetta esecuzione del servizio e di qualsiasi onere inerente e conseguente
l'appalto.

ART. 2 – DURATA  DEL CONTRATTO
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Il servizio avrà inizio nel mese di settembre 2019 e termine nel mese di ottobre 2019, in relazione al
calendario delle esumazioni/estumulazioni  che il gestore dei servizi cimiteriali, Consiag Servizi Comuni
Srl), ha trasmesso al Comune, salvo diverse necessità che si dovessero presentare.

ART. 3 - PRESTAZIONI OGGETTO DEL SERVIZIO
Le operazioni relative al presente appalto sono relative ai resti mortali a seguito di estumulazione o
esumazione di feretri, per le quali sia stata fatta richiesta di cremazione e dovranno essere effettuate
secondo le modalità indicate dalla società che ha in gestione il cimitero comunale e dal Comune stesso.
L’aggiudicatario dovrà:
- fornire apposito ed idoneo contenitore per resti mortali da cremare;
- trasportare i resti mortali all’impianto di cremazione con propri e con proprio personale nel rispetto
della normativa in materia;
-  provvedere  alla  cremazione  individuale  dei  resti  mortali  presso  un  crematorio  individuato
dall’aggiudicatario stesso, che sia in possesso delle autorizzazioni di legge;
- fornire apposita urna di dimensioni standard con targa identificativa del defunto (nome e cognome,
data di nascita e di morte), nella quale raccoglierne le ceneri;
- trasportare l’urna cineraria dal crematorio al cimitero comunale di Montemurlo.

ART. 4 -LINEE GUIDA PER LO SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
L’attività sopra descritta dovrà essere svolta manualmente da un numero di operatori congruo, nel
rispetto delle prescrizioni in materia di sicurezza e salute dei lavoratori, con particolare riguardo alla
movimentazione manuale dei carichi. Nell’operare gli addetti dovranno agire con atteggiamento attento,
consono al luogo e rispettoso delle circostanze. Le operazioni necessarie dovranno essere effettuate
nelle immediate vicinanze della sepoltura o in area indicata dall’addetto cimiteriale presente.
L’aggiudicatario  dovrà  provvedere  alla  richiesta  delle  autorizzazioni  necessarie  allo  svolgimento
dell’attività di cui sopra presso il competente ufficio comunale.
L’aggiudicatario dovrà effettuare le operazioni sopra descritte solo ed unicamente per i resti mortali, per
le quali è stata rilasciata l’autorizzazione. Rimarrà la facoltà per i parenti del defunto incaricare impresa
di propria fiducia. 

ART. 5 – SEDI E LUOGHI DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO
Le attività oggetto del presente affidamento verranno svolte presso il Cimitero Comunale de “La Rocca”
a Montemurlo

ART. 6 - ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO
L'organizzazione del servizio richiede la presenza di almeno un operatore che dovrà svolgere l’attività
oggetto di appalto coordinandosi con il  personale del gestore del servizio cimiteriale. Tale attività si
svolgerà in tutti i giorni della settimana ad eccezione del sabato e della domenica.
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L’aggiudicatario è tenuto ad individuare un proprio referente, che dovrà garantire nel periodo durante il
quale si svolgerà il servizio  una costante reperibilità. 

ART. 7 – PERSONALE ADDETTO AL SERVIZIO
II personale addetto alle attività appaltate deve essere regolarmente assunto dall'Appaltatore, ovvero
trovarsi in posizione di rapporto disciplinato da un contratto d'opera o da una forma di contratto di
lavoro regolare prevista dalla normativa vigente.
L'Appaltatore dovrà assicurare il rispetto della vigente normativa fiscale, previdenziale ed assicurativa
nei confronti del proprio personale, assumendo a proprio carico tutti gli oneri relativi.
L'Appaltatore è obbligato altresì ad attuare nei confronti dei propri dipendenti occupati nelle prestazioni
oggetto di contratto,  condizioni  normative e retributive non inferiori  a quelle risultanti  dai  contratti
collettivi di lavoro applicabili alla data del contratto, alla categoria e nella località in cui si svolgono le
prestazioni, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche ed integrazioni ed in genere, da ogni
altro contratto collettivo successivamente stipulato per la categoria ed applicabile alla località.
L'obbligo  permane  anche  dopo  la  scadenza  dei  sopraindicati  contratti  collettivi  e  fino  alla  loro
sostituzione.
L'Amministrazione aggiudicatrice  si  riserva la facoltà  di  procedere al  prelievo di  parte o di  tutta la
cauzione nel caso in cui, nel corso del contratto, emergano inadempienze tra appaltatore e personale
dipendente fino alla definizione della vertenza.
Il  Responsabile  del  procedimento  provvederà,  qualora  ne  ricorra  il  caso,  ad  attivare  intervento
sostitutivo presso gli Enti previdenziali ed assicurativi, trattenendo dagli importi delle fatture le somme
dovute a detti Enti e provvedendo direttamente al loro versamento.
L'Appaltatore  garantisce per  tutta la durata del  contratto la  presenza costante dell’entità  numerica
lavorativa utile ad un compiuto e corretto espletamento del servizio, provvedendo ad eventuali assenze
con una immediata sostituzione ed altresì che il personale impiegato nell’espletamento del servizio sia
adeguato alle necessità ed agisca in ogni occasione con diligenza professionale così come richiesto dal
servizio.
A fronte di eventi straordinari e non previsti, lo stesso Appaltatore si dovrà impegnare a destinare
risorse umane aggiuntive al fine di assolvere agli impegni assunti.

ART. 8 - REQUISITI PROFESSIONALI
Per l’ammissione alla procedura è richiesta l’iscrizione al Registro delle Imprese o all'Albo delle imprese
artigiane presso la CCIAA. 

ART. 9 – PENALITA’
A seguito di disservizi e inadempimenti rispetto alle prescrizioni del presente capitolato, l'Appaltatore
potrà essere soggetto al pagamento delle seguenti penali indicativamente sotto riportate:
· Interruzione del regolare servizio senza giustificato motivo € 200,00;
· Mancata esecuzione del servizio per l’intera giornata € 400,00;
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Il Comune ha facoltà di applicare le penali suindicate senza aver prima intimato o costituito in mora
l'Appaltatore  e  senza  bisogno  di  pronuncia  giudiziaria,  benefici  ai  quali  il  gestore  rinuncia  con  la
presentazione dell’offerta e con l’accettazione delle clausole del presente capitolato.
L’applicazione delle penali sarà preceduta da regolare e tempestiva contestazione dell’inadempienza
trasmessa tramite raccomandata a/r, anticipata per posta elettronica, o tramite PEC.
L'Appaltatore avrà facoltà di presentare le proprie controdeduzioni entro e non oltre sette giorni dal
ricevimento della contestazione; il Comune, valutate le osservazioni formulate dalla ditta aggiudicataria,
decide in merito all’applicazione delle penali,  procedendo alla formale comunicazione dell’esito della
procedura.
Le contestazioni formalizzate dal Comune inibiscono, fino a completa definizione, il diritto al pagamento
delle relative fatture.
E’ fatto divieto all'Appaltatore di sospendere il servizio con sua decisione unilaterale, in alcun caso,
neanche  quando  siano  in  atto  controversie  con  il  Comune.  L’illegittima  sospensione  costituisce
inadempienza contrattuale grave e tale da motivare la risoluzione di diritto del contratto. In tale ipotesi
restano a carico dell'Appaltatore tutti gli oneri e le conseguenze derivanti da tale risoluzione.

ART. 10 – RAPPORTI CON IL COMUNE E VERIFICHE DI QUALITA’ NELL’ESECUZIONE DEL
CONTRATTO.
Il Comune di Montemurlo ha funzione di controllo e verifica del servizio svolto.
Ha facoltà di promuovere indagini conoscitive sulla qualità delle prestazioni e sul personale impiegato
per  l’espletamento  dello  stesso,  si  riserva  la  più  ampia  ed  insindacabile  facoltà  di  ordinare
all'Appaltatore l’adeguamento del servizio nel modo che riterrà più opportuno per esigenze connesse
all’ottimizzazione  dello  stesso  o  della  sua  evoluzione  o  per  esigenze  connesse  agli  adempimenti
normativi necessari.

ART. 11 – NORMATIVA DI RIFERIMENTO
L’appalto è disciplinato dalle seguenti disposizioni normative:
- dalla documentazione di gara, comprensiva del presente capitolato speciale di appalto;
- dal D.Lgs. 50/2016, dai regolamenti e dalle disposizioni sugli appalti, dalla L.R. Toscana n. 38/2007 e
successive modifiche;
- dalle norme del Codice Civile, per tutto quanto non previsto;
- dalle disposizioni comunitarie, nazionali, regionali e provinciali, dai regolamenti e dalle circolari degli
organi territorialmente competenti;
- dal regolamento sulla attività contrattuale del Comune di Montemurlo;
- da ogni altra disposizione di legge in materia.
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