Allegato A - CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO

DI PROGETTAZIONE DEL LOGO E DELLA LINEA GRAFICA DA UTILIZZARE PER LE ATTIVITA’ DI INFORMAZIONE E PARTECIPAZIONE PER IL PIANO STRUTTURALE
Art. 1 – GENERALITA’
Il Servizio Urbanistica e Assetto del Territorio mette a disposizione la somma di 2,440 euro, IVA inclusa, a fronte della fornitura di un servizio di progettazione grafica di un logotipo, di un layout grafico, e delle bozze-tipo per alcuni materiali di comunicazione, di seguito specificati, da utilizzare sia in forma cartacea che digitale, sulla base delle specifiche fornite dall'U.O. Comunicazione e Partecipazione, d'intesa con il Servizio Urbanistica e Assetto del Territorio, in un'apposita scheda (brief). I prodotti richiesti caratterizzeranno il procedimento di formazione del nuovo Piano Strutturale (ex Piano Regolatore Generale) ed il processo di partecipazione a carattere obbligatorio ad esso collegato (ex l.r. 65/2014).

In particolare si richiede:

- la progettazione grafica di un logotipo, caratterizzante il procedimento, da utilizzare sia in forma cartacea che digitale, sulla base delle specifiche fornite in un'apposita scheda (brief)
- la progettazione grafica di un layout, caratterizzante il procedimento, da utilizzare sia in forma cartacea che digitale

- la progettazione grafica di una testata, caratterizzante il procedimento, da utilizzare esclusivamente sui Social Network Sites, principalmente Facebook e Twitter 
- la progettazione grafica di un manifesto, una locandina, un volantino formato A5 e un invito- tipo da utilizzare in occasione delle assemblee, incontri e iniziative che saranno via via programmate nell'ambito del procedimento

Art. 2 – MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
A tale scopo, il Comune di Pistoia invita tramite la piattaforma START tutte le ditte appartenenti alla categoria merceologica “79822500 Servizi di progettazione grafica” a manifestare il proprio interesse a partecipare alla procedura comparativa che sarà svolta solo successivamente alla raccolta delle adesioni provenienti dalle ditte interessate.
L’invio della manifestazione di interesse è necessario ai fini del ricevimento dell’invito alla procedura comparativa, ma non è vincolante per la ditta, che potrà anche non partecipare alla procedura comparativa.

Nell'ambito della successiva procedura comparativa gli elaborati grafici forniti verranno confrontati in base a criteri qualitativi e di rispondenza alle specifiche fornite nell'apposita scheda (brief).

ATTENZIONE: L'invio della manifestazione di interesse NON COMPORTA L'INVIO DI BOZZE GRAFICHE per gli elaborati oggetto del servizio (logotipo, ecc.), il primo dei quali sarà richiesto in un secondo momento, in fase di procedura comparativa

ATTENZIONE: La manifestazione di interesse non comporta la presentazione di un’offerta economica, ma si intende solo come una disponibilità a ricevere l’invito per la procedura comparativa
Art. 3 – UFFICIO DI RIFERIMENTO E PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO NELL'AMBITO DEL QUALE SI RICHIEDE IL SERVIZIO DI PROGETTAZIONE GRAFICA
A richiedere il servizio di progettazione grafica è l' U.O. Comunicazione e Partecipazione, d'intesa con il Servizio Urbanistica e Assetto del Territorio. Responsabile del presente procedimento è il dott. Angelo Ferrario, funzionario responsabile della U.O.  Comunicazione e Partecipazione. Il logotipo e i prodotti grafici richiesti saranno utilizzati per caratterizzare le iniziative facenti parte del Programma delle attività di Informazione e Partecipazione che accompagneranno la formazione della variante al Piano Strutturale (ex Piano Regolatore Generale).

Art. 4 – ELENCO DEGLI ELABORATI GRAFICI RICHIESTI E LORO CARATTISTICHE
In particolare, saranno richiesti:

- la progettazione grafica di un logotipo, caratterizzante il procedimento, da utilizzare sia in forma cartacea che digitale, sulla base delle specifiche fornite  in un'apposita scheda (brief) che conterrà indicazioni sia sulla parte verbale (claim) che sulla parte visiva (esempi di grafica e indicazioni su elementi grafici da utilizzare in via preferenziale)
- la progettazione grafica di un layout, caratterizzante il procedimento, da utilizzare sia in forma cartacea che digitale

- la progettazione grafica di una testata, caratterizzante il procedimento, da utilizzare esclusivamente sui Social Network Sites, principalmente Facebook e Twitter 
- la progettazione grafica di un manifesto, una locandina, un volantino formato A5 e un invito 10X21- tipo da utilizzare in occasione delle assemblee, incontri e iniziative che saranno via via programmate nell'ambito del procedimento

Art. 5 – OBBLIGHI DELL’AFFIDATARIO
L’affidatario si impegna a:

· espletare il servizio in base alle richieste del committente e aderire alla proposta progettuale contenuta nel presente capitolato;

· impiegare, per l’espletamento delle funzioni relative all’oggetto del servizio, operatori valutati idonei allo scopo;

· assicurare lo svolgimento del servizio nel rispetto di tutte le norme vigenti in materia di prevenzione, infortunio, di igiene e sicurezza del lavoro;

L’affidatario del servizio assumerà, a suo esclusivo carico, la più completa ed assoluta responsabilità civile e penale per sinistri o danni di qualsiasi  genere, direttamente o indirettamente causati o subiti dai propri dipendenti, sollevando espressamente il Comune di Pistoia da ogni e qualsiasi responsabilità, anche indiretta, nonché da ogni onere al riguardo; l’affidatario dovrà provvedere alle coperture assicurative del personale, per tutta la durata del servizio.
Art. 6 – POSSESSO DEI REQUISITI GENERALI E SPECIFICI
In sede di presentazione dell’offerta, e NON  in sede di manifestazione di interesse, i candidati dovranno presentare la seguente documentazione di corredo attestante il possesso dei requisiti generali e specifici:

REQUISITI GENERALI: auto-dichiarazione dell’insussistenza delle cause ostative a contrarre con la Pubblica Amministrazione, di cui all’art. 80 del vigente Codice dei Contratti;

REQUISITI SPECIFICI:   
· Idoneità professionale: da attestare tramite certificazione attestante l’iscrizione al Registro della Camera di Commercio; 
· Capacità economica e finanziaria: da attestare tramite la presentazione di documentazione attestante un fatturato pari ad almeno 20.000 euro negli ultimi 24 mesi;  
· Capacità tecniche e professionali: da attestare tramite la presentazione di un portfolio clienti
Ai fini dell’aggiudicazione definitiva, l’Amministrazione procederà all’acquisizione delle certificazioni attestanti l’insussistenza delle cause ostative a contrarre con la P.A., di cui all’art. 80 del vigente Codice dei Contratti e ad effettuare verifiche a campione sulla veridicità delle dichiarazioni rese per attestare la capacità economica finanziaria e le capacità tecniche e professionali.

In caso di esito negativo delle verifiche sulle attestazioni rese, si procederà ai sensi di legge. 
Art. 7 – FATTURAZIONE E PAGAMENTO
I corrispettivi, indicati nell’offerta, si riferiscono a prestazioni rese nel pieno adempimento delle modalità e prescrizioni contrattuali.

Tutti gli obblighi ed oneri derivanti alla ditta affidataria, dall’esecuzione della prestazione e dall’osservanza di leggi e regolamenti, nonché dalle disposizioni emanate o che venissero emanate dalle competenti autorità, sono compresi nel corrispettivo contrattuale per il quale dovrà essere emessa regolare fattura a conclusione del servizio. 
La fattura dovrà essere emesse in modalità elettronica, secondo la normativa vigente, e contenere i seguenti riferimenti: Comune di Pistoia (P.I. 00108690470) Piazza Duomo 51100 Pistoia, Servizio Cultura e Tradizioni, Turismo e Informatica codice CIG: Z6C29C0413 ; Codice Ufficio H6FXRC.
Il pagamento delle fatture verrà effettuato entro il termine di trenta giorni dalla data di arrivo al protocollo fatture del Comune di Pistoia. Prima della liquidazione di ogni fattura, questa Amministrazione richiederà il DURC (Documento Unico Regolarità Contributiva) dell’impresa aggiudicataria. Qualora esso risulti irregolare, l’Amministrazione procederà secondo quanto previsto dal DPR 207/2010 e dalle indicazioni operative dell’INPS e INAIL. 
L’affidatario, sotto la propria esclusiva responsabilità, renderà tempestivamente note all’Amministrazione le variazioni che si dovessero verificare circa le modalità di accredito dell’importo delle fatture, compreso il codice IBAN; in difetto di tale comunicazione, non potranno essere sollevate eccezioni in ordine ad eventuali ritardi dei pagamenti, né in ordine ai pagamenti già effettuati.

In caso di emissione di fattura irregolare, il termine di pagamento verrà sospeso dalla data della contestazione dell’irregolarità da parte dell’Amministrazione.
Art. 8 - PENALI
L’affidatario nell’esecuzione del servizio, avrà l’obbligo di seguire tutte le disposizioni contenute nel presente capitolato.

Ove l’Amministrazione Comunale riscontrasse inadempienze degli obblighi assunti ovvero violazioni delle disposizioni contenute nel presente capitolato, provvederà ad inviare formale contestazione a mezzo lettera raccomandata a/r o fax, indirizzata al legale rappresentante del soggetto gestore, invitandolo ad ovviare agli inadempimenti contestati e ad adottare le misure più idonee affinché il servizio sia svolto con i criteri e con il livello qualitativo previsto dal presente capitolato.

Alla contestazione dell’inadempienza l’affidatario ha la facoltà di presentare le proprie controdeduzioni entro e non oltre dieci giorni dalla data di ricevimento della lettera di addebito.

In caso di persistente inadempienza dell’affidatario sarà comminata una penale che potrà variare, a seconda della gravità dell’infrazione, da un minimo di € 10,00 ad un massimo di € 100,00.

In caso di recidiva per la medesima infrazione la penale potrà essere raddoppiata.

Il Comune di Pistoia potrà procedere al recupero delle penali mediante ritenuta sulle somme dovute per le prestazioni effettuate dall’affidatario.
Art. 9 – STIPULA DEL CONTRATTO
Il contratto sarà stipulato mediante corrispondenza secondo l’uso del commercio, corrispondente in un apposito scambio di lettere (nel rispetto del punto 5.3.1 della Linea Guida n. 4 predisposta dall’Autorità Nazionale Anticorruzione.
Art. 10 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
Il contratto dovrà considerarsi automaticamente risolto qualora risulti violata o non adempiuta affatto o comunque non eseguita nel rispetto delle modalità richieste all’esecutore secondo la normale diligenza, il servizio oggetto del capitolato. Il contratto dovrà considerarsi altresì risolto in caso di violazione degli obblighi derivanti dal rispetto dei vigenti “Codici di comportamento dei dipendenti pubblici” che vengono trasmessi tramite posta elettronica.
Art. 11 – TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI 
Ai sensi dell’art. 3 della Legge 13.08.2010 n. 136 e ss. mm., il pagamento a favore dell’affidatario sarà effettuato esclusivamente mediante bonifico bancario o postale ovvero con altri strumenti di pagamento idonei a consentire la piena tracciabilità delle operazioni su c/c dedicato, anche in via non esclusiva, alle commesse pubbliche.

Lo strumento di pagamento riporterà, in relazione a ciascuna transazione, il codice identificativo di gara (CIG) attribuito dall’Autorità di Vigilanza sui contratti pubblici.
