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Appalto specifico “Servizio di gestione degli ausili terapeutici per disabili di cui al DPCM 12/1/17
Elenchi n. 2 A, 2 B (esclust 1 dispositivi su misura), per le esigenze della USL Toscana Centro” (CUI
2018-011-0063) AGGIUDICAZIONE E CONTESTUALE PROSECUZIONE

1L RESPONSABILE DI AREA
Area Servizi, Beni Economali e Arredi

Su proposta della Dr.ssa Lucia Sabbatini, dirigente proponente, che, con riferimento alla procedura
di aggiudicazione dell’Appalto Specifico “Servizio di gestione degli ausili terapeutici per disabili di cui
al DPCM 12/1/17 Elenchi n. 2 A, 2 B (esclusi i dispositivi su misura), per le esigenze della USL
Toscana Centro”, ne attesta la regolarita amministrativa e la legittimita degli atti, ed in particolare:

Visto il Decteto Legislativo n. 502/92 e s.m.i. e la LR.T. n. 40/2005 cosi come modificata dalle Leggi
Regionali n. 26/2014 ¢ n. 86/2014;

Visto Part 100 e ss della L.R.T. n. 40/2005 e s.m.i. di istituzione e funzionamento dell’Ente unico di
Supporto Amministrativo Regionale (ESTAR) che, dal 01/01/2015, subentra ai tre ESTAV del SSR,
con successione dei rapporti e riallocazione delle effettive risorse umane e strumentali;

Richiamata la deliberazione del Direttore Generale n. 166/2015 con cui & stato adottato il
Regolamento generale di organizzazione di ESTAR.

Richiamate

- la Delibera del Direttore Generale di ESTAR n. 166/2015 con cui ¢ stato adottato il Regolamento
generale di organizzazione di ESTAR;

- la Delibera del Direttore Generale di ESTAR n. 346 del 06.09.2016 “Regolamento generale di
organizzazione ESTAR — modifiche”

- le Delibere del Direttore Generale nn. 219/2015, 285/2017 e 329/2017, con le quali sono state
assunte determinazioni concernenti deleghe relativamente alle competenze dirigenziali;

- la Delibera del Direttore Generale n. 145 del 06.04.2016 con la quale, tra I'altro, sono stati nominati
1 sostituti dei responsabili di struttura in caso di loro assenza per ferie, malattia od altro impedimento
temporaneo;

- la Delibera del Direttore Generale n. 267 del 11.07.2016, con la quale ¢ stato conferito l'incarico di
Direttore di Area Divisione Servizi Beni Economali e Arredi alla Dott.ssa Lucia Sabbatini, con
decorrenza dal 16.07.2016;

- la Delibera del Direttore Generale di ESTAR n. 37 del 01.02.2018 di presa d'atto del D.P.G.R.
Toscana n. 18 del 30.01.2018 di nomina del nuovo Ditrettore Generale di Estar Dr.ssa Monica Piovi;

- la Delibera del Direttore Generale di ESTAR n. 39 del 01/02/2018 “Conferma del sistema delle
deleghe attualmente operanti nell'Ente”

- la Delibera del Direttore Generale di ESTAR n. 45 del 09/02/2018 con la quale ¢ stato nominato il
Direttore Amministrativo di Estar, con decorrenza dal 12.02.2018 nella persona del Dr. Daniele Testi;

- la Delibera 313/2018 " revisione del regolamento generale di organizzazione di Estat"

Richiamate altresi
- La procedura aziendale Estar PA/03/2017
- La procedura aziendale Estar 2/2017 “Programmazione Attivita Contrattuale

Evidenziato che con Delibera n° 516 del 17/12/2019 ¢ stato adottato il Programma dell’attivita
contrattuale di Estar per il biennio 2020/2021, aggiornato con Delibera n® 287 del 14/7/2020, nel
quale ¢ prevista 'aggiudicazione di una procedura per 'acquisizione dei beni oggetto del presente atto
(CUI 2018-011-0063)



Premesso che:

con determinazione n° 1391 del 1/10/2018 ¢ stato attivato il Sistema Dinamico di acquisizione
avente ad oggetto: “servizio di stoccaggio temporaneo, ritiro, riparazione, sanificazione e consegna a
domicilio degli ausili protesici per le Aziende del SSR di cui al DPCM 12/1/2017 elenchi 2 A e 2 B,
attraverso il quale procedere all’espletamento di un appalto specifico per ciascuna Area Vasta

- con determinazione n° 334 del 6/3/2019 ¢ stata indetta procedura ristretta (ex art.61 del DLgs
50/2016 e ss.mm.ii), da svolgersi in modalita telematica per la conclusione di una Convenzione, per
laffidamento del servizio di che trattasi per le necessita dell’Azienda USL Toscana Centro,
prevedendo, quale criterio di aggiudicazione quello dell’offerta economicamente piu vantaggiosa

- con determinazione n® 534 del 12/4/2019 ¢é stata autorizzata la modifica del contenuto di cui
all’art.11 “sopralluogo” del disciplinare di gara

- con determinazione n°® 1510 del 4/6/2019 si ¢ proceduto, per le motivazioni in essa contenute,
all’ammissione di tutte le Societa partecipanti: LGR Medical Services stl, Ferrero Med stl, Home Care
Solution stl

- con determinazione n°1471 del 17/10/2019, si ¢ proceduto alla nomina della Commissione
Giudicatrice  preposta alla valutazione delle offerte tecniche presentate dalle suddette Societa
ammesse al proseguo di gara

- ciascun componente della Commissione ha rilasciato al RUP, all’atto di nomina, propria
dichiarazione di assenza conflitto di interessi

Dato atto che

- in data 25/10/2019 si ¢ svolta la seduta pubblica di apertura delle offerte tecniche, alla presenza
della Commissione Giudicatrice, nella quale, verificata la presenza e completezza dei documenti e
la corretta modalita di inserimento dei medesimi nella piattaforma START, si ¢ proceduto
all’lammissione alla successiva fase di gara i seguenti due operatori economici:

Home Care Solution stl
Ferrero Med stl

escludendo, per le motivazioni riportate nel secondo verbale della Commissione Giudicatrice
datato 15/11/2019 e nella relazione di negoziazione del RUP lofferta tecnica della Societa LGR
Medical Services stl

- la Commissione Giudicatrice ha concluso, in data 21/5/2020 i lavori di verifica dei progetti
tecnici ammessi, ammettendo alla successiva valutazione economica entrambi gli operatori

- in data 9/7/2020 si ¢ svolta, in videoconferenza, la seduta pubblica di apertura delle offerte
economiche, previa lettura dei punteggi attribuiti dalla Commissione Giudicatrice alle offerte
ammesse, come risulta dal relativo verbale. Nella stessa seduta ¢ stata disposta I'aggiudicazione
provvisoria in favore dell’offerta presentata dalla Soc. Ferrero Med stl

Visti i verbali, qui allegati quali parti integranti e sostanziali:

allegato 1: verbale della seduta pubblica di apertura delle offerte tecniche telematiche del giorno
25/10/2019

allegato 2: verbali delle sedute riservate della Commissione Giudicatrice e relazione conclusiva del
21/5/2020

allegato 3: verbale della seduta pubblica di apertura delle offerte economiche telematiche del giorno
9/7/2020

allegato 4: offerta economica di dettaglio

allegato 5: allegato comparativo dei punteggi ottenuti dalle Ditte partecipanti



Valutate le risultanze formalizzate nel sopra citato verbale del verbale “allegato 3”

Considerato che la fornitura di cui alla presente aggiudicazione presenta le seguenti caratteristiche:

- oggetto dell’affidamento: Servizio di gestione degli ausili terapeutici per disabili di cui al DPCM
12/1/17 Elenchi n. 2 A, 2 B (esclusi i dispositivi su misura), per le esigenze della USL Toscana
Centro

- aggiudicatari: Soc. Ferrero Med stl

- importo quinquennale a base d’asta, riferito alle necessita indicate nella “scheda dettaglio
prestazioni” allegata quale parte integrante dei documenti di gara: € 6.956.686,52 oltre iva, di cui €
3.900.000 quali costi della manodopera

- rischi da interfenza: 'appalto non presenta rischi da interferenza come da certificazione della
competente Struttura Prevenzione Salute e Sicurezza di Estar

- durata: 5 anni, con opzione di proroga semestrale per il tempo necessari all’espletamento di una
nuova gara

- decorrenza-scadenza: cinque anni a partire dalla data di stipula

- importo massimo della Convenzione: € 18.000.000,00 oltre iva

- AA.SS. incluse nella prima fornitura e potenziali aderenti: Azienda USL Toscana Centro

Evidenziato che laffidamento di cui al presente provvedimento prevede la stipula di una
Convenzione dalla quale non derivano obbligazioni contrattuali ma solo la regolamentazione delle
future assegnazioni e, pertanto, I’ Azienda Sanitaria aderente provvedera ad indicare nei propri atti le
forme di finanziamento ed a comunicare o a richiedere le necessarie autorizzazioni regionali

Atteso che ’Azienda Sanitaria destinataria del servizio di che trattasi gestira’ il rapporto contrattuale
con le modalita ed alle condizioni normative previste nel capitolato speciale, con decorrenza dalla data
di stipula della Convenzione

Vista la sopra menzionata documentazione, qui allegata

Ritenuto di dotare il presente atto della immediata eseguibilita, al fine di consentire all’Azienda
Sanitaria interessata la pianificazione del nuovo servizio in tempi rapidi

Rilevata la necessita di proseguire il servizio in essere, gestito dalla Soc. LGR Medical Services stl,
fino al 31/12/2020, per consentire il passaggio delle funzioni dall’attuale gestore al nuovo
aggiudicatario nei tempi previsti da capitolato

Considerato che il responsabile del procedimento, nominato ai sensi dell’art. 31 del D.Lgs. n.
50/2016, delle Linee Guida ANAC n. 3/2016 e dell’art. 4 del DPRGT n. 3/R/2014, il funzionario
Cinzia Martelli, che attesta la completezza e la legittimita dell’istruttoria procedimentale di cui al
presente atto e la relativa regolarita procedurale;

Considerato altresi che la Dr.ssa Lucia Sabbatini, Direttore di Area Setrvizi Beni Economali e Arredi,
attesta che il servizio oggetto di aggiudicazione di cui alla presente proposta ¢ coerente con le linee
strategiche dell’Ente, e:

a)  trattandosi di un appalto specifico discendente da uno SDA nel quale sono state definite le
caratteristiche standard del servizio di che trattasi con il presente affidamento si persegue un livello di
aggregazione e omogeneizzazione in ambito regionale

b)  non produce duplicazioni o frazionamenti artificiosi di rapporti contrattuali a livello regionale,
per le motivazioni su esposte

¢)  non si sovrappone ad analoghe iniziative di Consip S.p.A. o di altri soggetti aggregatori che, in
base ai parametri tecnico economici del servizio o fornitura evidenziati in sede istruttoria tecnica,
potrebbero efficacemente rispondere alle esigenze perseguite con la presente indizione;

d) ¢ conforme con gli obiettivi di performance del Dipartimento;



Evidenziato infine, che il Responsabile del Procedimento, il Dirigente proponente, nonché il
Direttore di Area, con la sottoscrizione della proposta di cui al presente atto, dichiarano sotto la
propria responsabilita ed ai sensi e agli effetti degli artt. 47 ¢ 76 del D.P.R. 28/12/2000 n. 445 che, in
relazione alla presente procedura di appalto non si trovano in condizioni di incompatibilita di cui
all’art. 35bis del D.Lgs. 165/2001, né sussistono conflitti di interesse di cui all’art. 42 del DLgs.
50/2016;

Con il parere di conformita della UOC Audit e Compliance, ai sensi delle procedure interne
(PA/03/2017 determine di aggiudicazione-controlli e attestazioni)

DETERMINA

1) di recepire la relazione di negoziazione del RUP, qui allegata quale parte integrante

2) di approvare le risultanze di gara, cosi come formalizzate nel verbale della seduta pubblica del
9/7/2020

3) di aggiudicare alla Soc. Ferrero Med stl il servizio Servizio di gestione degli ausili terapeutici per
disabili di cui al DPCM 12/1/17 Elenchi n. 2 A, 2 B (esclusi i dispositivi su misura), per le esigenze
della USL Toscana Centro per I’ importo di € € 6.956.686,52 oltre iva (importo quinquennale riferito
alle prestazioni oggetto di valutazione economica), di cui € 3.900.000 quali costi della manodopera di
alle condizioni riportate nell’allegato tecnico, nel disciplinare, nel capitolato normativo e nell’offerta
tecnica dell’aggiudicataria

4) di proseguite il servizio in essete, gestito dalla Soc. LGR Medical Setvices stl, fino al 31/12/2020,
per consentire il passaggio delle funzioni dall’attuale gestore al nuovo aggiudicatario nei tempi previsti
da capitolato (importo presuntivo € 600.000,00 oltre iva calcolato sulle attuale prestazioni erogate)

5) di dare atto che I'importo massimo della Convenzione, di durata quinquennale, ¢ pari ad €
18.000.000 oltre iva

6) di allegare al presente provvedimento, quali parti integranti e sostanziali;

allegato 1: verbale della seduta pubblica di apertura delle offerte tecniche telematiche del giorno
25/10/2019

allegato 2: verbali delle sedute riservate della Commissione Giudicatrice e relazione conclusiva del
21/5/2020

allegato 3: verbale della seduta pubblica di apertura delle offerte economiche telematiche del giorno
9/7/2020

allegato 4: offerta economica di dettaglio

allegato 5: allegato comparativo dei punteggi ottenuti dalle Ditte partecipanti

7) di dare atto che la verifica documentale dei requisiti di capacita economico-finanziaria, auto
dichiarati dall’aggiudicataria si sono svolti con esito positivo

9) di sottosctivere con I'aggiudicataria, essendo gia stati esperiti i controlli previsti dal D.Lgs. 50/2016
e ss.mm.ii., il contratto mediante scrittura privata, stabilendo che la fornitura avra durata di 60 mesi a
decorrere dalla data di stipula, come previsto dal disciplinare di gara



10) Di date atto che il Responsabile/i di esecuzione del contratto (RES) / Direttore/i esecuzione del
contratto sara nominato in fase successiva all’aggiudicazione, ovvero in fase di stipula del contratto
attuativo aziendale

11) Di dare mandato al’lUOC Servizi Tecnico Amministrativi del Dipartimento Acquisizione Beni e
Servizi, di partecipare il presente provvedimento al contraente ed all’Azienda USL Centro destinataria
del servizio per gli adempimenti di conseguenza

12) Di dichiarazione il presente atto immediatamente esecutivo, attesa 'urgenza di consentire alla
Azienda Sanitaria interessata di organizzare il nuovo servizio in tempi rapidi

13) Di conservare gli atti relativi alla presente procedura presso 'UOC Servizi Tecnico Amministrativi
del Dipartimento Acquisizione Beni e Servizi

14) Di dare atto che il presente provvedimento compresi gli atti allegati sara pubblicato ai sensi
dell’art. 29 del D. Lgs. n. 50/2016 sul sito WEB dell’Ente nella sezione Amministrazione Trasparente

15) Di trasmettere il presente provvedimento al Collegio Sindacale, ai sensi dell’art. 42, comma 2,
Legge Regionale n. 40 del 24/02/2005, e all’albo di pubblicita di questo ESTAR

Il Coordinatore di Area Servizi Beni Economali e Arredi
e Dirigente proponente

Dr.ssa Lucia Sabbatini



ESTAR -

OGGETTO: Appalto specifico “Servizio di gestione degli ausili terapeutici per disabili di cui al DPCM
12/1/17 Elenchi n. 2 A, 2 B (esclusi i dispositivi su misura), per le esigenze della USL Toscana Centro”
(CUI 2018-011-0063) VERBALE DI NEGOZIAZIONE DEL RUP

VISTI:

* La determinazione n° 1391 del 1/10/2018 con la quale ¢ stato attivato il Sistema Dinamico di
acquisizione avente ad oggetto: “servizio di stoccaggio temporaneo, ritiro, riparazione, sanificazione e
consegna a domicilio degli ausili protesici per le Aziende del SSR di cui al DPCM 12/1/2017 elenchi 2 A
e 2 B” di durata quinquennale e per I'importo complessivo di € 30.000.000,00 oltre iva, attraverso il
quale procedere all’espletamento di un appalto specifico per ciascuna Area Vasta

* Ladeterminazione n° 334 del 6/3/2019 con la quale ¢ stata indetta procedura ristretta svolta in modalita
telematica per la conclusione di una Convenzione per I'affidamento del servizio in questione destinato
alla Azienda USL Toscana Centro, prevedendo, quale criterio di aggiudicazione quello dell’offerta
economicamente piu vantaggiosa

* Ladeterminazione n° 534 del 12/4/2019 con la quale ¢ stata autorizzata la modifica del contenuto di cui
all’art.11 “sopralluogo” del disciplinare di gara

e La determinazione n°® 1510 del 4/6/2019 si ¢ proceduto all’ammissione di tutte le Societa partecipanti:
LLGR Medical Services stl, Ferrero Med stl, Home Care Solution stl

* La determinazione n°1471 del 17/10/2019 di nomina della Commissione Giudicatrice preposta alla
valutazione delle offerte tecniche presentate dalle suddette Societa ammesse al proseguo di gara

e 1l verbale della seduta pubblica di apertura delle offerte tecniche del 25/10/2019, nel quale viene
evidenziata la carenza nell’offerta tecnica della Soc. LGR Medical Services di un documento che deve
essere presentato obbligatoriamente a corredo della medesima

* La nota prot. 54425 del 31/10/2019 con la quale Estar ha chiesto alla su menzionata Societa LGR
Medical Services stl di riscontrare ’avvenuto corretto inserimento nella piattaforma START del suddetto
documento che consiste nel CV del tecnico ortopedico, la cui mancanza determina 'esclusione dal
proseguo di gara

* La nota prot. 54831 del 5/11/2019 nella quale la Soc. LGR Medical Services dichiara di non aver
inserito il CV per mero errore umano

* La nota Estar prot. 5541 del 8/11/2019 con la quale si procede all’esclusione della suddetta Societa dal
proseguo di gara

* La relazione conclusiva della Commissione giudicatrice del 21/5/2020, con la quale vengono attribuiti
alle due Societa ammesse i seguenti punteggi tecnici

Ferrero Med stl: 55,20
Home Care Solution stl: 43,40

* La seduta pubblica di apertura delle offerte economiche del 9/7/2020 da cui sono scaturite le seguenti

quotazioni:
Ferrero Med stl € 6.956.686,52
Home Care Solution stl € 8.694.260,00

* I punteggi calcolati applicando la formula indicata dal disciplinare di gara e pertanto il totale ottenuto da
ciascuna Societa, dato dalla somma dei punteggi economici con quelli tecnici che evidenziano la seguente

graduatoria
Ferrero Med stl 85,20
Home Care Solution stl 62,96

DATO ATTO CHE:

* si ¢ conclusa la verifica dei requisiti di capacita economico-finanziaria autodichiarati dalla Soc.
Ferrero Med stl

ESTAR - Sezione Territoriale Nord Ovest Via Cocchi 9 Pisa
UOC Servizi vari tecnico amministrativi
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Enle di supporto becrico-annministrative regionale

* Taggiudicataria ¢ gia stata sottoposta ai controlli previsti dall’art.80 del Dlgs 50/2016 con esito
positivo
SI PROPONE

L’aggiudicazione in favore della Soc. Ferrero Med stl alle condizioni di cui al Capitolato normativo ed
alla propria offerta tecnico-economica.

Pisa 12/10/2020

11 RUP
F.to Cinzia Martelli

—

ESTAR - Sezione Territoriale Nord Ovest Via Cocchi 9 Pisa
UOC Servizi vari tecnico amministrativi
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OGGETTO: Procedura ristretta, ex art.61 del DLgs 50/2016, per lattivazione di una Convenzione
Quadro per l'affidamento del servizio di gestione degli ausili terapeutici per disabili di cui al DPCM
12/1/2017 — elenchi n°® 2 A, 2B (esclusi i dispositivi su misura) per le esigenze della ASL Toscana
Centro — prima seduta riservata della Commissione Giudicatrice

In data 25/10/2019, al termine della seduta pubblica di apertura della documentazione tecnica, la
'Cornm_issione Giudicatrice, nominata con determinazione n°® 1471 del 17/10/2019, alle ore 12.45 si
riunisce in seduta riservata per iniziare la disamina dei progetti prodotti delle due Societi ammesse:
Ferrero Med stl ed Home Care Solution stl, riservandosi, sulla base delle indicazioni del RUP di gara, di
procedere alla valutazione anche del progetto della Societa LGR Medical System stl qualora
successivamente ammessa.

Come disposto nel suddetto atto di nomina, la Commissione ha individuato in questa ptima seduta la
Dr.ssa Maria Assunta Mencarelli quale Presidente.

Commissario: Maria Assunta Mencarelli

Commissario: Sandra Giusti

Commissario Emanuele Messini

Il segretario verbalizzante Cinzia Martelli -

Pisa 25/10/2019
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OGGETTO: Procedura ristretta, ex art.61 del DLgs 50/2016, per Pattivazione di una Convenzione
Quadro per I'affidamento del servizio di gestione deglt ausili terapeutici per disabili di cui 2l DPCM
12/1/2017 — elenchi n° 2 A, 2B (esclusi i dispositivi su misura) per le esigenze della ASL Toscana
Centro — terza seduta riservata della Commissione Giudicatrice effettuata via WEB

In data 21/5/2020 la Commissione Giudicatrice, nominata con determinazione n°® 1471 dcl
17/10/2019, alle ore 15 si riunisce in videoconferenza per terminare P'analisi dei progetti tecnict
ptodotti dalle due Societd ammesse alla valutazione, ovvero Ferrero Med stl ed Home Care Solution szl.

Presenti in videoconferenza

Presidente: Maria Assunta Mencarelli
Commissario: Sandra Giusti

Commissario Emanuele Messini

RUP e Segretario verbalizzante: Cinzia Martelli

La commissione conclude la formulazione dei propti giudizi per ciascuno dei parametri di valutazione
qualitativi previsti dal disciplinare di gara, con la conseguente attribuzione dei punteggi, secondo quanto
previsto dal Disciplinare di gara, come da allegata Relazione che tornerd al RUP sottoscritta in modalita

autografa da ciascun commissatio.

La seduta si chiude alle ote 17.00

Presidente: Maria Assunta Mencarelli

Commissario: Sandra Giusti

Commissario Emanuele Messini

RUP c Segretario verbalizzante: Cinzia Martelli

ESTAR - sezione Territoriale Nord Ovest Via Cocchi 9 Pisa
UOC Servizi vari tecnico amministrativi



QUALITA’, CARATTERISTICHE TECNICHE E FUNZIONALI DEL SERVIZIO OFFERTO E
RISPETTO ALLE ESIGENZE DETTAGLIATE

- Visto I’art.17.1 del Disciplinare di gara nel quale vengono fissati i criteri di valutazione
dell’offerta (riportati nell’attribuzione dei punteggi a seguire )

- Visto, altresi, 1’art.17.2 del Disciplinare medesimo che fissa il seguente valore dei coefficienti:
ottimo =1

buono = 0,8

adeguato = 0,6

sufficiente = 0,5

insufficiente = 0.3

CRITERIO A1 MAX 44
Qualita, caratteristiche tecniche del servizio offerto e rispetto alle esigenze esplicitate

Sottocriteri

Progetto di subentro max 8 punti

Ferrero Med ha descritto in modo dettagliato le fasi del subentro, in linea con quanto richiesto dal
capitolato. Si apprezza la chiarezza espositiva nella descrizione dei processi da parte di Ferrero Med
che, personalizza ogni fase del processo

HCS descrive il processo in maniera pil sommaria, anche se comunque in allineamento alle
prescrizioni capitolari

FERRERO MED: BUONO 6,4 p

HCS: SUFFICIENTE 4 p

Cronoprogramma max 8 punti

I tempi necessari all’attuazione del servizio, ovvero alle fasi che precedono la messa a regime sono
similari per entrambe le Ditte. La Soc.Ferrero Med si sofferma maggiormente sull’allestimento dei
locali anticipando le fasi relative all’individuazione e preparazione del magazzino centrale (es opere
murarie, allestimento..), nel periodo che intercorre dall’aggiudicazione di Estar alla stipula del
contratto attuativo da parte della ASL (che stimano in 10 gg solari). La Soc HCS riferisce che
mettera a regime il servizio in 60 gg solari dalla stipula del contratto attuativo da parte della ASL
Centro e dal cronoprogramma non ¢& stato possibile reperire informazioni certe rispetto all’avvio del
servizio.

FERREO MED: ADEGUATO 4,8 p

HCS: SUFFICIENTE 4 p

Modalita con la quale si intendono gestire tutte le fasi di esecuzione del contratto max 4 punti

FERRERO La Soc. Ferrero Med offre un magazzino di almeno 2500 mq ubicato nel territorio
dell’ Area Vasta Centro. Presenta una planimetria con il dettaglio delle Aree, dalla quale si evince la
presenza di un locale appositamente adibito ad Ufficio amministrativo. Nella planimetria viene
tracciato il percorso dell’ausilio.

HCS La Soc. HCS propone un magazzino con superficie minima di 1200 mq e che la Sede di Roma
sara utilizzata per lo svolgimento del servizio. Pertanto la proposta non ¢ allineata alla richiesta
capitolare che prevede un magazzino di minimo 1500 mq sito in Area Vasta centro. Dalla
planimetria presentata non si evidenzia la suddivisione dei locali e la destinazione d’uso
FERRERO MED: OTTIMO 4 p

HCS: INSUFFICIENTE 1,2 p



Modalita di gestione, ovvero stoccaggio e consegna degli ausili nuovi max 10 punti
FERRERO: La Societa descrive in maniera esaustiva e dettagliata le fasi inerenti il processo di
stoccaggio e gestione degli ausili nuovi. Tale descrizione viene integrata con il fac simile
dell’etichetta che sara apposta in fase di inventariazione. La Societa si rende disponibile ad apporre
una doppia etichetta, aggiungendo alla propria una identificazione per la ASL.

La Soc. HCS da particolare rilevanza alla fase di accettazione dell’ausilio nuovo, rendendosi
disponibile a monitorare la scorta minima degli ausili assistenziali di utilizzo corrente che la ASL
talvolta acquista in stock.

FERRERO MED: OTTIMO 10 p

HCS: ADEGUATO 8 p

Interventi presso il domicilio del paziente e gestione degli ausili di cortesia max 8 punti

Ferrero Med ha confermato i livelli prestazionali richiesti dal capitolato. HCS ha presentato una
miglioria dei tempi di esecuzione dell’intervento domiciliare con una riduzione significativa di un
terzo.

L’utilizzo di un sistema informatico per la visualizzazione del funzionamento del dispositivo che in
gran percentuale puo’ risultare non utile alla maggior parte degli utilizzatori. Pertanto, non
costituendo un valore aggiunto, non viene ritenuto elemento migliorativo.

Per quanto riguarda gli ausili di cortesia entrambe le ditte ne prevedono la messa a disposizione,
come da capitolato.

FERRERO MED ADEGUATO 4,8 p

HCS BUONO 6,4 p

Consegna e ritiro presso il domicilio del paziente max 6 punti

Ferrero Med dichiara:

20h lavorative per richieste ordinarie
16h lavorative per richieste alta priorita
4 gg lavorativi per il ritiro

HCS dichiara:
24h lavorative per richieste ordinarie
8 h lavorative per richieste alta priorita

2 gg lavorativi per il ritiro

FERRERO MED: ADEGUATO 3,6 p
HCS: BUONO 4,8 p

CRITERIO A2 MAX 7
Rispondenza dell’applicativo di gestione magazzino fornito

Sottocriteri

Funzionalita del sw max 3 punti

Per quanto riguarda le funzionalita descritte, il software Ferrero Med risulta in linea con i processi
di gestione e monitoraggio dei flussi di fornitura, distribuzione, consegna/ ritiro ed assistenza
tecnica degli ausili per disabili come da vigente normativa, oltre ad offrire, in qualsiasi momento




una visione sinottica della situazione estendibile a tutti gli utilizzatori autorizzati della USL Toscana

Centro.
Descrive i tempi di formazione del personale nell’utilizzo del software quantificandoli in 3 ore per

ogni ufficio distrettuale della USL e di 4 ore per max 15 gg per gli addetti di magazzino

HCS
HCS restituisce nel proprio progetto la descrizione delle funzionalita come descritte nella

documentazione di gara
Non descrive i tempi di formazione del personale nell’utilizzo del software

FERRERO MED: BUONO 2,4 p
HCS: ADEGUATO 1,8 P

Integrazione con applicativo aziendale max 4 p

Ferrero med

Integrazione con I’anagrafe regionale tramite RFC 249 ed integrazione in modalita web-service con
il software protesica di USL Toscana Centro. la Societd dichiara di effettuare entrambe le
integrazioni, non da alcuna indicazione dei tempi per cui le attivita saranno effettuate entro i termini
richiesti dal Bando di gara (30 gg) Si rileva che I’intera scheda del cespite sara fornita con modalita
XLM, prevedendo un flusso di aggiornamento e manutenzione automatica delle tabelle di
transcodifica. Viene dichiarato inoltre che i dati saranno forniti in formato compatibile con
I’applicativo in uso presso la USL Toscana Centro.

Garantisce il recupero dei dati gestionali del magazzino del precedente gestore

HCS
Evidenziando che alla pag 7 dell’offerta vengono riportate delle specifiche tecniche che sono un

mero “copia incolla” delle richieste di cui alla documentazione di gara, HCS dichiara di predisporre
entrambe le integrazioni con le modalitd richieste, fornisce una miglioria dei tempi di
implementazione delle rispetto ai termini richiesti dal Bando di gara (30 gg)

Garantisce i dati di recupero dei dati gestionali del magazzino del precedente gestore
Non descrive i tempi di formazione del personale nell’utilizzo del software

FERRERO MED: BUONO 3,2 p
HCS: ADEGUATO 2,4 p

CRITERIO A3 MAX 10
Personale dedicato al servizio: numero di operatori e competenze

Sottocriteri

Numero di addetti max S p

L’elenco del personale e relative qualifiche offerto dalla Soc. Ferrero Med si compone di n° 26
unita di cui n°® 2 tecnici ortopedici. Il monte ore settimanale dichiarato ¢ di 40 per n° 25 operatori €
n° 20 per n° 1 operatore. Si rileva, pertanto, una stima di circa 48.000 ore/anno.

L’elenco del personale e relative qualifiche offerto dalla Soc. HCS ¢ in numero superiore rispetto a
quello offerto da Ferrero Med. La HCS non fornisce il monte orario settimanale, dichiarando un
monte ore annuo non inferiore a 16.000.

La Soc. Ferrero Med presenta anche un dettagliato piano sostituzioni e ferie in caso di assenza del
personale dedicato al servizio

FERRERO MED: BUONO 4 p




HCS: SUFFICIENTE 2,5 p

Qualifiche ed esperienza S p

Ferrero Med propone n° 2 tecnici ortopedici, mentre HCS n° 6. Si fa notare che i curricula di n° 3
tecnici proprosti da HCS non sono aggiornati o presentano dati incogruenti ( O.C. riporta la data in
calce del 1/2/2018) - (O.G.A. dichiara eta di 24 anni essendo nato nel 1996) — (X.A.M. come
formazione non dichiara il possesso del titolo di T.O.)

Si rileva, inoltre, che un CV ( iniziali M.T.) & presente in entrambe le offerte, fra I’altro oscurato in
alcuni elementi essenziali in una delle due offerte.

Per il resto le qualifiche ed esperienze del personale sono comparabili e gli addetti che svolgeranno
il servizio hanno le conoscenze adeguate allo svolgimento delle prestazioni offerte

FERRERO MED: ADEGUATO 3 p
HCS: ADEGUATO 3 p

CRITERIO A4 MAX 7
Mezzi ed attrezzature dedicato al servizio

Sottocriteri

Scarso impatto ambientale: max 3 p

Lo scarso impatto ambientale ¢ un sottocriterio riferito ai mezzi ed alle attrezzature dedicate al
servizio.

HCS non indica 1 mezzi, né 1’alimentazione

Ferrero Med offre 9 Furgoni Ducato a scarso impatto ambientale (che acquisira se aggiudicataria)
cui aggiunge 7 mezzi gia di proprieta

Per quanto riguarda le attrezzature HCS elenca i Kit di strumenti di base che verranno utilizzati per
lo svolgimento dell’attivita, i Kit di Ferrero Med risultano composti da attrezzi piu complessi ed
evoluti

FERRERO MED: OTTIMO 3 p

HCS: INSUFFICIENTE 0,9

Percorso di gestione sporco/pulito: max 4 punti

Le offerte delle due Ditte sono allineate a quanto richiesto in capitolato e per alcuni aspetti
comparabili tra loro. Ferrero Med propone perd anche mezzi di trasporto con separazione vani
sporco/pulito

FERRERO OTTIMO 4 p

HCS ADEGUATO 2,4

Il presente verbale consta di n. 4 pagine

Letto, approvato e sottoscritto.
Commissario Assunta Mencarelli
Commissario Sandra Giusti

Commissario Emanuele Messini

Segretario verbalizzante Cinzia Martelly .
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OGGETTO: Procedura ristretta, ex art.61 del DLgs 50/2016, per Iattivazione di una Convenzione
Quadro per l'affidamento del setvizio di gestione degli ausili terapeutici per disabili di cui al DPCM
12/1/2017 — elenchi n° 2 A, 2B (esclusi 1 dispositivi su misura) per le esigenze della ASL Toscana
Centro — seconda seduta riservata della Commissione Giudicatrice

In data 15/11/2019 la Commissione Giudicatrice, nominata con determinazione n° 1471 del
17/10/2019, alle ore 11 si tiunisce presso la sede Estar di Pisa, Via Cocchi, in seduta riservata per
continuare la disamina dei progetti presentati dai partecipanti ammessi alla gara in oggetto.

PREMESSO che, prima dell’inizio dei lavori di disamina, il RUP di gara comunica ai componenti della
Commissione Giudicatrice:

1) in riferimento alle verifiche della documentazione tecnica prodotta dalla Soc. LGR Medical Setvices
stl (ammessa con riserva per le motivazioni espresse nel verbale della seduta pubblica del 25/10/2020),
Estar con propria nota prot. 54425 del 31/10/2019 ha chiesto alla su menzionata Societa di tiscontrare
Iavvenuto corretto inserimento nella piattaforma informatica di gara (START) del CV del tecnico
ortopedico, la cul mancanza determina lesclusione come indicato nel Bando di gara, in quanto nella
citata seduta pubblica di apertura delle offerte tecniche il Seggio di gara e la Commissione Giudicatrice
ne hanno riscontrato ’assenza.

2) con comunicazione del 5/11/2019, acquisita da Estar con proptio prot. 54831, la Soc. LGR
conferma di non aver inserito il CV richiesto per meto errore umano.

Pertanto, sulla base di quanto sopra, la Soc LGR Medical Setvices stl, con comunicazione Estar
prot.55410 del 8/11/2019 non ¢ stata ammessa al proseguo di gara. La Commissione procedera quindi
alla verifica della documentazione tecnica delle due Societa ammesse al proseguo di gara, ovvero
Ferrero Med stl ed Home Care Solution stl.

La Commissione prosegue con la dinamica dei progetti delle due Societa ammesse, riservandosi di
continuare 1 lavori di disamina anche separatamente, confrontandosi anche a distanza con mezzi
telematici.

La seduta si chiude alle ore 14.30.

Presidente: Maria Assunta Mencarelli

Commissario: Sandra Giusti

Commissario Emanuele Messini

IIRUP e segretario verbalizzante Cinzia Martelli

Pisa 15/11/2019

ESTAR - Sezione Territoriale Nord Ovest Via Cocchi 9 Pisa
UOC Servizi vari tecnico amministrativi
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OGGETTO: Appalto specifico “Servizio di gestione degli ausili terapeutici per disabili di cui al DPCM
12/1/17 Elenchi n. 2 A, 2 B (esclusi i dispositivi su misura), per le esigenze della USL Toscana Centro”
(CUI 2018-011-0063) VERBALE SEDUTA APERTURA DELLE OFFERTE ECONOMICHE DEL
9/7/2020

Premesso che:

- con determinazione n° 334 del 6/3/2019 ¢ stata indetta procedura ristretta (ex art.61 del DLgs 50/2016 e
ss.mm.ii), da svolgersi in modalita telematica per la conclusione di una Convenzione, per I'affidamento del
servizio di che trattasi per le necessita dell’Azienda USL Toscana Centro, prevedendo, quale criterio di
aggiudicazione quello dell’offerta economicamente pit vantaggiosa

- con determinazione n°® 534 del 12/4/2019 ¢ stata autorizzata la modifica del contenuto di cui all’art.11
“sopralluogo” del disciplinare di gara

- con determinazione n° 1510 del 4/6/2019 si ¢ proceduto, pet le motivazioni in essa contenute, all’'ammissione
di tutte le Societa partecipanti: LGR Medical Services stl, Ferrero Med stl, Home Care Solution stl

- con determinazione n°1471 del 17/10/2019, si ¢ proceduto alla nomina della Commissione Giudicatrice
preposta alla valutazione delle offerte tecniche presentate dalle suddette Societa ammesse al proseguo di gara

- che per le motivazioni esposte nel verbale della Commissione Giudicatrice del 15/11/2019 la Soc. LGR
Medical Services non ¢ stata ammessa al proseguo di gara

- che la su citata Commissione Giudicatrice ha concluso, in data 21/5/2020, i lavori di verifica dei progetti tecnici
delle due Societa ammesse, ovvero Ferrero Med stl, Home Care Solution stl

- che per quanto concerne l'apertura delle offerte economiche, in considerazione del permanere delle misure di
prevenzione anticovid-19, trattandosi di gara svolta in modalita telematica, in deroga a quanto previsto dal Punto
20 del Disciplinare di gara, si ¢ chiesto alle due Societa ammesse di poter procedere alla lettura della relazione
della Commissione Giudicatrice, condividendola nella piattaforma di webconference CISCO e di visualizzare,
dalla medesima piattaforma, le operazioni di apertura delle offerte economiche, attraverso il monitor messo a
disposizione dal sistema di video conferenza, rendendo disponibile attraverso una specifica funzionalita di
START la condivisione dei punteggi tecnici ed economici ottenuti da ciascun concorrente, il punteggio
complessivo e la classifica.

11 giorno 9/7/2020 alle ore 14.30, presso la sede Estar di Pisa, Via Cocchi 9 stanza n° 53 si svolge, in modalita
telematica la seduta pubblica di apertura delle offerte economiche, previa lettura dei punteggi attribuiti dalla
Commissione Giudicatrice ai due operatori economici ammessi al proseguo di gara, della procedura citata in
oggetto

Presiede la Dr. ssa Lucia Sabbatini presidente del Seggio di gara affiancato dalle funzionarie

Cinzia Martelli in qualita di RUP di gara

Manuela Botrini in qualita di teste

Si collegano alla piattaforma web un referente per ciascuna delle due Ditte partecipanti

Il Presidente del Seggio di gara da atto della relazione della Commissione Giudicatrice, datata 21/5/2020,
concernente la valutazione tecnica, resa sulla base dei criteri stabiliti sul disciplinare di gara. Nella medesima
relazione sono state espresse le motivazioni sulla base delle quali sono scaturiti 1 punteggi di seguito riportati:
Ferrero Med stl: 55,20

Home Care Solution stl: 43,40

11 Presidente chiede ai rappresentanti delle Societa che stanno presenziando la seduta se ci sono osservazioni in

merito. Non essendoci osservazioni si procede all’apertura delle offerte economiche.

ESTAR - Sezione Territoriale Nord Ovest Via Cocchi 9 Pisa
UOC Servizi vari tecnico amministrativi
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11 Presidente, quindi, dopo aver inserito tali punteggi nell’apposita sezione di gara della piattaforma telematica
START procede all’apertura delle buste telematiche contenenti l'offerta economica. Anche in questo caso le
offerte vengono esaminate secondo 'ordine esposto dalla piattaforma START.

Le quotazioni delle suddette Societa sono le seguenti:

Ferrero Med stl € 6.956.686,52
Home Care Solution stl € 8.694.260,00

Nell’allegata “tabella riepilogativa” qui allegata quale parte integrante, si riportano 1 punteggi calcolati applicando
la formula indicata dal disciplinare di gara, il totale ottenuto da ciascuna Societa, dato dalla somma dei punteggi
economici con quelli tecnici, evidenziando la seguente graduatoria

Ferrero Med stl 85,20
Home Care Solution stl 62,96

A questo punto il Presidente dichiara:
- Paggiudicazione provvisoria in favore della Soc. Ferrero Med stl, essendo esaurito il procedimento volto
all'individuazione della miglior offerta
- che, seppur lofferta non appare anomala, si procedera alla verifica dei costi della manodopera della suddetta

Impresa, prima in graduatoria

Seguira aggiudicazione definitiva e stipula del contratto

11 Presidente alle ore 16,15 dichiara conclusa la seduta.

11 presente atto consta di n° 2 pagine

Presidente del Seggio di gara: Dr. ssa Lucia Sabbatini

RUP segretario verbalizzante: Cinzia Martelli

Teste: Manuela Botrini

]
ESTAR - Sezione Territoriale Nord Ovest Via Cocchi 9 Pisa
UOC Servizi vari tecnico amministrativi



Lucia Sabbatini v LOGOUT

reGioNEToscaNa  Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana

HOME  E-PROCUREMENT  SISTEMA DINAMICO ACQUISTO ~ MERCATO ELETTRONICO ~ AMMINISTRAZIONE

DETTAGLIO GARA COMUNICAZIONI VALUTAZIONE v FASCICOLO DI GARA lunedi 12 ottobre 2020 17:16:52

005014/2019 Servizio di riciclo ausili

riciclo ausili

CIG : 78248706FE
Importo comprensivo di oneri di sicurezza : € 10.980.985,00

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4

AMMINISTRATIVA TECNICA ECONOMICA CLASSIFICA

Offerta anomala* >  Soglia tecnica = 56.00 Soglia economica = 24.00
Punteggi MOSTRA | DETTAGLI PER TUTTI | FORNITORI v
. " . " . . Punteggio -
Fornitore Punteggio tecnico Punteggio economico Offerta economica complessivo Azioni
FERRERO MED sl 55,20 30,00 €6.956.686,52 85,20 »
Mostra i dettagli v Totale Totale DESIGNA
home care solutions srl 43,40 19,56 €8.694.260,00 62,96 @
Mostra i dettagli v Totale Totale DESIGNA
Regione Toscana Contatti per Operatori economici Contatti per Stazioni appaltanti
Codice fiscale: 01386030488 . Tel. 1 +39.081 0084010 . Tel. : +39 055 642259
& email : Start. OE@PA.i-faber.com & email : Start.Sa@PA.i-faber.com
Nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 La informiamo che per consentirLe
una migliore navigazione ed un corretto funzionamento delle pagine web questo sito utilizza cookie tecnici propri e di terze parti. Per _

maggiori informazioni cliccare qui.



LISTINO PARTI DI RICAMBIO PREZZO D! NG | PREZZO SCONTATO
RICAMBIO
Spdieimbotte i matre abled ¢ 100,00 :
dimension: analoghe afl‘ausilio in uso | € 70,00 € 60,30
o . . . ——
% gicr::;nsai‘fnlirgggltgé?léa;llal'zll.llii‘l’ilo in uso € 70,00 € e
E
= . . S
% gicr::;nsai‘:)enlina;e;z)::: |aalllll'ea'tjjlsilio in uso € 45,00 € 44,95
o
r% Parte imbottita dei braccioli - al paio | € 60,00 € 59,40
'é‘ Poggiagambe estraibile completo di pe € 90,00 € 89,10
S Ruota motrice completa per carrozzina € 150,00 € 148,50
o Ruota normale per carrozzina elettrica- € 80,00 € 79,20
Ruota @200x50 ant € 70,00 € 69,30
Motoriduttore per carrozzina elettricad € 500,00 € 495,00
Attuatore per eventuali movimenti € 190,00 € 188,10
carica batteria € 200,00 € 198,00
Comando elettronico dx/sn completo di € 600,00 € 594,00
Modulo comando attuatori € 140,00 € 138,60
Gruppo luci e frecce € 50,00 € 49,50
Fasce di imbracatura standard € 50,00 € 49,50
Fasce di imbracatura con contenzione ( € 80,00 € 79,20
Ruote diam. Minimo 80 mm - al paio € 40,00 € 39,60
Pggfpa oleodinamica € 300,00 € 297,00
e&?ttuatore elettr 24 v € 200,00 € 198,00
Gruppo elettronico 24 v € 120,00 e € 118,80
Telecomando € 60,00 € 59,40
Carica batteria € 70,00 € 69,30
§6stituzione cingoli - coppia € 450,00 € 445 50
Carica batteria € 180,00 € 178,20
%crgcheda elettronica € 210,00 € 207,90
(Qoé\’b Interruttore di emergenza € 30,00 € 29,70
Motore € 320,00 € 316,80
Riduttore € 320,00 € 316,80
;ﬁ\golo attuatore (motore) € 188,00 € 186,12
Telecomando € 138,00 € 136,62
« Centralina elettronica € 106,00 € 104,94
¥ Testata letto - Parte legno € 22.00 € 21,78
Manovella parte piedi € 50,00 € 49,50
Manovella parte testa € 44,00 € 4356
& Bﬁota completa per deambulatore 'ROIJ € 17,00 € 16,83




18,81

9,90

43,56
49,50

12,87
19,80

59,40
12,87

17,82
14,85

93,06

67,32

Kit freno completo (cavo + leva) € 19,00
Imbottitura ascellare € 10,00

)’élo seduta (misure varie) € 44,00

Telo schienale (misure varie - no tensio € 50,00
Copertone posteriore scolpito 24" x 1" | € 13,00
Cgﬁértone posteriore liscio 24" x 1" - al € 20,00
@é\opertone posteriore liscio 24" x 1" - al € 60,00

Camera d'aria per ruota posteriore (mis € 13,00

Ruota anteriore completa (misure varie € 18,00

Braccioli - parte imbottita (al paio) € 15,00

o  Pistone basculamento / reclinazione sc € 94,00

Q@o Leva + Cavo per regolazione basculam( € 68,00
< Braccioli - solo parte imbottita (al paio) € 50,00
materassi Fodera per materasso in ventilato € 140,00

A fah A A A A A A A A A A |

49,50
138,60

prodotti di cui al presente listino che la




