
LOGISTICA

AREE DI INTERVENTO

REQUISITI RICHIESTI AZIONI
punteggio 

massimo
peso

VITA COMUNITARIA e AREA EDUCATIVA 0,3

percorsi per sviluppare identità intesa 

come senso di sé e come senso di 

appartenenza per gli utenti integrazione dei servizi di logistica con la vita comunitaria 

programmare procedure – 

metodologie di lavoro e strumenti 

operativi

percorsi per sviluppare identità intesa 

come senso di appartenenza per i 

familiari

Implementare modelli di inclusione attiva dei familiari nel 

percorso di vita in struttura. 

programmare procedure – 

metodologie di lavoro e strumenti 

operativi

Percorsi per sviluppare identità intesa 

come senso di appartenenza per gli 

operatori sanitari

Sviluppare solidarietà, interesse e considerazione per le condizioni 

di vita degli utenti

programmare procedure – 

metodologie di lavoro e strumenti 

operativi

AREA DI INTERVENTO REQUISITI RICHIESTI AZIONI
SICUREZZA 10 0,12

modalità di svolgimento del servizio Descrizione 10

rispetto dei requisiti ambientali 

massimizzazione dei requisiti in materia di rispetto dell'ambiente  

e per la sicurezza nei luoghi di lavoro Interventi programmati e descrizione

Rispettodei  requisiti del lavoro  

tutela delle condizioni di lavoro ed eventuali progetti 

personalizzati per la sicurezza dei lavoratori svantaggiati Interventi programmati e descrizione

GUIDA AL PROGETTO PER LA CO-PROGRAMMAZIONE

SERVIZI ALLA PERSONA

10



Rispetto dei requisiti sociali 

misure per implementare sussidiarietà e prossimità.                                                       

Interventi volti ad integrare tale servizio con i servizi alla persona, 

propriamente intesi (vita comunitaria, attività ricreative ed 

educative) Interventi programmati e descrizione

AREA DI INTERVENTO REQUISITI RICHIESTI AZIONI

PULIZIE E SANIFICAZIONE AMBIENTALE 0,06

modalità di erogazione del servizio 

interno/esterno alla struttura                         stima (e 

minimizzazione) dell'incidenza % delle spese   sul totale della 

relativa voce di spesa da quadro economico                                  

Descrizione 

10

rispetto dei requisiti ambientali

massimizzazione dei requisiti in materia di rispetto dell'ambiente 

in tutto il ciclo produttivo del servizio, compresa la minimizzazione 

dei rifiuti e la loro raccolta differenziate Interventi programmati e descrizione

rispetto dei requisiti del lavoro

tutela delle condizioni di lavoro ed eventuali progetti 

personalizzati per la sicurezza dei lavoratori svantaggiati Interventi programmati e descrizione

rispetto dei requisiti sociali

misure per implementare sussidiarietà e prossimità.                                                       

Interventi volti ad integrare tale servizio con le necessità degli 

ospiti e con i tempi della vita di comunità Interventi programmati e descrizione

10

10



AREA DI INTERVENTO REQUISITI RICHIESTI AZIONI

SMALTIMENTO RIFIUTI 0,06

modalità di svolgimento del servizio

utilizzo del servizio pubblico di raccolta/altro Descrizione 
10

rispetto dei requisiti ambientali

massimizzazione dei requisiti in materia di rispetto dell'ambiente 

in tutto il ciclo produttivo e di smaltimento dei rifiuti Interventi programmati e descrizione

rispetto dei requisiti del lavoro 

tutela delle condizioni di lavoro ed eventuali progetti 

personalizzati per la sicurezza dei lavoratori svantaggiati Interventi programmati e descrizione

rispetto dei requisiti sociali

misure per implementare sussidiarietà e prossimità.                                                       

Interventi volti ad integrare tale servizio con i servizi alla persona, 

propriamente intesi Interventi programmati e descrizione

AREA DI INTERVENTO REQUISITI RICHIESTI AZIONI

MANUTENZIONE  ORDINARIA 0,06

modalità di organizzazione ed 

erogazione del servizio

stima (e minimizzazione) dell'incidenza % delle spese  sul totale 

della relativa voce di spesa da quadro economico                                  

Descrizione 

10

rispetto dei requisiti ambientali

massimizzazione dei requisiti in materia di rispetto dell'ambiente 

in tutto il ciclo produttivo del servizio Interventi programmati e descrizione

rispetto dei requisiti del lavoro (se 

pertinente)

tutela delle condizioni di lavoro ed eventuali progetti 

personalizzati per la sicurezza dei lavoratori svantaggiati Interventi programmati e descrizione

rispetto dei requisiti sociali

misure per implementare sussidiarietà e prossimità.                                                       

Interventi volti ad integrare tali servizi con i servizi alla persona, 

propriamente intesi (ad esempio sostituzione temporanea 

dell'oggetto in manutenzione) Interventi programmati e descrizione

AREA DI INTERVENTO REQUISITI RICHIESTI AZIONI

10

10



POLITICHE DEL PERSONALE 0,2

Percorsi di cura e benessere del 

personale  

Garantire benessere e dignità lavorativa con particolare riguardo 

alle direttive UE in materia 

programmare percorsi tesi a 

qualificare e premiare il personale

10

percorsi per la valorizzazione delle 

competenze per tuttte le categorie 

professionali 

valorizzazione delle competenze specifiche, in particolare per il 

personale Educativo

programmare procedure – 

metodologie di lavoro e strumenti 

operativi

10

AREA DI INTERVENTO REQUISITI RICHIESTI AZIONI

VALUTAZIONE DELL'ATTIVITA' IN TERMINI 

DI IMPATTO SUL BENESSERE DEI VARI 

STAKEHOLDERS 0,2

sul soggetto gestore

ad es.: impatto in termini di acquisizione know-how, di risparmi da 

miglioramenti di processo ed altro

programmare misure in grado di 

apportare  benessere sostenibile 

10

sul project manager del gestore

Impatto in termini di miglioramento dell'attività di 

implementazione

programmare strumenti di 

facilitazione e di sicurezza
10

sul soggetto pubblico

Impatto in termini di miglioramento dell'attività dei coordinatori 

dei servizi ASL (attività sanitarie – infermeristiche - tecniche)

programmare strumenti di 

facilitazione e di sicurezza

10

sul DEC/RES della ASL Impatto in termini di miglioramento dell'attività di monitoraggio

programmare strumenti di 

facilitazione e di sicurezza
10

sulla commissione di vigilanza ASL Impatto in termini di miglioramento dell'attività di vigilanza

programmare strumenti di 

facilitazione e di sicurezza

10

 sugli operatori professionali Impatto in termini di miglioramento dell'attività e di benessere

programmare strumenti di 

facilitazione e di sicurezza
10

utenti  e familiari impatto in termini di soddisfazione

programmare strumenti di ascolto per 

il miglioramento continuo 

10

totale 1



NOTE

Qualora una delle tre voci delle sezioni riguardanti i requisiti ambientali, del lavoro e sociali, relativealle varie aree di intervento della logistica, non fosse pertinente, può 

non essere progettata. Questi sono requisiti previsti dalle Direttive nn.23 e 24/2014/UE


