
SETTORE CONTRATTI PROVVEDITORATO ECONOMATO PATRIMONIO DEMANIO
UFFICIO PROVVEDITORATO 
PIAZZA DEL MUNICIPIO, 1 – 57123 – LIVORNO
TEL. 0586/820386 – e-mail abertelli@comune.livorno.it   

PROCEDURA  APERTA 

Il presente disciplinare è parte integrante del bando di gara relativo all’appalto da svolgere mediante

procedura aperta con modalità telematica per l’affidamento del servizio relativo alla

GESTIONE DEI SERVIZI MUSEALI ESPOSITIVI E CULTURALI DEL COMUNE DI
LIVORNO

La gara si svolgerà interamente per via telematica. Tutte le informazioni per partecipare alla
gara sono contenute nel sito https://start.toscana.it

L’impresa deve collegarsi al sito predetto e premere il link di dettaglio per la gara in oggetto. In tale

link è possibile prendere visione della documentazione relativa alla gara inviare o chiedere

chiarimenti.

Sempre nella stessa pagina è possibile accedere alla procedura per la presentazione dell’offerta; per
partecipare alla gara è necessario iscriversi nell’elenco fornitori ed inserire la PEC

La procedura è indetta ai sensi del D. Lgs. 50/2016 e l’appalto sarà aggiudicato con il criterio di cui

all’art. 95, comma 2 (offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior

rapporto qualità/prezzo).

La procedura è in attuazione della determina della Dirigente Settore Cultura Tempo Libero e

Giovani, dr.ssa Paola Meschini, n. 6646 del 7.8.2017 e della determina del Dirigente Settore Sport

Cultura e Commercio, dr. Fabio Saller, n. 7648 del 25/09/2017.

CIG 72139557FC

L'importo dell'appalto per durata contrattuale è stimato in € 759.780 oltre IVA e non sono
previsti oneri per rischi interferenziali. 
Il costo della manodopera è stimato in € 683.802,00.

DURATA DEL CONTRATTO: 13 mesi 

Il contratto di appalto verrà stipulato con corrispettivo da calcolarsi a corpo. 

L’intervento è finanziato con fondi del bilancio comunale.

SUBAPPALTO: è consentito nelle modalità indicate nel capitolato di appalto (ART. 21 capitolato

d'appalto).



REVISIONE DEI PREZZI: vedere art. 20 capitolato di appalto.

Il bando di gara è stato: 

• trasmesso alla Gazzetta Ufficiale della Comunità europea in data 24.10.2017;

• pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana in data 24 ottobre 2017 ai sensi

dell’art. 2, comma 6, del d.m. 2 dicembre 2016 (G.U. 25.1.2017, n. 20);

• pubblicato sul profilo del committente www.comune.livorno.it.

Il presente affidamento è stato inserito nel programma biennale degli acquisti di beni e servizi di cui

all’art. 21 del Codice. 

L’intervento è finanziato con fondi del bilancio comunale.

SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE ALLA GARA
Sono ammessi a partecipare alla gara gli operatori economici ai sensi dell’art. 45 del D. Lgs.

50/2016 che non incorrono in una delle cause d’esclusione previste dall’art. 80 del medesimo

decreto e che siano in possesso dei requisiti di capacità tecnico-professionali ed organizzative in

seguito descritti. 

Le condizioni dell'appalto sono contenute nel presente disciplinare, nel Capitolato e negli altri

documenti pubblicati nel Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana (START)

all’indirizzo. https://start.toscana.it

Per iscriversi è necessario completare la procedura, interamente online, a partire dalla rete civica 

livornese www.comune.livorno.it  cliccando sul link “bandi e gare” e “Piattaforma gare START” 

“Nuovo Sistema START” e dopo seguendo le indicazioni nel link  “iscrizione nuovo indirizzario”.

N.B. LA GARA SI SVOLGE SULLA NUOVA PIATTAFORMA START PERTANTO E' 

NECESSARIO ISCRIVERSI SU TALE PIATTAFORMA

Dovrete specificare alcuni dati relativi all'impresa che si desidera registrare e le categorie

merceologiche per le quali desiderate essere contattati. In particolare per partecipare alla gara in

oggetto dovete iscrivervi nella categoria “SERVIZI DI BIBLIOTECHE, ARCHIVI, MUSEI E
ALTRI SERVIZI CULTURALI”.
Tutte le comunicazioni nell’ambito della procedura di gara avvengono mediante spedizione di
messaggi di posta elettronica. Le comunicazioni agli utenti si danno per eseguite con la spedizione

effettuata alla casella di posta elettronica indicata dal concorrente ai fini della procedura telematica.

Le comunicazioni sono anche replicate sul sito nell’area relativa alla gara riservata al singolo

concorrente. Il concorrente si impegna a comunicare eventuali cambiamenti di indirizzo di posta

elettronica. In assenza di tale comunicazione l’Amministrazione e il Gestore non sono responsabili

per l’avvenuta mancanza di comunicazione.

Eventuali comunicazioni aventi carattere generale da parte dell’Amministrazione, inerenti la

documentazione di gara o relative ai chiarimenti forniti, vengono pubblicate sul Sito nell’area

riservata alla gara. 

SVOLGIMENTO DELL’APPALTO E MODALITA’ DI AGGIUDICAZIONE
Le offerte dovranno pervenire improrogabilmente entro le ore 10:00:00 del 29 novembre 2017. Il

sistema START registra le offerte pervenute in ritardo intendendo tra esse quelle per le quali non è

stata completata la procedura di invio entro il termine suddetto: tali offerte non saranno ammesse

alla gara.

La gara inizierà alle ore 10:00:00 del giorno 29 novembre 2017 presso l’Ufficio Provveditorato
del Comune di Livorno – Palazzo Vecchio, Piano 2° – Piazza del Municipio, 1 – Livorno.



5 minuti prima dell’inizio della gara si procederà d’ufficio alla presenza di tutte le imprese

interessate a verificare che essendo la gara “in corso” le offerte pervenute sono non apribili fino al

momento di chiusura dei termini per la presentazione delle stesse.

Alle ore 10:00:00 il sistema chiude automaticamente i termini per l’invio delle offerte e si aggiorna

in gara “chiusa” consentendo le relative operazioni di gara.

SOCCORSO ISTRUTTORIO  E CAUSE DI ESCLUSIONE 
Ai sensi dell’art. 83 comma 9 del D. Lgs. 50/2016, le carenze di qualsiasi elemento
formale della domanda possono essere sanate attraverso la procedura di soccorso istruttorio.
In particolare, in caso di mancanza, incompletezza e di ogni altra irregolarità essenziale degli
elementi e del Documento di Gara Unico Europeo, con esclusione di quelle afferenti all’offerta
tecnica e all’offerta economica, per l’ammissione alla gara, l’Amministrazione, prima di
escludere i concorrenti, assegnerà un termine non superiore a 10 giorni per le integrazioni o
regolarizzazioni necessarie.
In caso di inutile decorso del termine di regolarizzazione, il concorrente è escluso dalla gara.
Costituiscono irregolarità essenziali non sanabili le carenze della documentazione che non
consentono l’individuazione del contenuto o del soggetto responsabile della stessa.

Sono esclusi dalla partecipazione alla gara i concorrenti che si trovino in una delle situazioni
indicate all’art. 80, comma 1, 2, 4 e 5, del D. Lgs. n. 50/2016.

In particolare l’esclusione di cui al comma 1 del citato art. 80, opera qualora la circostanza prevista 

riguardi:

- il titolare e il direttore tecnico, se il concorrente è un’impresa individuale; 
- il socio e il direttore tecnico se si tratta di società in nome collettivo; 
- i soci accomandatari e il direttore tecnico se si tratta di società in accomandita semplice;
- i membri del consiglio di amministrazione cui sia stata conferita la legale rappresentanza, ivi
compresi institori e procuratori generali, i membri degli organi con poteri di direzione o di
vigilanza, o i soggetti muniti di poteri di rappresentanza, di direzione o di controllo, il
direttore tecnico o il socio unico persona fisica, ovvero il socio di maggioranza in caso di
società con meno di quattro soci, se si tratta di altro tipo di società o consorzio.

In ogni caso l'esclusione e il divieto operano anche nei confronti dei soggetti cessati dalla carica

nell'anno antecedente la data del presente bando, qualora l'impresa non dimostri che vi sia stata

completa ed effettiva dissociazione della condotta penalmente sanzionata; l'esclusione non va

disposta e il divieto non si applica quando il reato è stato depenalizzato ovvero quando è intervenuta

la riabilitazione ovvero quando il reato è stato dichiarato estinto dopo la condanna ovvero in caso di

revoca della condanna medesima

Inoltre non è ammessa la partecipazione alla gara di concorrenti per i quali sussistono le condizioni

di cui all’art. 53, comma 16-ter, del D. Lgs. 30 marzo 2001, n. 165, oppure che siano incorsi, ai

sensi della normativa vigente, in ulteriori divieti a contrattare con la Pubblica Amministrazione.

Dopo la verifica della documentazione amministrativa e la conseguente ammissione a gara, si

procederà all’apertura delle offerte progettuali delle imprese ammesse. Le offerte progettuali

saranno esaminate da apposita Commissione giudicatrice nominata ai sensi dell’art. 77 del D. Lgs.

50/2016 in una o più sedute riservate.

In seduta pubblica, della quale verrà data comunicazione ai concorrenti, la Commissione

Giudicatrice darà lettura dei punteggi parziali attribuiti alle singole offerte tecnico – progettuali

dopodiché si procederà all’apertura delle offerte economiche.

Determinato in 100 il punteggio complessivo assegnabile, si stabilisce la seguente attribuzione:



OFFERTA TECNICA: MASSIMO PUNTI 70, suddivisi e assegnati secondo i criteri di
valutazione sotto indicati:

A) CRITERI DI VALUTAZIONE QUALITATIVI MAX 50 PUNTI
     come di seguito dettagliati 

A.1) ESPERIENZA, QUALIFICAZIONE, FORMAZIONE DEL PERSONALE DA
ADIBIRE AI SERVIZI OGGETTO DI GARA 

MAX  15 PUNTI
Saranno valutati i curricula nei quali andranno indicati, oltre ai titoli di studio conseguiti, anche gli

eventuali corsi di formazione e di aggiornamento professionale frequentati e strettamente connessi

alle tematiche oggetto dell’appalto, eventuali pubblicazioni su temi e argomenti inerenti l’appalto,

eventi ed iniziative a carattere culturale a cui si è partecipato ed in quale ruolo, capacità di utilizzare

materiale tecnologico presente nelle strutture oggetto d'appalto (videproiettore, pc, ecc.), capacità ed

esperienza pregressa nella movimentazione di opere d'arte e supporto agli allestimenti museali.

La Commissione valuterà che il personale sia in possesso di specifica specializzazione per i servizi

che dovranno essere espletati (biglietteria e tenuta registri contabili, gestione Iva e corrispettivi,

comunicazione e relazione con il pubblico, apertura, chiusura, custodia delle strutture, anche in

autonomia, servizi di accoglienza e di sorveglianza nelle sale espositive, conoscenza ed esperienza

nelle attività di catalogazione, di ricerca bibliografica, di gestione di biblioteche e di attività

didattiche per le attività da svolgersi presso la Biblioteca del Museo, assistenza al pubblico e prima

informazione, supporto organizzativo per le attività culturali indicate nel capitolato di gara, servizio

book shop, visite guidate, attività didattiche, servizi educativi e di animazione, distribuzione del

materiale informativo a livello cittadino).

I curricula dovranno essere presentati secondo lo schema predisposto dalla Comunità Europea.  

A.2) LIMITAZIONE DEL TURN OVER MAX 5 PUNTI
    

Sarà valutata la capacità di limitare al massimo il turn over mediante indicazione di stategie e

metodi organizzativi in modo tale da assicurare continuità e garanzia di qualità ai servizi nonchè

stabilità al personale in termini di impegno orario e salariale. Saranno valutate azioni volte a

favorire il benessere del lavoratore. Si richiede la presentazione di un prospetto indicante gli

inquadramenti dei dipendenti proposti per i servizi di cui trattasi. Saranno inoltre valutate le

modalità organizzative di reperibilità per le sostituzioni in caso di assenze programmate nonchè per

imprevisti e/o emergenze. (massimo  n. 1 pag.)

A.3) QUALITÀ PROGETTUALE   MAX 30 PUNTI
così suddivisi:

Il progetto dovrà esplicitare le modalità con le quali si propone di gestire i servizi affidati, sia per le

attività museali e culturali, che per quelle espositive e didattiche. 

In particolare viene richiesto: 

a.3.1) schema organizzativo del servizio, con specifico riferimento alla distribuzione del personale

suddiviso nelle varie attività richieste. (massimo 3 pag.)                   max 10 punti 
a.3.2) gestione orari e turni di servizio degli operatori, modalità e strumenti per la rilevazione delle

presenze. (massimo 2 pag.)                   max 10 punti
a.3.3) modalità organizzative per assolvere con efficienza ed efficacia quanto richiesto dal

capitolato, suddivise per le sedi oggetto d'appalto: in particolare, saranno valutate la capacità di

gestione delle comunicazioni interne ed esterne e la capacità di gestione delle emergenze legate ai

servizi oggetto dell’appalto, anche con riferimento a situazioni e profili specifici quali sicurezza

antincendio e primo soccorso. (massimo 3 pag.)                               max 10 punti



 

B) CRITERI DI VALUTAZIONE QUANTITATIVI MAX 20 PUNTI 
     così suddivisi (massimo 1 pag.):
Disponibilità ad offrire i seguenti servizi aggiuntivi senza costi per l’Amministrazione: 

b.1) numero di visite guidate in aggiunta a quelle previste dal capitolato                      max punti 5
b.2) numero di ore di servizio – divise per le sedi culturali e museali oggetto d'appalto - in aggiunta

a quelle previste dal capitolato in occasione dei seguenti eventi; Notte dei Musei, Notte Blu, Notte

Bianca, Festival sull'Umorismo, Effetto Venezia, Harborea                                max punti 10
b.3) numero di servizi di catering, con specifica indicazione del numero di fruitori, svolti da

personale qualificato ed addetto alla somministrazione di cibi e bevande in occasione di

inaugurazioni di attività espositive presso le sedi culturali e museali oggetto d'appalto   max punti 5

Il punteggio relativo ai criteri di tipo qualitativo (A.1, A.2) e ai sub-criteri a.3.1, a.3.2, a.3.3),
verrà attribuito con il criterio del confronto a coppie sulla base degli elementi contenuti nelle

relazioni presentate. Per ogni criterio o sub-criterio di valutazione i componenti della Commissione

hanno a disposizione un punteggio di preferenza da 1 a 6 (punteggio 1 in caso di parità). Una volta

terminato il confronto a coppie, si procede alla somma dei valori attribuiti a ciascun concorrente

dalla Commissione, tali somme provvisorie vengono trasformate in coefficienti definitivi,

riportando ad uno la somma più alta e proporzionando a tale somma massima le somme provvisorie

prima calcolate secondo la seguente formula: miglior voto : 1 = il voto N : punteggio X.

Il punteggio relativo ai sub-criteri di tipo quantitativo b.1, b.2 e b.3 verrà attribuito mediante
la seguente formula: offerta da valutare/ migliore offerta * punteggio max attribuibile al sub-
criterio. 
Successivamente si procederà alla somma dei punteggi attribuiti alle offerte sui criteri e sub-criteri

qualitativi e quantitativi ed il punteggio più alto in graduatoria verrà riparametrato al massimo

punteggio totale attribuibile all’offerta tecnica (punti 70) e così gli altri punteggi in maniera

proporzionale secondo la seguente formula:  miglior punteggio : 70 = punteggio N : punteggio X 

La Commissione opererà sempre in collegio perfetto e nel caso in cui tutti i commissari concordino

nella valutazione di vari criteri il verbale di gara potrà essere redatto riportando in modo sintetico il

punteggio unitariamente stabilito. Ciò al fine di non aggravare il procedimento.

Nel caso in cui le offerte siano inferiori a tre, i coefficienti sono determinati con il metodo della

media dei coefficienti attribuiti discrezionalmente dai singoli commissari. Anche in questo caso si

opereranno le riparametrazioni sopra descritte. 

Le offerte che risultano inadeguate o incongrue rispetto alle prescrizioni indicate nei documenti di

gara non saranno ammesse alla fase successiva della gara.

OFFERTA ECONOMICA: MASSIMO 30 PUNTI Il punteggio relativo all’offerta economica
sarà attribuito attraverso la seguente formula: 

Pi = Pmax * (Ri/Rmax)

dove:

Pi = Punteggio assegnato al concorrente i-esimo

Pmax = punteggio massimo attribuibile all'offerta economica (30 punti) 

Ri = ribasso percentuale offerto dal concorrente i-esimo

Rmax = ribasso percentuale dell’offerta più conveniente

L’appalto sarà aggiudicato al soggetto che avrà ottenuto il maggior punteggio sommando i
punti conseguiti sull’offerta tecnica con quelli ottenuti sull’offerta economica. Nel caso in cui



due o più soggetti partecipanti alla gara ottengano lo stesso punteggio complessivo,

l’aggiudicazione è disposta a favore dell’offerta che ha ottenuto il maggior punteggio complessivo

sull’offerta tecnico – progettuale.

La Commissione potrà chiedere alle concorrenti chiarimenti volti ad esplicitare aspetti delle offerte

tecniche che non risultino chiari.

Secondo quanto previsto dall'art. 32 del D. Lgs. n. 50/2016, l’Amministrazione, previa verifica della

proposta di aggiudicazione ai sensi dell’articolo 33, comma 1, del decreto medesimo, provvede

all’aggiudicazione. 

L’aggiudicazione non equivale ad accettazione dell’offerta. 

L’offerta dell’aggiudicatario è irrevocabile fino al termine stabilito al comma 8 dell'art. 32 del D.

Lgs. n. 50/2016. 

L’aggiudicazione diventa efficace dopo la verifica del possesso dei prescritti requisiti.

L’aggiudicazione avrà luogo anche in presenza di una sola offerta valida, sempre che sia ritenuta

congrua e conveniente. 

L’Amministrazione si riserva in ogni caso, a proprio insindacabile giudizio, la facoltà di non far

luogo alla gara e di prorogarne la data o di non procedere all’aggiudicazione per sopravvenuti

motivi di interesse pubblico, senza che ciò comporti pretesa alcuna da parte dei concorrenti. La

presentazione dell’offerta è quindi impegnativa per il soggetto aggiudicatario, ma non per

l’Amministrazione, fino a quando non sarà perfezionato il procedimento di aggiudicazione.

Le offerte vincoleranno i soggetti concorrenti non aggiudicatari per 180 giorni oltre la data

dell’effettivo esperimento della gara nell’eventualità che, per qualsiasi motivo, si debba sciogliere il

vincolo contrattuale con il soggetto vincitore.

L’Amministrazione si riserva la facoltà di procedere allo scorrimento della graduatoria approvata in

sede di gara, in caso di fallimento, di liquidazione coatta e concordato preventivo, ovvero procedura

di insolvenza concorsuale o di liquidazione dell'appaltatore, o di risoluzione del contratto ai sensi

dell'articolo 108 del D. Lgs. n. 50/2015 ovvero di recesso dal contratto ai sensi dell'articolo 88,

comma 4 ter, del decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159, ovvero in caso di dichiarazione

giudiziale di inefficacia del contratto (art. 110 del D. Lgs. n. 50/2016).

L’appalto si svolge interamente in modalità telematica: le offerte dovranno essere formulate dagli

operatori economici e ricevute dalla stazione appaltante esclusivamente per mezzo del Sistema

Telematico Acquisti Regionale della Toscana (START) - accessibile all’indirizzo:

https://start.toscana.it

REQUISITI INFORMATICI PER PARTECIPARE ALL’APPALTO
La partecipazione alle procedure di scelta del contraente svolte telematicamente è aperta, previa

identificazione, a tutti gli operatori economici interessati, in possesso dei requisiti richiesti dalla

singola procedura di gara; 

Per poter operare sul sistema gli Utenti dovranno essere dotati della necessaria strumentazione. 

Configurazione hardware di una postazione tipo per l'accesso al sistema:

- Processore tipo Intel Pentium o AMD freq. circa 300MHz o superiore;

- Memoria RAM 128MB o superiore;

- Scheda grafica e memoria on-board;

- Monitor di risoluzione 800x600 pixel o superiori;

- accesso a internet almeno dial-up 28.8Kbit/s;

- Tutti gli strumenti necessari al corretto funzionamento di una normale postazione (es.

tastiere, mouse, video, stampante etc. );

Sulla postazione, dovrà essere disponibile un browser per la navigazione su internet: fra i seguenti:

- Microsoft Internet Explorer 5.0 (aggiornamento ssl a 128bit) o superiori;

- Mozilla Firefox 0.8 o superiori;



- Mozilla 1.7;

- Netscape Navigator 6 (la versione 8 utilizza il motore di rendering di Mozilla Firefox);

- Opera 6 o superiori.

Inoltre devono essere presenti i software normalmente utilizzati per l'editing e la lettura dei

documenti tipo (elenco indicativo): 

- MS Word

- Open Office

- Acrobat Reader o altro lettore documenti .PDF

- MS excel o altro foglio di calcolo

Va ricordato che per garantire una maggiore riservatezza delle trasmissioni viene richiesto

certificato SSL con livello di codifica a 128bit. Quindi le compatibilità con i browser implicano un

possibile aggiornamento del livello di codifica (ad es. per MS Internet Explorer 5.0:

https://start.toscana.it

I titolari o legali rappresentanti degli operatori economici che intendono partecipare all’appalto

dovranno essere in possesso di un certificato di firma digitale in corso di validità rilasciato da un

organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori, previsto dall’articolo 29, comma 1 del

DLGS 7 marzo 2005 nn. 82  tenuto dal CNIPA. E’ necessario un lettore di smart card.

Per consentire un migliore utilizzo delle funzionalità del sistema telematico si invitano gli operatori,

ove possibile, a dotarsi anche di un certificato di autenticazione digitale in corso di validità

rilasciato da un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori, previsto dall’articolo 29,

comma 1 del DLGS 7 marzo 2005 nn. 82  tenuto dal CNIPA.

MODALITA' DI IDENTIFICAZIONE SUL SISTEMA TELEMATICO

Per partecipare all’appalto, entro e non oltre le ore 10:00:00 del giorno 29.11.2017 gli operatori

economici interessati dovranno identificarsi sul Sistema Telematico Acquisti Regionale della

Toscana (START) accessibile all’indirizzo https://start.toscana.it ed inserire la documentazione di

cui al successivo punto 2.

Per identificarsi gli operatori economici dovranno completare la procedura di registrazione on line

presente sul Sistema.

La registrazione, completamente gratuita, avviene preferibilmente utilizzando un certificato digitale

di autenticazione, in subordine tramite userid e password. Il certificato digitale e/o la userid e

password utilizzati in sede di registrazione sono necessari per ogni successivo accesso ai documenti

della procedura. 

L’utente è tenuto a non diffondere a terzi la chiave di accesso (User ID) a mezzo della quale verrà

identificato dalla Stazione Appaltante e la password.

Istruzioni dettagliate su come completare la procedura di registrazione sono disponibili sul
sito stesso nella sezione dedicata alla procedura di registrazione o possono essere richieste al
Call Center al numero 02 86838415 oppure all’indirizzo di posta elettronica

 infopleiade@i-faber.  com

 - MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE



Per partecipare all’appalto dovrà essere inserita nel sistema telematico, nello spazio relativo alla

gara di cui trattasi, entro e non oltre le ore 10:00:00 del giorno 29 novembre 2017 la seguente

documentazione:

A) LA DOCUMENTAZIONE A CORREDO DELL'OFFERTA di cui ai successivi punti da

A.1) ad A.7) firmata digitalmente, ove previsto, dal titolare o legale rappresentante o procuratore

del soggetto concorrente;

B) L’OFFERTA TECNICA, di cui ai successivi punti B.1) firmata dal titolare o legale

rappresentante o procuratore del soggetto concorrente

C) L’OFFERTA ECONOMICA, di cui ai successivi punti C.1) e C.2) firmata dal titolare o legale

rappresentante o procuratore del soggetto concorrente

A) LA DOCUMENTAZIONE A CORREDO DELL'OFFERTA

A.1) la “DOMANDA DI PARTECIPAZIONE”, recante la forma di partecipazione, i dati generali

dell’operatore economico e le dichiarazioni necessarie per la partecipazione.

La Domanda di partecipazione è generata dal sistema telematico. 

A tal fine il concorrente, dopo essersi identificato sul sistema  dovrà:

• Accedere allo spazio dedicato alla gara sul sistema telematico;

• Compilare i form on line:

- “Forma di partecipazione / Dati identificativi” (passo 1 della procedura di presentazione

offerta);

- “Modelli dinamici: inserimento dati” (passo 3 della procedura di presentazione offerta).

• Scaricare sul proprio pc il documento “domanda di partecipazione” generato dal sistema;

• Firmare digitalmente il documento “domanda di partecipazione” generato dal sistema. Il

documento deve essere firmato digitalmente dal titolare o legale rappresentante o procuratore del

soggetto concorrente che rende le dichiarazioni ivi contenute.

• Inserire nel sistema il documento “domanda di partecipazione” firmato digitalmente

nell’apposito spazio previsto.

L’operatore economico deve indicare, nel Form on-line “Forma di partecipazione/Dati
identificativi”, i dati anagrafici e di residenza di tutti i soggetti che ricoprono o i soggetti cessati
che abbiano ricoperto nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara le cariche

di cui al comma 3 dell’art. 80 del D.Lgs. 50/2016; in particolare:

- in caso di impresa individuale: titolare e direttore tecnico,

- in caso di società in nome collettivo: socio e direttore tecnico,

- in caso di società in accomandita semplice: soci accomandatari e direttore tecnico,

- in caso di altri tipo di società o consorzio: membri del consiglio di amministrazione cui sia stata

conferita la legale rappresentanza, di direzione o di vigilanza o dei soggetti muniti di poteri di

rappresentanza, di direzione o di controllo, direttore tecnico, socio unico persona fisica o socio di

maggioranza, in caso di società con meno di quattro soci. Si precisa che, in caso di due soli soci,

persone fisiche, i quali siano in possesso ciascuno del 50% della partecipazione azionaria, devono

essere indicati entrambi.

OPERATORI RIUNITI (Raggruppamento temporaneo di concorrenti, Consorzio ordinario
di concorrenti, GEIE)
Nel caso in cui l’operatore economico partecipi alla gara come operatore riunito:
- la mandataria dovrà compilare, per sé e per conto di ciascuno dei membri dell’operatore riunito, i

rispettivi form on line, per procedere alla generazione della corrispondente “domanda di partecipa-

zione”. I form on line corrispondenti ad ogni membro dell’operatore riunito vanno compilati secon-



do le indicazioni e con le prescrizioni sopra riportate, comprese le dichiarazioni in relazione a even-

tuali soggetti cessati dalla carica nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara;

- per ogni membro dell’operatore riunito dovranno essere specificate, all’interno dell’apposito spa-

zio previsto per “R.T.I. e forme multiple”: 

1. la quota percentuale di apporto di ogni requisito tecnico-professionale relativamente a tutti i

membri dell’operatore riunito;

2. le parti della prestazione e la relativa quota percentuale o le prestazioni che saranno eseguite

da tutti i membri dell’operatore riunito;

3. la quota percentuale di esecuzione rispetto al totale delle prestazioni oggetto dell’appalto re-

lativa a tutti i membri del medesimo operatore riunito;

- ognuno dei membri dell’operatore riunito dovrà:

� firmare digitalmente la “domanda di partecipazione” generata dal sistema e ad essi riferiti;

La suddetta documentazione prodotta da ciascuno dei membri dell’operatore riunito deve essere in-

serita nell’apposito spazio predisposto sul sistema telematico da parte dell’operatore economico in-

dicato quale impresa mandataria e abilitato ad operare sul sistema START.

Nel caso di partecipazione di raggruppamento temporaneo, Consorzio ordinario di
concorrenti o di G.E.I.E. già costituiti deve essere, inoltre, prodotta ed inserita, nell’apposito

spazio, da parte dell’operatore economico indicato quale impresa mandataria ed abilitato ad operare

sul sistema START :

- Copia autentica, rilasciata dal notaio, dell’ATTO DI COSTITUZIONE di RTI /CONSORZIO
ORDINARIO DI CONCORRENTI /GEIE, redatto nella forma minima della scrittura privata

autenticata, con le prescrizioni di cui all’art. 48 commi 12 e 13, del D.Lgs. 50/2016, in formato

elettronico o mediante scansione del documento cartaceo.

CONSORZI ART. 45 COMMA 2, LETTERE b) e c)
Nel caso in cui l’operatore economico partecipante alla gara sia un consorzio di cui all’art. 45,
comma 2, lettera b) o lettera c) del D.Lgs. 50/2016 deve:
- compilare i form on line per procedere alla generazione della corrispondente “domanda di

partecipazione”, specificando la tipologia di consorzio (consorzio lett. b) o consorzio lett. c),

comma 2, art. 45 del D.Lgs. 50/2016);
- firmare digitalmente la “domanda di partecipazione ” generata dal sistema;

A.2 Il “DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO – DGUE” e ulteriori modelli per
consorziata esecutrice e impresa ausiliaria.
“ASSENZA DEI MOTIVI DI ESCLUSIONE E POSSESSO DEI CRITERI DI SELEZIONE”

Le dichiarazioni sull’assenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 80 D.Lgs. 50/2016, sul
possesso dei criteri di selezione, dovranno essere rese dall’operatore economico concorrente, ai

sensi del D.P.R. 445/2000, attraverso il DGUE, disponibile nella documentazione di gara,

approvato in allegato alla Circolare del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti n. 3 del 18

luglio 2016 “Linee guida per la compilazione del modello di formulario di Documento di gara unico

europeo (DGUE) approvato dal Regolamento di esecuzione (UE) 2016/7 della Commissione del 5

gennaio 2016. (16A05530)” - Gazzetta Ufficiale -Serie Generale n. 174 del 27-7-2016.

Si evidenzia che il concorrente o altro soggetto tenuto alla presentazione del DGUE, è responsabile

di tutte le dichiarazioni rese ai sensi del D.P.R. 445/2000, pertanto ogni eventuale errore nel

contenuto delle dichiarazioni ricade sulla sua responsabilità. L’Amministrazione assume il

contenuto delle dichiarazioni così come rese nel DGUE e sulla base di queste verifica la conformità

di tutta la documentazione richiesta per la partecipazione alla gara.

L’Amministrazione, nella successiva fase di controllo, verificherà la veridicità del contenuto di
tali dichiarazioni.
Il   DGUE  , dovrà essere compilato come segue:

relativamente alla PARTE II: Informazioni sull’operatore economico – tutte le sezioni; 



relativamente alla PARTE III: Motivi di esclusione – tutte le sezioni;
relativamente alla PARTE IV: Criteri di selezione

Sezione B – Capacità economica e finanziaria 

punto 2 a) dichiarare di avere svolto negli ultimi tre anni solari (2014-2015-2016) servizi culturali e

museali, nonché attività didattiche ed espositive temporanee per un fatturato globale che deve essere

complessivamente non inferiore ad € 500.000,00.

In caso di ATI l’impresa mandataria dovrà possedere i prescritti requisiti in misura maggioritaria.

Sezione C – Capacità tecniche e professionali  

punto 1b) indicare i singoli servizi che compongono il fatturato dichiarato al punto 2 a): descrizio-

ne e tipologia, importi, date e destinatari.

Punto 13) di avere svolto servizi analoghi in almeno un museo, indicando quale/i, che conserva un

patrimonio storico artistico con esposizione permanente, riferibile a non meno di due ambiti temati-

ci di afferenza con quelli del polo museale del Comune di Livorno (archeologia, numismatica, arte

sacra, arte moderna, arte contemporanea). In caso di ATI i requisiti devono essere posseduti da al-

meno un'impresa componente il raggruppamento.

Relativamente alla PARTE VI: Dichiarazioni finali – tutte le dichiarazioni ivi contenute ed essere

sottoscritto con firma digitale dal titolare o legale rappresentante o procuratore del soggetto

concorrente ed inserito sul sistema telematico nell’apposito spazio previsto.

Nel caso di Raggruppamento temporaneo di concorrenti, Consorzio ordinario di concorrenti,
il DGUE dovrà essere compilato e firmato digitalmente (dal titolare o legale rappresentante o

procuratore) da ciascun membro facente parte del Raggruppamento temporaneo di concorrenti,

Consorzio ordinario di concorrenti. L’inserimento di tale documento nel sistema avviene a cura del

soggetto indicato quale mandatario.

Nel caso di Consorzio di cui alle lett. b) e c) del comma 2 dell’art. 45 del D.Lgs. 50/2016 il
DGUE, dovrà essere compilato e firmato digitalmente dal titolare o legale rappresentante o

procuratore del Consorzio e da ciascuna delle consorziate esecutrici per le quali il medesimo

Consorzio concorre. Inoltre ciascuna consorziate esecutrice dovrà rendere utilizzando l’apposito

modello “CONSORZIATE ESECUTRICI”, disponibile nella documentazione di gara, i dati
generali della consorziata e le ulteriori dichiarazioni che non sono contenute nel Documento di

Gara Unico Europeo (DGUE); tale modello dovrà, analogamente a quanto previsto per il DGUE,

essere compilato e firmato digitalmente dal relativo titolare o legale rappresentante o procuratore.

Non potrà essere indicata quale consorziata esecutrice l’impresa che sitrovi nella condizioni di cui

all’art. 110, comma 5, D. Lgs. 50/2016.

L’inserimento nel sistema dei DGUE e del modello “CONSORZIATE ESECUTRICI” avviene a

cura del Consorzio che provvederà ad inserire gli stessi negli appositi spazi presenti sul sistema, in

particolare quello del Consorzio nell’apposito spazio riservato al concorrente, quelli delle

consorziate esecutrici negli appositi spazi a questi dedicati Tutta la documentazione richiesta per la

partecipazione di un consorzio di cui alle lettere b) o c) dovrà essere presentata anche nel caso in cui

il Consorzio stesso partecipi alla procedura come membro di un raggruppamento temporaneo di

concorrenti o di consorzio ordinario, con la differenza che l’inserimento della documentazione nel

sistema avviene a cura del soggetto indicato quale mandatario.

AVVALIMENTO (ART. 89 D. LGS. 50/2016)
L’operatore economico partecipante alla gara, nel caso in cui si affida alla capacità di altri soggetti

ai fini del raggiungimento delle soglie minime previste per l'ammissione alla gara (avvalimento)

deve indicare nel DGUE:
- la denominazione degli operatori economici di cui intende avvalersi (impresa ausiliaria);



- i requisiti oggetto di avvalimento.

L’operatore economico deve inserire nell’apposito spazio del sistema telematico il

CONTRATTO DI AVVALIMENTO, ai sensi dell’art. 89, comma 1 del D.Lgs. 50/2016, in

originale in formato elettronico firmato digitalmente dai contraenti, oppure mediante scansione della

copia autentica dell’originale cartaceo rilasciata dal notaio, in virtù del quale l’impresa ausiliaria
si obbliga nei confronti del concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse
necessarie per tutta la durata dell’appalto. Detto contratto deve riportare, in modo compiuto,

esplicito ed esauriente:

- oggetto

- risorse, requisiti e mezzi, (personale, attrezzature etc…) messi a disposizione per l’esecuzione

dell’appalto, in modo determinato e specifico;

- durata;

ogni altro elemento utile ai fini dell’avvalimento.

L’impresa ausiliaria, indicata dall’operatore economico, deve:

- produrre un proprio DGUE;

- rendere, utilizzando l’apposito modello, “DICHIARAZIONE DI AVVALIMENTO art. 89”,
disponibile nella documentazione di gara, i dati generali dell’operatore economico, le ulteriori

dichiarazioni che non sono contenute del Documento di Gara Unico Europeo (DGUE) e la

dichiarazione di obbligarsi verso il concorrente e verso l’amministrazione a mettere a

disposizione per tutta la durata dell'appalto le risorse necessarie (personale, attrezzature, etc…) di

cui è carente il concorrente.

Il DGUE e la “DICHIARAZIONE DI AVVALIMENTO art. 89”, compilate e sottoscritte

ciascuna dal titolare o legale rappresentante o procuratore dell’impresa ausiliaria con firma digitale

devono essere inserite nei rispettivi appositi spazi previsti sul sistema telematico da parte

dell’operatore economico partecipante alla gara ovvero, in caso di Raggruppamento temporaneo di

concorrenti, Consorzio ordinario di concorrenti, da parte della mandataria.

L’impresa ausiliaria, individuata dal concorrente ai sensi dell’art. 89 D. Lgs. 50/2016, non
deve trovarsi nella situazione di cui all’art. 110, comma 5, D. Lgs. 50/2016.

Nel caso di imprese ammesse a CONCORDATO PREVENTIVO CON CONTINUITA’
AZIENDALE
Nel caso in cui l’operatore economico sia stato ammesso a concordato preventivo con continuità
Aziendale, nel DGUE nella sezione C – parte III dovrà indicare anche gli estremi nell’autorizzazio-

ne del giudice delegato ai sensi dell’art. 110 comma 3 lettera a) del Codice e dovrà inserire nell'ap-
posito spazio previsto sul sistema telematico:

- la relazione di un professionista, ai sensi del comma 4 dell’art. 186-bis R.D. 267/1942, recante

i dati identificativi dello stesso, in possesso dei requisiti di cui all’articolo 67, terzo comma, lettera

d) del medesimo Regio Decreto, che attesta la conformità al piano di concordato di cui all’art. 161

del R.D. 267/1942 e la ragionevole capacità di adempimento del contratto, in originale in formato

elettronico firmato digitalmente dal professionista medesimo. Qualora non sia disponibile l’origi-
nale in formato elettronico e firmato digitalmente, il concorrente dovrà inserire nel sistema la
scansione della relazione originale cartacea sottoscritta dal professionista.

Saranno tenuti a produrre la relazione di cui sopra, con le medesime modalità ivi riportate, le
consorziate esecutrici ammesse a concordato preventivo con continuità aziendale e l’impresa
ausiliaria art. 89 D. Lgs. 50/2016 che si trovino nella situazione di cui all’art. 110, comma 3,
lett. a), D. Lgs. 50/2016

Nei casi in cui la partecipazione alle procedure di affidamento dell’impresa ammessa a con-
cordato preventivo con continuità aziendale o del curatore di impresa in fallimento autorizza-



ti, ai sensi dell’art. 110 comma 3 lettera a) del D.Lgs. 50/2016, a partecipare alle procedure di
affidamento, sia stata subordinata da ANAC, ai sensi dell’art. 110, comma 5, D.Lgs. 50/2016 e
così come dichiarato nel relativo DGUE, ad avvalimento di altro operatore economico in pos-
sesso dei requisiti di carattere generale, e degli altri requisiti di selezione richiesti nel bando di
gara l’impresa ausiliaria, ivi indicata, deve:

1. produrre un proprio DGUE;

2. rendere, utilizzando l’apposito modello “SCHEDA AVVALIMENTO art. 110
comma 5”, disponibile nella documentazione di gara, i dati generali dell’operatore eco-

nomico, le ulteriori dichiarazioni che non sono contenute del Documento di Gara Unico

Europeo (DGUE) e la dichiarazione di obbligarsi verso il concorrente e verso l’ammini-
strazione a mettere a disposizione per tutta la durata dell'appalto le risorse necessarie di cui è

carente il concorrente nonché a subentrare al concorrente nel caso in cui questo nel corso della

gara, ovvero dopo la stipulazione del contratto non sia per qualsiasi ragione più in grado di

dare regolare esecuzione all’appalto.

Il DGUE e la “SCHEDA DI AVVALIMENTO – art. 110” compilate e sottoscritte ciascuna dal ti-

tolare o legale rappresentante o procuratore dell’impresa ausiliaria con firma digitale devono essere

inserite nei rispettivi appositi spazi previsti sul sistema telematico da parte dell’operatore economi-

co partecipante alla gara ovvero, in caso di Raggruppamento temporaneo di concorrenti, Consorzio

ordinario di concorrenti, da parte della mandataria.

L’impresa ausiliaria indicata ai sensi dell’art. 110, comma 5, D. Lgs. 50/2016 non deve trovarsi
nelle ipotesi di cui all’art. 186 bis RD 267/1942 o sottoposta a curatela fallimentare

A.3) GARANZIA PROVVISORIA IN FORMATO ELETTRONICO di € 15.195,00 di validità

di almeno 180 giorni dalla data di presentazione dell’offerta.

A.3.1) - La garanzia, a scelta dell’offerente, può essere in contanti, con bonifico, bancaria o

assicurativa o rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti nell’elenco speciale di cui all’articolo

106 del decreto legislativo 1 settembre 1993 n. 385, che svolgono in via esclusiva o prevalente

attività di rilascio di garanzie, a ciò autorizzati dal Ministero dell’economia e delle finanze. 

A.3.2) - In caso di costituzione della garanzia in contanti, il deposito provvisorio dovrà essere

effettuato, ai sensi dell’art. 93 del D. Lgs. 50/2016 presso la Tesoreria Comunale (Istituto bancario

Monte dei Paschi di Siena – Via Cairoli, 41 - Livorno). La quietanza dovrà riportare, quale causale,

la dicitura “Cauzione provvisoria per la procedura aperta relativa a: 

GESTIONE DEI SERVIZI MUSEALI ESPOSITIVI E CULTURALI DEL COMUNE DI
LIVORNO - 72139557FC”

Si precisa che il deposito è infruttifero.

In caso di partecipazione in raggruppamento/consorzio dalla quietanza attestante l’avvenuto

deposito in contanti o in titoli del debito pubblico dovranno risultare tutte le imprese facenti parte

del raggruppamento o del consorzio e l’impresa mandataria. 

A.3.3) - In caso di costituzione della garanzia mediante fideiussione la stessa deve recare la firma
digitale del soggetto autorizzato dell’istituto, banca, azienda o compagnia di assicurazione, e deve

prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957 comma 2 del codice civile, nonché

l’operatività della garanzia medesima entro 15 (quindici) giorni, a semplice richiesta scritta
dell’Amministrazione.

A.3.4) - Nel caso di raggruppamento temporaneo d’impresa o di consorzio ordinario di
operatori economici la fidejussione o il deposito deve riguardare tutte le imprese del

raggruppamento medesimo. 



A.3.5) – Ai sensi dell’art. 93, comma 7, del D. Lgs. 50/2016, l’importo della garanzia da
prestare è ridotto del 50% per i soggetti partecipanti che, che abbiano dichiarato nella “domanda

di partecipazione” di cui al punto A.1) di essere in possesso di certificazione del sistema di qualità

conforme alle norme europee in corso di validità. (la certificazione di qualità può essere
dimostrata anche previa presentazione di apposito documento o certificazione SOA da inserire
in questo stesso spazio relativo alla cauzione provvisoria)  

Si applica la riduzione del 50% - non cumulabile con quella di cui al precedente periodo -
anche nei confronti delle microimprese, piccole e medie imprese e dei raggruppamenti di operatori

economici o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da microimprese, piccole e medie imprese

L'importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo è ridotto del 30% - anche cumulabile
con la riduzione di cui al primo periodo - per i soggetti partecipanti  che abbiano dichiarato nella

“domanda di partecipazione” di cui al punto A.1) di essere in possesso di registrazione al sistema

comunitario di ecogestione e audit (Emas) o è ridotto del 20% per i soggetti partecipanti che

abbiano dichiarato nella “domanda di partecipazione e scheda di rilevazione relativa ai requisiti di

ordine generale” di cui al punto A.1) di essere in possesso di certificazione ambientale ai sensi della

norma Uni En Iso 14001. 

Nei contratti relativi a servizi o forniture, l'importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo
è ridotto di un ulteriore 20% - anche cumulabile con la riduzione di cui al primo e secondo
periodo - per i soggetti partecipanti che abbiano dichiarato nella “domanda di partecipazione “ di

cui al punto A.1) di essere in possesso del marchio di qualità ecologica dell'Unione europea

(Ecolabel Ue) per i beni o servizi che costituiscono almeno il 50% del valore dei beni e servizi

oggetto del contratto stesso. 

Nei contratti relativi a lavori, servizi o forniture, l'importo della garanzia e del suo eventuale
rinnovo è ridotto del 15% - anche cumulabile con la riduzione di cui ai periodi precedenti
-per i soggetti partecipanti che abbiano dichiarato nella “domanda di partecipazione” di cui al punto

A.1) di aver sviluppato un inventario di gas ad effetto serra ai sensi della norma Uni En Iso 14064-1

o un'impronta climatica (carbon footprint) di prodotto ai sensi della norma Uni Iso/Ts 14067.

Nei contratti relativi a servizi o forniture, l'importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo
è ridotto del 30%, non cumulabile con le riduzioni di cui ai punti precedenti, per gli operatori

economici in possesso del rating di legalità ai sensi del D. Lgs. 231/2001o di certificazione social

accountability 8000, o di certificazione del sistema di gestione a tutela della sicurezza e della salute

dei lavoratori, o di certificazione OHSAS 18001, o di certificazione UNI CEI EN ISO 50001

riguardante il sistema di gestione dell'energia o UNI CEI 11352 riguardante la certificazione di

operatività in qualità di ESC (Energy Service Company) per l'offerta qualitativa dei servizi

energetici e per gli operatori economici in possesso della certificazione ISO 27001 riguardante il

sistema di gestione della sicurezza delle informazioni. 

A.3.6) - La garanzia copre la mancata sottoscrizione del contratto dopo l’aggiudicazione per fatto

dell’affidatario ed è svincolata automaticamente al momento della sottoscrizione del contratto

medesimo. 

AI SENSI DELL’ART. 93 COMMA 8 DEL D. LGS. 50/2016 L’OFFERTA DEI
CONCORRENTI DEVE ESSERE, INOLTRE, CORREDATA DALL’IMPEGNO DI UN
FIDEIUSSORE A RILASCIARE LA GARANZIA FIDEIUSSORIA PER L’ESECUZIONE
DEL CONTRATTO DI CUI ALL’ART. 103 DEL D. LGS. 50/2016 qualora l’offerente
risultasse aggiudicatario. 



IL DETTATO DI CUI AL COMMA 8 NON SI APPLICA ALLE MICROIMPRESE,
PICCOLE E MEDIE IMPRESE E AI RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI O CONSORZI
ORDINARI COSTITUITI ESCLUSIVAMENTE DA MICROIMPRESE, PICCOLE E
MEDIE IMPRESE

A.3.7) – Le garanzie fideiussorie devono essere conformi allo schema tipo di cui all’articolo 103,

comma 9.

Nel caso in cui il concorrente presenti la cauzione mediante fideiussione bancaria o assicurativa o

rilasciata da intermediari finanziari, l’impegno richiesto può fare parte integrante del contenuto della

fideiussione stessa. Nel caso in cui la cauzione sia prestata attraverso versamento in tesoreria,

l’impegno del fideiussore a rilasciare la cauzione definitiva deve essere inserito nel sistema insieme

al documento attestante tale versamento.   

In caso di partecipazione di raggruppamento o consorzio o GEIE l’impegno di cui sopra deve essere

espressamente riferito al raggruppamento o consorzio di cui all’art. 2602 del codice civile, ovvero al

GEIE.

N.B. Qualora non sia disponibile l’originale in formato elettronico e firmato digitalmente dei
documenti attestanti la costituzione della garanzia provvisoria e l’impegno del fideiussore a
rilasciare garanzia definitiva gli offerenti dovranno inserire nel sistema la scansione della
documentazione originale cartacea.

A.4) CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO sottoscritto per accettazione con firma digitale
dal titolare o legale rappresentante del soggetto concorrente. 

In caso di costituendi associazione temporanea o consorzio ai sensi dell’art. 2602 del codice civile

l’offerta sarà sottoscritta digitalmente dai legali rappresentanti di tutti i soggetti che compongono il

raggruppamento.

A.5) DICHIARAZIONI REQUISITI TECNICO-PROFESSIONALI E ORGANIZZATIVI,
da effettuare mediante compilazione del DGUE.
Il concorrente dovrà dichiarare:

− di avere svolto negli ultimi tre anni solari (2014-2015-2016) servizi culturali e museali, non-

ché attività didattiche ed espositive temporanee per un fatturato globale che non deve essere

complessivamente inferiore ad € 500.000,00. In caso di ATI l’impresa mandataria dovrà pos-

sedere i prescritti requisiti in misura maggioritaria;

− di avere svolto servizi analoghi in almeno un museo, indicando quale/i, che conserva un pa-

trimonio storico artistico con esposizione permanente, riferibile a non meno di due ambiti te-

matici di afferenza con quelli del polo museale del Comune di Livorno (archeologia, numi-

smatica, arte sacra, arte moderna, arte contemporanea). In caso di ATI i requisiti devono es-

sere posseduti da almeno un'impresa componente il raggruppamento.

A.6) DOCUMENTO attestante l’avvenuto pagamento a favore dell’ ANAC del contributo pari
ad Euro  70,00  - CIG  72139557FC”

Il pagamento va effettuato, sulla base di quanto disposto dalla deliberazione dell’ ANAC del

22.12.2015 (“Attuazione dell’art. 1, commi 65 e 67, della L. 23.12.2005 n. 266 per l’anno 2016”), e

dall’avviso emesso dalla stessa Autorità in data 31/03/2010 (Istruzioni relative alle contribuzioni

dovute, ai sensi dell’art. 1, comma 67, della L. 23.12.2005 n. 266, di soggetti pubblici e privati in

vigore dal 26 febbraio 2016”), con le seguenti modalità:

► versamento on-line, collegandosi al “Servizio di riscossione”, raggiungibile dalla homepage sul

sito web dell’Autorità all’indirizzo http://www.anticorruzione.it  , sezione ”Contributi in sede di



gara” oppure sezione “Servizi”, e seguendo le istruzioni disponibili sul portale. A comprova

dell’avvenuto pagamento, il partecipante deve inserire nel sistema, a pena di non abilitazione alla

procedura di selezione, scansione digitale della stampa della ricevuta di pagamento, trasmessa
dal “Servizio di riscossione”;

► in contanti, muniti del modello di pagamento rilasciato dal “Servizio di riscossione”

(raggiungibile dalla homepage sul sito web dell’Autorità all’indirizzo

http://www.anticorruzione.it  , sezione ”Contributi in sede di gara” oppure sezione “Servizi”

seguendo le istruzioni disponibili sul portale), presso tutti i punti vendita della rete dei tabaccai

lottisti abilitati al pagamento di bollette e bollettini. All’indirizzo http://www.lottomaticaservizi.it/
è disponibile la funzione “Cerca il punto vendita più vicino a te”, dove è attiva, tra le tipologie di

servizio previste dalla ricerca, la voce “contributo ANAC”. A comprova dell’avvenuto pagamento, il

partecipante deve inserire nel sistema, a pena di esclusione dalla gara, la scansione digitale dello
scontrino rilasciato dal punto vendita.

A.7) CERTIFICAZIONE CIRCA L’EFFETTUAZIONE DEL SOPRALLUOGO
RICOGNITIVO OBBLIGATORIO, mediante inserimento nel sistema della scansione del

documento originale in possesso del soggetto concorrente.

Le imprese partecipanti, a pena di esclusione dalla gara, dovranno effettuare un sopralluogo
ricognitivo in contraddittorio in locali non accessibili al pubblico.
ll sopralluogo deve essere svolto previo appuntamento da concordare con l’Ufficio Musei (Maria

Ursula Galli - tel. 0586 824612 - Laura Dinelli - tel. 0586 824613) nonchè, per la Sala degli Archi,

con l'Ufficio Cultura e Spettacolo (Daniela Mannella, tel. 0586 820523), in una delle seguenti date:

14 e16 novembre 2017.

L’appuntamento deve essere richiesto almeno 5 giorni prima del suo svolgimento.

B) OFFERTA TECNICO PROGETTUALE 
Il documento contenente l'offerta tecnico-progettuale deve essere redatto attenendosi puntualmente

ai criteri e sub-criteri di aggiudicazione/elementi di valutazione come sopra indicati. Tale

documento deve essere costituito da capitoli aventi per titolo le voci corrispondenti ai criteri e sub-

criteri  di valutazione e non superare il numero di pagine indicato per ogni punto.

L’offerta tecnico - progettuale deve essere sottoscritta con firma digitale dal legale rappresentante e,

in caso di costituendi associazione temporanea o consorzio ai sensi dell’art. 2602 del codice civile,

dai legali rappresentanti di tutti i soggetti che compongono il raggruppamento. 

C.1) OFFERTA ECONOMICA 
Per presentare l’offerta economica mediante indicazione del ribasso percentuale offerto sul

prezzo a base d’asta di € 759.780,00 oltre IVA, il concorrente dovrà:

• Accedere allo spazio dedicato alla gara sul sistema telematico;

• Compilare il form on line;

• Scaricare sul proprio pc il documento “offerta economica” generato dal sistema; 

• Firmare digitalmente il documento “offerta economica” generato dal sistema, senza apporre

ulteriori modifiche;

• Inserire nel sistema il documento “offerta economica” firmato digitalmente nell’apposito

spazio.

Qualora il concorrente partecipi in raggruppamento e l’associazione temporanea, o consorzio o

GEIE non siano ancora costituiti, l’offerta economica deve essere sottoscritta con firma digitale da

tutti i soggetti che aderiranno al raggruppamento. 

Ai sensi dell’art. 32 comma 6 del D. Lgs. 50/2016 l’offerta dell’aggiudicatario è irrevocabile fino al

termine stabilito per la stipula del contratto.



C.2) DETTAGLIO OFFERTA ECONOMICA contenente, pena l'esclusione, le seguenti

indicazioni ai sensi dell’art. 95 comma 10 del D. Lgs. 50/2016:

− costi del personale;
− oneri aziendali concernenti l'adempimento delle disposizioni in materia di salute e

sicurezza sui luoghi di lavoro.
Il dettaglio offerta economica dovrà contenere inoltre:

− costi generali

− costi per materiali e attrezzature

− utile d'impresa

Gli oneri della sicurezza afferenti l’impresa non possono essere pari a “zero”.

La scheda deve essere sottoscritta con firma digitale dal legale rappresentante dell’impresa

oppure, in caso di costituendi associazione temporanea o consorzio ai sensi dell’art. 2602 del codice

civile, dai legali rappresentanti di tutti i soggetti che compongono il raggruppamento.

OFFERTE ANORMALMENTE BASSE
La verifica d anomalia verrà svolta a cura della Commissione di concerto con il Responsabile Unico

del Procedimento. 

− L’Amministrazione si riserva di procedere ai sensi di quanto previsto dall’art. 97 del D. Lgs.

50/2016.

− In ogni caso l’Amministrazione può valutare la congruità di ogni offerta che, in base ad

elementi specifici appaia anormalmente bassa.

N.B.: Riguardo la verifica dell’anomalia, si chiarisce sin d’ora che non potranno essere
considerate esaurienti giustificazioni di riduzioni del costo del lavoro determinate da
scostamenti sostanziali rispetto alle ore annue teoriche non lavorate previste nelle tabelle
ministeriali in materia di malattia, infortuni, maternità, diritto allo studio, permessi sindacali,
che dipendano da fattori non controllabili ex ante da parte dell’impresa concorrente, ma
invece da incomprimibili diritti potestativi attribuiti ai dipendenti o da circostanze di fatto
non programmabili. 
Tempi teorici inferiori alle ore annue teoriche in materia di diritto allo studio, maternità,
permessi sindacali, saranno, fino a prova contraria, giudicate negativamente sotto il profilo di
una buona predisposizione all’ottimale gestione delle relazioni con i lavoratori e le loro
organizzazioni.

N.B. si specifica che la dimensione massima di ciascun file inserito nel sistema è pari a 40 Mb

N.B. si specifica inoltre che in caso occorra apportare delle modifiche a documenti prodotti in
automatico dal sistema sulla base di form on line, è necessario ripetere la procedura di
compilazione del form on line ed ottenere un nuovo documento. Questa procedura si applica
ad esempio all’offerta economica, alla domanda di partecipazione, alla scheda di rilevazione
requisiti di ordine generale.

AVVERTENZE

• Non è possibile presentare offerte modificative o integrative di offerta già presentata.

• E’ possibile, nei termini fissati, ritirare l’offerta presentata.

• Una volta ritirata un’offerta precedentemente presentata, è possibile, rimanendo nei termini fissati,

presentare una nuova offerta.



• La presentazione dell'offerta costituisce accettazione incondizionata delle clausole contenute nel

bando di gara con rinuncia ad ogni eccezione.

La presentazione delle offerte è compiuta quando il concorrente ha completato tutti i passi previsti

dalla procedura telematica e viene visualizzato un messaggio del sistema che indica la conferma

della corretta ricezione dell’offerta e l’orario della registrazione.

Il sistema telematico non permette di completare le operazioni di presentazione di una offerta dopo

il termine perentorio indicato nel presente disciplinare.

• L'Amministrazione si riserva la facoltà di non dare luogo alla gara o di prorogarne la data ove lo

richiedano motivate esigenze, senza che i concorrenti possano avanzare alcuna pretesa al riguardo.

• L'Amministrazione si riserva la facoltà di non dar luogo all'aggiudicazione ove lo richiedano

motivate esigenze di interesse pubblico.

• L’aggiudicazione  non equivale ad accettazione dell’offerta.

• L'aggiudicazione dell'appalto è adottata con determinazione del dirigente responsabile del

procedimento entro 60 giorni dal ricevimento della proposta di aggiudicazione. Tale provvedimento,

fino a quando il contratto non è stato stipulato, può essere revocato qualora la conclusione del

contratto risulti superflua o dannosa per l'Amministrazione.

 CAUSE DI ESCLUSIONE
sono esclusi dalla partecipazione alla gara i concorrenti che si trovino in una delle situazioni

indicate all’art. 80, comma 1, 2, 4 e 5, del D. Lgs. n. 50/2016.

In particolare l’esclusione di cui al comma 1 del citato art. 80, opera qualora la circostanza prevista

riguardi:

- il titolare e il direttore tecnico, se il concorrente è un’impresa individuale; 

- il socio e il direttore tecnico se si tratta di società in nome collettivo; 

- i soci accomandatari e il direttore tecnico se si tratta di società in accomandita semplice;

- i membri del consiglio di amministrazione cui sia stata conferita la legale rappresentanza, di

direzione o di vigilanza, o i soggetti muniti di poteri di rappresentanza, di direzione o di controllo, o

il socio unico persona fisica, ovvero del socio di maggioranza in caso di società con meno di quattro

soci, e il direttore tecnico, se si tratta di altro tipo di società o consorzio.

In ogni caso l'esclusione e il divieto operano anche nei confronti dei soggetti cessati dalla carica

nell'anno antecedente la data del presente bando, qualora l'impresa non dimostri che vi sia stata

completa ed effettiva dissociazione della condotta penalmente sanzionata; 

l'esclusione non va disposta e il divieto non si applica quando il reato è stato depenalizzato ovvero

quando è intervenuta la riabilitazione ovvero quando il reato è stato dichiarato estinto dopo la

condanna ovvero in caso di revoca della condanna medesima

Inoltre non è ammessa la partecipazione alla gara di concorrenti per i quali sussistono le condizioni

di cui all’art. 53, comma 16-ter, del D. Lgs. 30 marzo 2001, n. 165, oppure che siano incorsi, ai

sensi della normativa vigente, in ulteriori divieti a contrattare con la Pubblica Amministrazione.

 

 CONCLUSIONE DELL’AGGIUDICAZIONE E STIPULA DEL CONTRATTO

• Dopo l’approvazione della proposta di aggiudicazione verranno effettuati i controlli sul possesso
dei criteri di selezione di cui all’art. 83 del D. Lgs. 50/2016 richiesti nel bando di gara, nonché in
riferimento requisiti di ordine generale (assenza motivi di esclusione ai sensi dell’art. 80 D. Lgs.
50/2016 e ai sensi di altra normativa in materia)

I controlli sui requisiti di ordine generale saranno effettuati:



- in caso di raggruppamento temporaneo d’impresa o di consorzio ordinario di concorrenti o di

G.E.I.E. nei confronti di tutti i soggetti facenti parte del raggruppamento o del consorzio o del

G.E.I.E.;

- in caso di consorzio di cui all’art. 45, comma 1, lett. b) e c), del D. Lgs. n. 50/2016, i suddetti

controlli sono effettuati sia nei confronti del consorzio che delle consorziate esecutrici;

- in caso di avvalimento, anche nei confronti dell’impresa indicata dal concorrente come

ausiliaria;
Nel caso che tale verifica non dia esito positivo la stazione appaltante procede:
- all’esclusione dei soggetti dalla procedura;

- a revocare la proposta di aggiudicazione  e ad individuare il nuovo aggiudicatario;

- relativamente all’aggiudicatario, all’escussione della cauzione provvisoria prodotta, alla

segnalazione del fatto all’ANAC ai fini dell’adozione da parte della stessa dei provvedimenti di

competenza, nonché all’eventuale applicazione delle norme vigenti in materia di false

dichiarazioni;

- relativamente agli altri soggetti sottoposti al controllo, alla segnalazione del fatto all’ANAC ai

fini dell’adozione da parte della stessa dei provvedimenti di competenza, nonché all’eventuale

applicazione delle norme vigenti in materia di false dichiarazioni.

La stazione appaltante richiede ai soggetti di cui sopra i documenti comprovanti quanto dichiarato

durante il procedimento di gara, qualora non sia possibile procedere nelle forme specificate dal

D.P.R. n. 445/2000.

L’eventuale esito negativo della verifica di cui sopra è comunicato dalla stazione appaltante alla

competente Azienda USL per gli adempimenti di competenza nonché all’Osservatorio regionale sui

contratti pubblici.

Dopo l’aggiudicazione  l’Amministrazione invita l’aggiudicatario a:

- stipulare il contratto nel termine di 60 giorni1 dall’aggiudicazione;

- versare l’importo relativo alle spese di imposta di bollo e di registro per il contratto;

- rimborsare le spese relative alla pubblicità della gara (stimate in € 3.000,00)

- costituire la garanzia fideiussoria di cui all’art. 103 del D. Lgs. 50/2016;

- produrre quant'altro necessario per la stipula del contratto.

La mancata costituzione della suddetta garanzia fideiussoria determina la revoca dell’affidamento e

l’acquisizione della garanzia fideiussoria prestata ai sensi dell’art. 93 del D. Lgs. 50/2016.

L’Amministrazione conseguentemente aggiudica l’appalto al concorrente che segue nella

graduatoria.

Il contratto non viene comunque stipulato prima di 35 giorni dalla comunicazione ai

controinteressati del provvedimento di aggiudicazione ai sensi dell’art. 32 comma 9 del D. Lgs.

50/2016. 

L’Amministrazione, ai sensi dell’art. 110 del D. Lgs. n. 50/2016, si riserva la facoltà di
procedere allo scorrimento della graduatoria approvata in sede di gara, in caso di fallimento,
scioglimento del contratto con l’originario appaltatore, o nel caso di mancata costituzione
delle garanzie ai sensi dell’art. 103 del D. Lgs. 50/2016.

Garanzie (art. 103 D. Lgs. 50/2016)
L’esecutore del contratto è obbligato a costituire una garanzia fideiussoria ai sensi dell’art. 103 del

D.Lgs 50/2016. La fideiussione deve recare la firma del legale rappresentante dell’istituto, banca,

azienda o compagnia di assicurazione, e deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio
della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957

1 E’ il periodo indicato all’art. 32 comma 8 del D. Lgs. 50/2016 salvo diverso periodo indicato nel bando di gara, oppure

salvo differimento espressamente concordato con l’aggiudicatario.



comma 2 del codice civile, nonché l’operatività della garanzia medesima entro 15 (quindici)
giorni, a semplice richiesta scritta dell’Amministrazione.

Ai sensi dell'art. 103, comma 1, del D. Lgs. n. 50/2016, alla garanzia fideiussoria per
l’esecuzione del contratto si applicano le riduzioni previste art. 93, comma 7 del Decreto stesso.

 FLUSSI FINANZIARI

Flussi finanziari (legge 13 agosto 2010 n. 136 “Piano straordinario contro le mafie”)
Allo scopo di assicurare la tracciabilità dei flussi finanziari connessi all’appalto in oggetto, fermo

restando quanto previsto dall’art. 3, quinto comma, della legge 13/08/2010, n° 136, l’impresa

appaltatrice assume su di sé l’obbligo di utilizzare uno o più conti bancari o postali presso banche o

presso la Società Poste Italiane S.P.A. dedicati, anche non in via esclusiva. Tutti i movimenti

devono essere registrati su conti correnti dedicati e, salvo quanto previsto dall’art. 3, terzo comma,

della suddetta legge 13/08/2010, n° 136, devono essere effettuati esclusivamente tramite lo

strumento del bonifico bancario o postale. 

Ogni eventuale inottemperanza a quanto sopra previsto costituirà clausola risolutiva espressa del

contratto, ai sensi dell’art. 3, ottavo comma, della predetta legge 13/08/2010, n° 136, con

conseguente chiamata in cassa ed incameramento della polizza fideiussoria presentata a titolo di

cauzione definitiva e ferma restando la facoltà del Comune di Livorno di esigere il risarcimento

dell’eventuale maggior danno. 

L’Amministrazione si riserva, inoltre, di svolgere tutti i controlli necessari affinché i contratti

sottoscritti con i subappaltatori ed i subcontraenti nella filiera delle imprese a qualsiasi titolo

interessate contengano una clausola a pena di nullità assoluta del contratto con la quale ciascuno di

essi assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari dei cui alla legge 136/2010.

CODICE DI COMPORTAMENTO
Il soggetto aggiudicatario dichiara di volersi attenere e di impegnarsi a far applicare ai propri

dipendenti gli obblighi di condotta previsti dal D.P.R. n. 62/16.4.2013 “Regolamento recante codice

di comportamento dei dipendenti pubblici” in particolare per ciò che attiene alle norme relative

all'accettazione di regali, compensi o altre utilità, agli obblighi di astensione dal prendere decisioni o

svolgere attività in situazione di conflitto anche potenziali di interessi personali, del coniuge, dei

conviventi dei parenti affini entro il secondo grado. 

Il conflitto può riguardare interessi di qualsiasi natura anche non patrimoniali compresi
quelli derivanti dall'intento di voler assecondare pressioni politiche o sindacali. 

 NULLITA' DEL CONTRATTO PER MOTIVI ANTICORRUZIONE
Ai sensi e per gli effetti dell'art. 1338 del codice civile si riporta l’art. 53, comma 16-ter. D.Lgs

165/2001 (così come modificato dalla L. 190/2012), che prevede il cd “pantouflange - revolving

doors”. I dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, hanno esercitato poteri autoritativi o

negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni di cui all'articolo 1, comma 2, non possono

svolgere, nei tre anni successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attività lavorativa

o professionale presso i soggetti privati destinatari dell'attività della pubblica amministrazione

svolta attraverso i medesimi poteri. I contratti conclusi e gli incarichi conferiti in violazione di

quanto previsto dal presente comma sono nulli ed è fatto divieto ai soggetti privati che li hanno

conclusi o conferiti di contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre anni con

obbligo di restituzione dei compensi eventualmente percepiti e accertati ad essi riferiti

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Per la presentazione dell’offerta, nonché per la stipula del contratto con l’aggiudicatario, è richiesto

ai concorrenti di fornire dati e informazioni, anche sotto forma documentale, che rientrano



nell’ambito di applicazione del D.Lgs. 30.6.2003, n. 196 (Codice in materia di protezione dei dati

personali).

Ai sensi e per gli effetti della suddetta normativa, all’Amministrazione compete l’obbligo di fornire

alcune informazioni riguardanti il loro utilizzo.

 Finalità del trattamento
In relazione alle finalità del trattamento dei dati forniti si precisa che:

- i dati inseriti nella domanda di partecipazione e nel DGUE vengono acquisiti ai fini della

partecipazione (in particolare ai fini dell’effettuazione della verifica dei requisiti di ordine generale

e della capacità tecnico-professionale ed economico-finanziaria del concorrente) nonché

dell’aggiudicazione e, comunque, in ottemperanza alle disposizioni normative vigenti;

- i dati da fornire da parte del concorrente aggiudicatario vengono acquisiti, oltre che ai fini di cui

sopra, anche ai fini della stipula e dell’esecuzione del contratto, compresi gli adempimenti contabili

ed il pagamento del corrispettivo contrattuale.

Modalità del trattamento dei dati
Il trattamento dei dati verrà effettuato in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza e potrà

essere effettuato mediante strumenti informatici e telematici idonei a memorizzarli, gestirli e

trasmetterli. Tali dati potranno essere anche abbinati a quelli di altri soggetti in base a criteri

qualitativi, quantitativi e temporali di volta in volta individuati.

Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati
I dati potranno essere comunicati a:

- soggetti anche esterni all’Amministrazione, i cui nominativi sono a disposizione degli interessati,

facenti parte di Commissioni di valutazione e/o di verifica o collaudo che verranno di volta in volta

costituite;

- altri concorrenti che facciano richiesta di accesso ai documenti di gara nei limiti consentiti all'art.

53 del  D.Lgs. n. 50/2016, dalla legge n. 241/90 e dalla L.R. n. 9/95.

 Diritti del concorrente interessato
Relativamente ai suddetti dati, al concorrente, in qualità di interessato, vengono riconosciuti i diritti

di cui all’art. 7 del D.Lgs. 30.6.2003 n. 196.

La presentazione dell’offerta e la sottoscrizione del contratto da parte del concorrente attesta

l’avvenuta presa visione delle modalità relative al trattamento dei dati personali, indicate

nell’informativa ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 30.6.2003, n. 196

RESPONSABILITA’ DEL PROCEDIMENTO E ACCESSO AGLI ATTI

• Ai fini della presente gara ed ai sensi della L. 241/1990 il responsabile del procedimento è il dr.

Fabio Saller e-mail fsaller@comune.livorno.it – tel. 0586- 820513

• Ai sensi dell’art. 53 del D.Lgs. 50/2016 l’accesso agli atti è differito:

- in relazione all’elenco dei soggetti che hanno presentato offerta, fino alla scadenza del termine

per la presentazione delle medesime;

- in relazione alle offerte, fino all’aggiudicazione;

- in relazione al procedimento di verifica dell'anomalia dell'offerta, fino all'aggiudicazione.

Ai sensi dell’art. 53 del D.Lgs. 50/2016, sono esclusi il diritto di accesso e ogni forma di

divulgazione in relazione alle informazioni fornite dagli offerenti nell’ambito delle offerte ovvero a

giustificazione delle medesime, che costituiscano, secondo motivata e comprovata dichiarazione

dell’offerente, segreti tecnici o commerciali.

E’ comunque consentito l’accesso al concorrente che lo chieda in vista della difesa in giudizio dei

propri interessi.



Ai sensi dell’art. 53 comma 1 del D. Lgs. 50/2016 l’accesso è disciplinato dagli art. 22 e
seguenti della Legge n. 241/1990. 

CHIARIMENTI E INFORMAZIONI. MODALITA’

Le eventuali richieste di chiarimenti relative alla gara in oggetto, dovranno essere formulate

attraverso l’apposita sezione “chiarimenti”, nell’area riservata alla presente gara. Attraverso lo

stesso mezzo la stazione appaltante provvederà a fornire le risposte. 

NB: le richieste di chiarimenti dovranno essere formulate entro il giorno 24 novembre 2017; nel

caso in cui pervengano in data successiva l'Amministrazione non garantisce che la risposta sia

pubblicata nei tempi necessari per l'invio dell'offerta da parte del concorrente.

IL RESPONSABILE UFFICIO PROVVEDITORATO

DOTT. ANTONIO BERTELLI

I risultati della gara saranno pubblicati sul sito comune.livorno.it  

Comune di Livorno, Piazza del Municipio n.1 - Ufficio Provveditorato Resp. Dott.Antonio Bertelli

0586/820386, e.mail abertelli@comune.livorno.it; 

Responsabile del Procedimento: Dr. Fabio Saller tel. 0586820513 cell. 3315790806

e.mail fsaller@comune.livorno.it 

Persone di riferimento: Dr. Giovanni Cerini tel. 0586 820521 

    


