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 IL DIRETTORE U.O.C. SISTEMI E INFRASTRUTTURE INFORMATICHE 

Visto il Decreto Legislativo n. 502/92 e s.m.i. e la L.R.T. n. 40/2005 così come modificata dalle Leggi
Regionali n. 26/2014 e n. 86/2014;

Vista la  L.R.T.  n.  84  del  28/12/2015  avente  ad  oggetto  “Riordino  dell'assetto  istituzionale  e
organizzativo del sistema sanitario regionale. Modifiche alla L.R. 40/2005”;

Visti:
- gli artt. 100 e ss della L.R.T. n. 40/2005 e s.m.i. di istituzione e funzionamento dell’Ente unico

di Supporto Amministrativo Regionale (ESTAR) che, dal 01/01/2015, subentra ai tre ESTAV
del SSR, con successione dei rapporti e riallocazione  delle effettive risorse umane e strumentali;

- gli artt.  16 e 17 del D. Lgs. n. 165/2001 che delineano le modalità con le quali la pubblica
amministrazione attribuisce i compiti ai dirigenti attraverso la delega di funzioni;

Richiamati i seguenti provvedimenti del Direttore Generale di ESTAR:
- n. 313/2018, con i quali è stato adottato e successivamente modificato il Regolamento generale

di organizzazione di ESTAR;
- n. 374/2018 con cui si è proceduto al conferimento, con decorrenza 1 dicembre 2018, degli

incarichi di direzione di Sezione territoriale, di Dipartimento, di Area e di Struttura complessa e
la Deliberazione n. 378/2018 con cui sono stati conferiti, con pari decorrenza, gli incarichi di
direzione di struttura semplice e gli incarichi dirigenziali professionali;

- n. 382/2018 avente ad oggetto "Revisione Sistema deleghe dirigenziali" con il quale, alla luce del
nuovo  assetto  organizzativo,  sono  state  conferite  le  deleghe  dirigenziali  con  decorrenza  1
dicembre 2018";

- n.  428/2019,  con  il  quale  è  stato  adottato  l’aggiornamento  e  riedizione  del  Regolamento
dell'attività contrattuale per l’acquisizione di beni e servizi di ESTAR;

- n. 472/2019 avente ad oggetto “gare telematiche: indirizzi operativi per la gestione delle sedute
pubbliche”

Richiamata la procedura PA ABS 11/2017 REV 00 “Iter di gestione della gara”, applicata al presente
provvedimento;

Richiamata la Determinazione Estar n. 1790 del 13/12/2019 con la quale è stato indetto  l'Appalto
Specifico  nell’ambito  del  Sistema  Dinamico  di  Acquisizione  “Fornitura  di  software  di  gestione
amministrativa di  vario genere”,  avente  ad oggetto  l'affidamento in convenzione della  “Fornitura  in
locazione  operativa  di  un  sistema  informatico  per  la  gestione  delle  attività  dei  RUP/RES/DEC delle  Aziende
Sanitarie ed Ospedaliere della Regione Toscana, Fondazione Monasterio, ISPRO ed ESTAR”, con aggiudicazione
secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, per un importo complessivo a base
d’asta  di  €  2.115.000,00 (IVA  esclusa),  pari  ad  €  2.580.300,00  IVA  22%  inclusa,  ed  un  quadro
economico di € 3.000.000,00 (IVA esclusa), pari ad € 3.660.000,00 IVA 22% inclusa, comprensivo della
base d'asta (CUI n. 2019-021-0020);

Dato atto che, entro il termine di scadenza per la presentazione delle offerte da parte degli operatori
economici concorrenti, fissato per le ore 13:00 del giorno 10/02/2020, sono pervenute, per il tramite
della piattaforma telematica START, le offerte da parte delle seguenti ditte singole:

◦ Data Processing spa di Bologna
◦ Net4market – CSAmed srl di Cremona

Dato atto che il giorno 13/02/2020 si è svolta, come da verbale n. 1 del Seggio di gara, allegato parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento (Allegato n. 1), la prima seduta riservata di gara



finalizzata  all'esame della  documentazione amministrativa  presentata  sulla  piattaforma START dalle
sopra citate ditte concorrenti, al termine della quale il Seggio di gara ha rilevato la necessità di chiedere
ai concorrenti integrazioni della documentazione prodotta, esercitando il potere di soccorso istruttorio
ai sensi dell'art. 83, comma 9 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. per la ditta Net4market – CSAmed srl e la
possibilità di richiedere documentazione complementare ai sensi dell'art. 85, comma 5, per la ditta Data
Processing spa;

Dato atto  inoltre che in data 02/03/2020, come da verbale  n. 2 del Seggio di gara, allegato parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento (Allegato n. 2), si è tenuta la seduta riservata per la
disamina delle risposte alle richieste di integrazione e che le ditte concorrenti hanno trasmesso quanto
dovuto entro i termini prescritti;

Ritenuto di ammettere al proseguimento della gara tutti gli operatori economici concorrenti, in esito
alle operazioni riportate nei vebali n. 1 e n. 2 del Seggio di gara;

Ritenuto di dotare il presente provvedimento di immediata eseguibilità, ai sensi dell’art. 42, comma 4,
Legge Regionale n. 40 del 24.02.2005 e ss.mm.ii., al fine di procedere con urgenza alle successive fasi di
gara e addivenire così all’affidamento della convenzione in oggetto;

Considerato che il Responsabile del Procedimento, nominato ai sensi dell'art. 31 del D. Lgs. 50/2016,
delle Linee guida ANAC n. 3/2016 e del DPRGT n. 7/R/2018, è la Dott.ssa Maria Lucia Orlandini,
collaboratore amm.vo prof.le senior presso l'U.O.C. Sistemi e Infrastrutture Informatiche, che attesta la
completezza e la legittimità dell'istruttoria procedimentale di cui al presente atto e la relativa regolarità
procedurale;

Evidenziato infine  che  il  Responsabile  del  Procedimento  ed  il  Direttore  dell'U.O.C.  Sistemi  e
Infrastrutture Informatiche, con la sottoscrizione della proposta di cui al presente atto dichiarano, sotto
la propria responsabilità ad ai sensi e agli effetti degli artt. 47 e 76 del D.P.R. 28.12.2000 n.445, che in
relazione alla presente procedura non si trovano in condizioni di incompatibilità di cui all'art. 35bis del
D.Lgs. 165/2001 né sussistono conflitti di interesse di cui all’art. 42 del D. Lgs. 50/2016; 

DETERMINA

Per quanto esposto in narrativa che qui espressamente si richiama:

1) di approvare i  verbali  n.1  e n.  2 del  Seggio di  gara in seduta riservata rispettivamente del
13/02/2020 (All. 1) e del 02/03/2020 (All. 2), allegati al presente atto quali sue parti integranti
e sostanziali e conservati in originale firmato agli atti della procedura;

2) di ammettere al prosieguo della gara le seguenti ditte singole:

• Data Processing spa di Bologna
• Net4market – CSAmed srl di Cremona

3) di dare atto che il presente provvedimento, compresi gli atti allegati, sarà pubblicato ai sensi
dell’art.  29  del  D.  Lgs.  n.  50/2016  sul  sito  WEB dell’Ente  nella  sezione  Amministrazione
Trasparente – Bandi e Gare, e sulla piattaforma telematica START;

4) di  conferire  al  presente  atto  immediata  eseguibilità, ai  sensi  dell’art.  42,  comma  4,  Legge
Regionale n. 40 del 24.02.2005 e ss.mm.ii., al fine di procedere con urgenza alle successive fasi
di gara e addivenire così all’affidamento della convenzione in oggetto;



5) di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale, ai sensi dell’art.42, comma 2, della Legge
della Regione Toscana n.40/2005 e ss.mm.ii. e all’albo di pubblicità degli atti di questo ESTAR.

 Il Direttore
UOC Sistemi e Infrastrutture Informatiche

     Dott.ssa Maria Silvia Fratti
 

RAP (Referente Amministrativo di procedura):
Dott.ssa Alessandra Cappagli
UOC Sistemi e infrastrutture Informatiche

Allegati:

All. n. 1 – verbale 1 del Seggio di gara del 13/02/2020
All. n. 2 -  verbale 2 del Seggio di gara del 02/03/2020
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OGGETTO: APPALTO SPECIFICO, NELL’AMBITO DELLO SDA “FORNITURA DI SOFTWARE DI GESTIONE

AMMINISTRATIVA DI VARIO GENERE”, PER L'AFFIDAMENTO IN CONVENZIONE DELLA FORNITURA IN

LOCAZIONE OPERATIVA DI UN SISTEMA INFORMATICO PER LA GESTIONE DELLE ATTIVITA'  DEI

RUP/RES/DEC DELLE AZIENDE SANITARIE ED OSPEDALIERE DELLA REGIONE TOSCANA,
FONDAZIONE MONASTERIO, ISPRO ED ESTAR.
Numero identificativo della gara: 81449029C0

VERBALE n. 1 del Seggio di gara
Apertura della documentazione amministrativa 

AREA DIVISIONE
ATTREZZATURE

INFORMATICHE E
SANITARIE – UOC

Sistemi ed Infrastrutture
Informatiche  

OGGETTO Validazione/
Firme

DATA
SEDUTA

PUBBLIC
ITÀ

SEDUTA

Verbale  n.  1   che  viene
conservato  agli  atti  nel
fascicolo  di  gara,  nella  sede
ESTAR presso USL TSE, Via
Don  Minzoni  3  a  Grosseto,
Piano IV

Seduta  per
l’apertura  della
documentazione
amministrativa 

Fratti, Orlandini, 
Cappagli 13/02/20

Riservata

Il giorno 13/02/2020, dalle ore 09:00 alle ore 11:00,  nella sede ESTAR presso USL TSE, Via Don
Minzoni 3, Piano IV, a Grosseto, si riunisce in seduta riservata il Seggio di gara costituito da:

 Presidente: Dott.ssa Maria Silvia Fratti - Direttore UOC Sistemi ed Infrastrutture Informatiche 
 RUP della procedura: Dott.ssa Maria Lucia Orlandini – Collaboratore amm.vo senior dell'UOC Sistemi

ed Infrastrutture Informatiche 
 Testimone:  Dott.ssa  Alessandra  Cappagli  -   Assistente  amm.vo  dell'UOC Sistemi  ed  Infrastrutture

Informatiche.

Premesso che:
 con Determina a contrarre n. 1790 del 13/12/2019 questa Amministrazione ha indetto Appalto

Specifico  nell’ambito  del  Sistema  Dinamico  di  Acquisizione  “fornitura  di  software  di  gestione
amministrativa di vario genere”, avente ad oggetto l'affidamento in convenzione della “Fornitura in
locazione operativa di  un sistema informatico per la gestione delle attività dei RUP/RES/DEC delle Aziende
Sanitarie ed Ospedaliere della Regione Toscana, Fondazione Monasterio, ISPRO ed ESTAR”, con termine di
scadenza per  le  offerte  inizialmente  fissato per  il  03/02/2020  e  successivamente  posticipato  al
10/02/2020 ore 13.00;

 entro il suddetto termine di scadenza, sono pervenute sulla piattaforma telematica “Start” le  offerte
degli operatori economici di seguito indicati:

DITTA FORMA DI PARTECIPAZIONE (IMPRESA
SINGOLA/RTI/CONSORZIO)

Data Processing spa IMPRESA SINGOLA

Net4market – CSAmed srl IMPRESA SINGOLA
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 Come precisato nel Disciplinare di gara, art. 17.1:  “Trattandosi di gara svolta interamente sulla piattaforma
telematica START, che ne garantisce l’inviolabilità e la sicurezza, e per la quale pertanto non sussiste pericolo di
manomissione degli atti, il Seggio di gara procederà in seduta riservata all’apertura e alla verifica della completezza
della documentazione  amministrativa  presentata.  Il  relativo  verbale  delle  operazioni  svolte,  sarà pubblicato sulla
piattaforma telematica START nell’apposito spazio “Comunicazioni” della relativa gara.
Successivamente il Seggio di gara procederà a: 

4) verificare la conformità della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel presente disciplinare;
5) verificare le condizioni di partecipazione richieste da bando di gara;
6) attivare la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente punto 12;
7) redigere apposito verbale relativo alle attività svolte;
8) adottare il provvedimento che determina le esclusioni e le ammissioni dalla procedura di gara, provvedendo 

altresì agli adempimenti di cui all’art. 29, comma 1, del Codice;
Ai sensi dell’art. 85, comma 5 - primo periodo, del Codice, la stazione appaltante si riserva di chiedere agli offerenti,
in qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare tutti i documenti complementari o parte di essi, qualora
questo sia necessario per assicurare il corretto svolgimento della procedura.”;

 richiamata altresì  la  Deliberazione del  D.G. ESTAR n. 472 del  18/11/2019 “Gare telematiche:
indirizzi operativi per la gestione delle sedute pubbliche” che al punto 1),  lett.  b) del deliberato
raccomanda, in caso di procedure già bandite, di procedere con omissione delle sedute pubbliche
solo se i documenti di gara già prevedano tale possibilità. 

Il Seggio di gara dà corso alle seguenti procedure:

DESCRIZIONE DELLE OPERAZIONI

 Il Seggio di Gara procede all'apertura e disamina della documentazione amministrativa presentata in
via  telematica  dalle  ditte  concorrenti,  al  fine  di  verificarne  la  rispondenza  ai  requisiti  di
partecipazione prescritti dal Disciplinare e di seguito riportati:

- Requisiti  di  ORDINE  GENERALE:  gli  Operatori  Economici  devono  possedere  i
requisiti di cui agli artt.80 e 83 del D.Lgs. 50/2016; 
Requisiti  SPECIALI  di  IDONEITÀ,  DI  CAPACITÀ  ECONOMICO-
FINANZIARIA E DI CAPACITÀ TECNICO-PROFESSIONALE;

1) Data Processing spa
Per quanto riguarda il  requisito di  capacità tecnico-professionale la ditta  ha dichiarato un contratto
aggiudicato  da  Estar  e,  pertanto,  si  da  atto  che  il  Seggio  di  gara  ha  verificato  che  la  ditta  risulta
mandataria in RTI nel contratto da lei stessa dichiarato.

Il seggio di gara si sofferma ad analizzare con particolare attenzione la dichiarazione di Data Processing
presente  nel  DGUE,  Sezione  C  “Motivi  legati  all'insolvenza,  conflitto  di  interessi  o  illeciti
professionali”, secondo cui Anac, in data 31/10/2017, ha annotato nel casellario informatico che la
stazione appaltante  OMISSIS  ha disposto la risoluzione di un contratto di Data Processing. La ditta
sottolinea l'inesistenza di una pronuncia definitiva di merito, e pertanto, evidenzia che tale elemento
non  può  essere  considerato  idoneo  a  mettere  in  dubbio  l'integrità  e  l'affidabilità  dell'impresa
concorrente, citando a sostegno di tale tesi alcune sentenze del Consiglio di Stato
Il seggio di gara prende atto che i citati eventi non comportano l'esclusione dalla presente procedura, e,
ad ulteriore verifica, decide di chiedere a Data Processing conferma che anche alla data odierna non sia
stata emessa una pronuncia definitiva di merito. 
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2) N  et4market – CSAmed srl

Si rileva che la ditta ha presentato regolarmente la documentazione richiesta, fatta eccezione per:  

  - cauzione provvisoria     -  essendo stata presentata cauzione con firma olografa, si rileva che non è
stata allegata la dichiarazione di conformità all'originale;
   

Il seggio di gara provvederà:

• a  richiedere, ai sensi dell'art.85, comma 5 del D.Lgs n.50/2016, per la ditta Data Processing spa
la sopracitata conferma che anche alla data odierna non sia stata emessa una pronuncia definiti -
va di merito, precisando che non incorre, per tale dichiarazione, in una causa di esclusione,

• ad attivare per Net4market – CSAmed srl  il  soccorso istruttorio ex art. 83, comma 9, D. Lgs.
50/2016 in relazione alla sopracitata dichiarazione mancante.

ESITI

Il seggio di gara chiude le operazioni della presente fase e dà atto che:
– la ditta Data Processing viene ammessa al prosieguo della gara
– nei giorni a seguire il seggio di gara provvederà ad attivare il soccorso istruttorio in relazione

alla ditta Net4market – CSAmed srl, rimandando a successiva seduta la decisione in ordine alla
definitiva ammissione.

Letto, confermato e sottoscritto.

Il Seggio di Gara:

Dott.ssa Maria Silvia Fratti _______________________

Dott.ssa Maria Lucia Orlandini ________________________

Dott.ssa Alessandra Cappagli _________________
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OGGETTO:  APPALTO SPECIFICO,  NELL’AMBITO DEL SDA “FORNITURA DI SOFTWARE DI GESTIONE

AMMINISTRATIVA DI VARIO GENERE”, PER L'AFFIDAMENTO IN CONVENZIONE DELLA FORNITURA IN

LOCAZIONE OPERATIVA DI UN SISTEMA INFORMATICO PER LA GESTIONE DELLE ATTIVITA'  DEI

RUP/RES/DEC DELLE AZIENDE SANITARIE ED OSPEDALIERE DELLA REGIONE TOSCANA,
FONDAZIONE MONASTERIO, ISPRO ED ESTAR.
CODICE IDENTIFICATIVO DELLA GARA (CIG): 81449029C0

VERBALE n. 2 del Seggio di gara
Esiti procedimento di soccorso istruttorio

AREA DIVISIONE
ATTREZZATURE

INFORMATICHE E
SANITARIE – UOC SISTEMI

ED INFRASTRUTTURE
INFORMATICHE

OGGETTO Validazione/Firme DATA
SEDUTA

PUBBLICI
TA’

SEDUTA

Verbale n.  2 che viene conservato
agli atti nel fascicolo di gara

Seduta  per  la  verifica
documentazione
soccorso istruttorio

Fratti/Orlandini/Cappagli 02/03/20 RISERVATA

Il giorno 02/03/2020 alle ore 08:30, presso i locali dell’ESTAR,  in Via Don Minzoni n. 3 a Grosseto, il Seggio di
Gara composto da: 

 Dott.ssa Maria Silvia Fratti – Direttore della UOC Sistemi ed Infrastrutture Informatiche di Estar;
 Dott.ssa Maria Lucia Orlandini–  Collaboratore Prof.le Senior della UOC Sistemi ed Infrastrutture 

Informatiche di Estar e RUP di gara;
 Dott.ssa Alessandra Cappagli – Assistente Amministrativo della UOC Sistemi ed Infrastrutture 

Informatiche di Estar e RAP di gara;
si riunisce in seduta riservata

Premesso che:
 in data 13/02/2020 si è tenuta la seduta riservata di apertura della documentazione amministrativa presentata

dalle 2 ditte offerenti (Data Processing spa e Net4market – CSAmed srl),
 dall'analisi della documentazione amministrativa è emersa la necessità di:

• attivare per Net4market – CSAmed srl il soccorso istruttorio ex art. 83, comma 9, D. Lgs. 50/2016
in relazione alla  dichiarazione di conformità all'originale di cui la cauzione provvisoria è risultata
mancante,

• richiedere, ai sensi dell'art. 85, comma 5 del D. Lgs n. 50/2016, per la ditta Data Processing spa la
conferma che anche alla data odierna non sia stata emessa una pronuncia definitiva di merito, relati-
vamente ai fatti che la ditta ha dichiarato nel DGUE, Sezione C “Motivi legati all'insolvenza, conflit-
to di interessi o illeciti professionali”, precisando che non incorre, per tale dichiarazione, in una cau-
sa di esclusione,

Dato atto che:
• ai sensi dell'art. 83, comma 9, del Codice degli Appalti,  con nota prot n. 9286 del 18/02/2020 si è

provveduto a chiedere la sopracitata documentazione alla ditta Net4market – CSAmed srl,
• ai  sensi dell'art.  85, comma 5 del Codice degli  Appalti,  con nota prot n.  9288 del 18/02/2020 si  è

provveduto a chiedere la sopracita conferma alla ditta Data Processing spa,

Il Seggio di gara da' atto che,  relativamente alla documentazione richiesta ai sensi del sopracitato art.  83,
comma 9, del Codice degli Appalti, ed entro il termine  di dieci giorni dal ricevimento della richiesta (e quindi
entro il 28/02/2020), pena esclusione, come dallo stesso previsto, precisamente in data 19/02/2020 è pervenuta
la documentazione richiesta alla ditta Net4market – CSAmed srl e che la stessa è conforme alla richiesta, 
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Il Seggio di gara da altresì atto che, relativamente alla documentazione richiesta ai sensi del sopracitato art. 85,
comma 5, del D. Lgs. 50/2016, in data 21/02/2020 è pervenuta una nota da parte della ditta Data Processing spa
di conferma di quanto richiesto e la stessa è conforme alla richiesta, 

Considerato quanto sopra, il Seggio di gara da atto dell’ammissione al prosieguo della gara per entrambe le ditte
partecipanti, che sarà formalizzata con apposito provvedimento.

Ore 09:30 - la seduta si conclude

Letto, confermato e sottoscritto.

Il Seggio di Gara

Dott.ssa Maria Silvia Fratti _____________________________

Dott.ssa Maria Lucia Orlandini _________________________

Dott.ssa Alessandra Cappagli  __________________________
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